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Sehr geehrtes Praxis-Team,

die Produkterweiterung ,e-health” fUr die Praxisverwaltungssoftware DS-Win ermoglicht Zahnarztpraxen die
vollumfangliche und komfortable Nutzung aller aktuellen und kunftigen TI-Anwendungen.

Durch das digitalisierte Verfahren ist es moglich, direkt aus der Praxisverwaltungssoftware Uber die
Telematikinfrastruktur (T1) verschlUsselt mit anderen Teilnehmern der Tl zu kommunizieren

Derzeit stehen im DS-Win folgende TI-Anwendungen zur Verfugung:
e Schnittstelle fur beliebige KIM-Clients (sicheres E-Mail-Verfahren in der Telematikinfrastruktur)
e NFDM (Notfalldatenmanagement: von der eGK auslesen, erganzen, neu anlegen, auf eGK speichern)
e eMP (elektronischer Medikationsplan: von der eGK auslesen, erganzen, neu anlegen, auf eGK speichern
e cPA (elektronische Patientenakte: Einsicht, Down- und Upload von Dokumenten)

e eAU (elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung: erstellen, elektronisch signieren, via KIM versenden
und Ruckmeldungen von Krankenkassen empfangen)

e EBZ (elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren)
Das elektronische Beantragungs- und Genehmigungsverfahren fur Zahnarzte (EBZ) ist am 01.07.2022 gestartet.
Mit dem elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahren fur Zahnarzte werden Antragsverfahren, die
als Papierantrag gestellt wurden, in ein elektronisches Verfahren Uberfuhrt. Dies gilt fUr die Leistungsbereiche

Kieferbruch/Kiefergelenkserkrankungen (KB/KGL), Kieferorthopadie (KFO), Parodontalerkrankungen (PAR),
Zahnersatz (ZE) sowie Heil- und Kostenplane (HKP).

Weitere Informationen zur Telematikinfrastruktur finden Sie auf unserer Website:
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/telematikinfrastruktur

Zusatzlich stellen wir Ihnen hilfreiche Videos fur die Nutzung von e-health zur Verfugung:

https://www.dampsoft.de/service/hilfevideos/e-health/

Wir wunschen Ihnen viel Spa und Erfolg mit der Produkterweiterung e-health!

Ihr Dampsoft-Team


https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/e-health/
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/telematikinfrastruktur/
https://www.dampsoft.de/service/hilfevideos/e-health/
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2.1. Allgemeine Voraussetzungen

Stellen Sie folgende Voraussetzungen sicher:
e Eine gultige DS-Win-Lizenz (Basic, Plus, Gold, Pro). Diese erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.
e Freischaltung der Produkterweiterung e-health. Diese erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.

e Anbindung an die Telematikinfrastruktur (TI).
Einen softwarebasierten TI-Zugangsdienst gibt es u. a. mit e-connect von der DAMPSOFT GmbH.

e Einen elektronischen Heilberufsausweis (eHBA). Diesen konnen Sie bei der DAMPSOFT GmbH bestellen.
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/e-health/

e Einrichtung von mindestens einem KIM-Postfach. Dieses erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.

2.2. Technische Voraussetzungen
Stellen Sie folgende Voraussetzungen sicher:
e Anbindung an die Telematikinfrastruktur.
e e-health-fahiger Konnektor (PTV3, PTV4, PTV5 zur Nutzung der ePA), siehe Hinweis.
HierfUr ist ggf. ein Konnektor-Update erforderlich. Wenden Sie sich an Ihren Konnektorhersteller bzw. Lie-

feranten oder Dienstleister vor Ort.

e Funktionsfahiger KIM-Dienst einschlieRlich Dokumentation der Zugangsdaten. Diesen erhalten Sie bei der
DAMPSOFT GmbH.

e Ein Kartenlesegerat, welches zur PIN-Eingabe fur Ihre Patienten zugangig ist.

Hinweis!

Weitere Informationen zu unserem softwarebasierten TI-Konnektor erhalten Sie auf unserer Website unter:
https://www.dampsoft.de/e-connect/



https://www.dampsoft.de/e-connect/

2. Voraussetzungen Rl

Seite 3/238

2.2.1. Konnektor-Ubersicht
PTV1

e Enthalt Basisfunktionen, z. B., um auf Smartcards zuzugreifen

PTV3 (Enthalt zusatzlich zum PTV1-Konnektor weitere Funktionen)
e Ermoglicht das EntschlUsseln und VerschlUsseln von Daten
e Ermoglicht Signaturerstellung und Signaturprufung (QES und non-QES)
e Unterstutzt den elektronischen Heilberufsausweis

e Unterstutzt Notfalldaten und den elektronischen Medikationsplan

PTV4 (Enthalt zusatzlich zum PTV3-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht die Fachanwendung ePA in der Stufe 1

PTV4+ (Enthalt zusatzlich zum PTV4-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht zusatzlich zur Signatur eine Komfortsignatur

PTV5 (Enthalt zusatzlich zum PTV4+-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht die Fachanwendung ePA in der Stufe 1

PTV5+ (Enthalt zusatzlich zum PTV5-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht die Fachanwendung ePA in der Stufe 2

2.3. Technische Informationen

Hinweis!

Zum Umwandeln von HTML-Dateien in PDF wird im DS-Win fUr den gesamten e-health-Bereich die Open-Source-
Lizenz LGPL verwendet: https://wkhtmitopdf.org/
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3.1. Allgemeine Informationen elektronischer Heilberufsausweis (eHBA)

Der elektronische Heilberufsausweis (eHBA) ist die elektronische Version des HBAs. Er beinhaltet das elektronische
Identifizierungsmerkmal (Zertifikate) des Inhabers (z. B. Zahnarzt) und ist mit einer PIN geschutzt. Die PIN erhalten
Sie automatisch bei der eHBA-Lieferung. Die Verwendung des eHBAs ist Voraussetzung, um eine rechtssichere
elektronische Signatur vorzunehmen. Die Signatur ist fur folgende Bereiche relevant:

o Notfalldaten (NFD)

e eAU

e ceAntrag
Aus rechtlicher Sicht muss der eHBA vorliegen, um die Berechtigung zur Einsicht in medizinische Daten zu erhal-
ten. FUr ePA, NFD, eMP muss der HBA physisch vorhanden sein. Andernfalls darf auf die Daten nicht zugegriffen
werden.
Ein Tipp fir Sie: Teilweise wird der eHBA in Begleitschreiben als HBA bezeichnet.

Entnehmen Sie genaue Angaben Uber den eHBA aus dem Informationsmaterial der gematik:

https://www.gematik.de/telematikinfrastruktur/hba/

Zusatzlich haben wir fUr Sie ein Hilfevideo zum eHBA erstellt. In diesem Video zeigen wir Ihnen die Freischaltung
im DS-Win:

https://voutu.be/bY4NN26XQgY

3.1.1. Transport-PIN eHBA andern

Die Freischalt-PIN und Signatur-PIN des elektronischen Heilberufsausweises (eHBA) sind mit Transport-PINs gesi-
chert. Diese haben Sie mit dem Begleitschreiben zum eHBA erhalten.

Bevor die Karte verwendet wird, ist es notwendig, die PINs durch jeweils eine 6- bis 8-stellige PIN zu ersetzen.

Ein Tipp for Sie: Wenn Sie unsicher sind, welcher Kartenslot bei der PIN-Anderung fUr Ihren eHBA zu nutzen ist,
wenden Sie sich an Ihren Kartenterminalhersteller.

Stecken Sie lhren eHBA in das Kartenterminal.
Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik”.
Es offnet sich ein neuer Dialog.

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen/mobiler Kartenleser®.


https://www.gematik.de/telematikinfrastruktur/hba/
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Karte lesen / mobiler

|Termina| 1

" Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten

Typ Name ICCSN Terminal Slot |
HBA  Dr. Dieter Meyer 80276883110000026165 Terminal 1 1
SMC-8  Test Praxis Valid 80276883110000016161 Terminal 1 2 iber: | Auswahlen

9.

\ 4
PIN: Freischalt-PIN (PIN.HBA} - mit Transport-PIN gesichert

PIN &ndern PIN eingeben Entsperren Zuordnen
er

~ D 3\% SMC-Bs

Testen |

ICCSN Terminal Slot
80276883110000016161 Terminal 1 2
80276991110000000037 nicht gesteckt

Zuordnung aufheben

v OK X Abbrechen Ruckgangig Ubernehmen

Markieren Sie Ihren eHBA @, indem Sie auf den Eintrag klicken.

Um die Freischalt-PIN zu andern, wahlen Sie in der Liste @ ,Freischalt-PIN (PIN.HBA)" aus.

Ein Tipp fir Sie: Die Freischalt-PIN (PIN.HBA) wird auch ,PIN.CH" oder ,Karten Transport PIN“ bezeichnet. Wenn Ihr
Kartenhersteller die Freischalt-PIN als ,PIN.CH" oder ,Karten Transport PIN" bezeichnet, wahlen Sie im DS-Win

JFreischalt-PIN(PIN.HBA)" aus.

Um die Signatur-PIN zu dndern, wahlen Sie in der Liste @ ,Signatur-PIN (PIN.QES)" aus.
Klicken Sie auf >>PIN andern<< (3. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und am Kartenterminal.
Der Status lhrer ausgewahlten PIN wird Ihnen im Bereich @ angezeigt, z. B. ,mit Transport-PIN gesichert".

Ein Tipp for Sie: Sofern Ihr HBA noch durch eine Transport-PIN geschutzt ist, erhalten Sie bei dem Versuch, Doku-
mente zu signieren einen Hinweis mit dem Inhalt, dass die Transport-PIN einzugeben ist. Andernfalls ist eine Signa-
tur nicht moglich. Sie erhalten Uber eine Meldung direkt die Moglichkeit, die Transport-PIN einzugeben und eine
eigene PIN anzulegen.
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Hinweis!

Stellen Sie sicher, dass die PIN und PUK sicher aufbewahrt werden.

Die Signatur-PIN wird nach dreimaliger falscher Eingabe gesperrt.

Fir die Entsperrung bendtigen Sie die Signatur-PUK.

Die Signatur-PIN wird nicht gedndert. Nach der Entsperrung ist die aktuelle Signatur-PIN wieder guiltig.

Wichtig: Wenn die Signatur-PUK bereits zehn Mal fur die Entsperrung genutzt wurde, wird die Signaturfunktion
dauerhaft gesperrt. Nach einer dauerhaften Sperrung wird ein neuer eHBA benétigt.

Ein Tipp fUr Sie: Wenn die Mitarbeiterverwaltung inaktiv ist, erhalten Sie eine Mitarbeiterabfrage. Wir empfehlen
Ihnen das Arbeiten mit der Mitarbeiterverwaltung, siehe Kapitel 4. Auf diese Weise ist es nicht notwendig, die
Mitarbeiterauswahl und die PIN bei jeder eHBA-Verwendung erneut einzugeben.

Wahlen Sie den passenden Mitarbeiter aus, z. B. @. Klicken Sie auf >>0K<< (2.

Wenn Sie keinen Mitarbeiter auswahlen, ist es nicht moglich, den eHBA freizuschalten. Sie erhalten folgende Mel-
dung:

Um den passenden Mitarbeiter auszuwahlen, klicken Sie auf >>Wiederholen<< (3.
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3.2. Allgemeine Informationen elektronischer Praxisausweis (SMC-B)

Der elektronische Praxisausweis ,Security Module Card Typ B (SMC-B) ist eine Chipkarte fUr medizinische Einrich-
tungen im deutschen Gesundheitswesen. Sie bendtigen die SMC-B, um mithilfe eines Konnektors Zugang zur Tele-
matikinfrastruktur (TI) und elektronischen Gesundheitskarte (eGK) zu erhalten.

Die SMC-B dient als Sicherheitsmodulkarte und enthalt Schlussel und Zertifikate, die folgende Anwendungen er-
moglichen:

Authentisierung einer Praxis in der Tl

o Zugriff auf die Daten der elektronischen Gesundheitskarte (eGK)
o elektronische Signatur von Nachrichten, die von dieser Praxis versendet werden

e sichere Verschlusselung und EntschlUsselung von Nachrichten dieser Praxis per Kommunikation im Medi-
zinwesen (KIM)

Die elektronische Signatur wird ausschlieBlich der Praxis und nicht einzelnen Personen zugeordnet.
Sie benotigen je eine SMC-B pro Praxis.

FUr mobile Kartenterminals benotigen Sie eine zusatzliche SMC-B.

Sie erhalten die SMC-B Uber das Serviceportal Ihrer KZV bei einem von der KZBV zugelassenen Anbieter.
Entnehmen Sie genaue Angaben Uber die SMC-B aus dem Informationsmaterial der gematik unter:

https://fachportal.gematik.de/karten-und-identitaeten/security-module-card-typ-b

Hinweis!

Dampsoft liegt zum aktuellen Zeitpunkt folgende Information vor (ohne Gewahr): Sollte z. B. trotz Bestellung noch
kein eHBA vorliegen, ist das Signieren auch mittels SMC-B méglich (ausgenommen eRezept). Dies wird von der
Krankenkasse erkannt. Halten Sie dazu im Bedarfsfall gerne RiUcksprache mit lhrer KZV.

3.3. Umgang mit Folgekarten (SMC-B)

Wenn im DS-Win keine gultige SMC-B hinterlegt ist, kann das Empfangen von Zustellbestatigungen, Genehmigun-
gen und KIM-Mails nicht erfolgen. Beachten Sie dazu die Hinweise im DS-Win. Sie erhalten 6 Monate vor dem Ab-
lauf der SMC-B eine Hinweismeldung. Wenn Sie den Hinweis erhalten, beantragen Sie bitte eine Folgekarte bei dem
Anbieter der vorliegenden SMC-B oder direkt bei Ihrer zustandigen KZV. Die Kassenzahnarztlichen Vereinigungen
haben die Moglichkeit, eine neue SMC-B-Karte in eine Folgekarte umzuwandeln, damit die richtige Telematik-1D
angezeigt wird. Wenden Sie sich bei Bedarf an Ihre zustandige KZV.

Um Ihre SMC-B fUr die Verwendung im DS-Win vorzubereiten, ist es notwendig, dass Sie die neue SMC-B online bei
Ihrem Kartenanbieter freischalten. Entnehmen Sie das Vorgehen aus dem Brief zur PIN/PUK-Mitteilung.


https://fachportal.gematik.de/karten-und-identitaeten/security-module-card-typ-b
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Neue SMC-B aufgrund von Zertifikatsablauf: Wenn Sie eine neue SMC-B erhalten, weil von der alten SMC-B das
Zertifikat ablauft, mussen Sie die SMC-B zunachst im Konnektor hinterlegen. Wenden Sie sich bei Fragen an lhren
Systembetreuer. Sie konnen Ihr vorheriges KIM-Konto weiter nutzen, da die Telematik-1D gleich bleibt. Es ist je-
doch notwendig, dass Sie in den KIM-Einstellungen die neue SMC-B angeben.

Neue SMC-B aufgrund von strukturellen Verdnderungen: Wenn Sie eine neue SMC-B aufgrund einer Veranderung
in Ihrer Praxis erhalten haben, wurde in diesem Zuge eine neue Telematik-1D vergeben. Sollte bereits ein KIM-
Konto in Ihrer Praxis vorliegen, ist es notwendig, dass Sie die KIM-Mail-Adressen, fUr die Ihre vorherige SMC-B
registriert war, deaktivieren lassen.

Ein Beispiel: Wenn sich z. B. der EigentUmer andert, andern sich auch die Abrechnungsnummer und die Telematik-
ID. In diesem Fall wird neben der neuen SMC-B auch ein neues KIM-Postfach benotigt, weil das alte KIM-Postfach
an die alte Telematik-ID gebunden ist und nicht geandert werden kann.

Beachten Sie folgenden Hinweis, wenn Sie eine neue SMC-B aufgrund einer Veranderung in lhrer Praxis erhalten
haben.

Hinweis!

Wenn Sie Ihr KIM-Konto UGber uns erworben haben, senden Sie fir die Deaktivierung eine E-Mail mit der
Information, fir welche KIM-Adresse eine Deregistrierung durchgefuhrt werden soll.
Nutzen Sie dafur die folgende Adresse:

support@dampsoft.de

3.3.1.  Transport-PIN SMC-B andern
Die SMC-B ist mit einer Transport-PIN gesichert. Diese haben Sie mit dem Begleitschreiben zur SMC-B erhalten.
Bevor die Karte verwendet wird, ist es notwendig, die PIN durch eine 6- bis 8-stellige PIN zu ersetzen.

Ein Tipp for Sie: Wenn Sie unsicher sind, welcher Kartenslot bei der PIN-Anderung fUr Ihre SMC-B zu nutzen ist,
wenden Sie sich an |hren Kartenterminalhersteller.

Hinweis!

Stellen Sie sicher, dass die PIN und PUK sicher aufbewahrt werden.

Die PIN wird nach dreimaliger falscher Eingabe gesperrt.

FUr die Entsperrung bendtigen Sie die PUK.

Die PIN wird nicht geandert. Nach der Entsperrung ist die aktuelle PIN wieder giltig.

Wichtig: Wenn die PUK bereits zehn Mal fir die Entsperrung genutzt wurde, wird die Funktion dauerhaft gesperrt.
Nach einer dauerhaften Sperrung wird eine neue SMC-B benétigt.

Stecken Sie Ihre SMC-B in das Kartenterminal.
Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik”. Es 6ffnet sich ein neuer Dialog.

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen/mobiler Kartenleser".
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Karte lesen / mobiler

Teminal 1 .

' Karten an dieser Station automatisch lesen

| Gesteckie Karten

Ty Name

Komfortsignatur nicht maglich

Voraussetzungen im DS-Win:

77\
: PINSMC i i Mtfreischaltung e-health von Damy
PIN _nllTrwllpurl-P|Ngssld’|all< 3 ) , e e psoft e
2 o Ewsperen | Auswerfeite Zuordnen 4

ngen im Konnektor:
inektorupdate ab Version PTV 4+
ool ivi i Nutzung von TLS

. S
mit Client-Authentisierung
ICCSN Terminal e

80272352103022519450 nicht gesteck! AL IE B iy

80272352103922619450 nicht gesteckl Ui e e i e Ll

Zuprdnung aufheben

Anleitung

E X Abbrechen Rickgangig. Ubernehmen

Um die Transport-PIN zu andern, markieren Sie Ihre SMC-B @), indem Sie auf den Eintrag klicken.
Klicken Sie auf >>PIN andern<< .

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und am Kartenterminal.

Der Status Ihrer ausgewahlten PIN wird Ihnen im Bereich (3 angezeigt.

Klicken Sie auf >>Zuordnen<< (@),

3.3.2.  KIM-Konto verknupfen

Beachten Sie folgenden Hinweis, wenn Sie eine neue SMC-B aufgrund einer Veranderung in Ihrer Praxis erhalten
haben. In diesem Fall liegt bereits ein KIM-Konto vor und es ist notwendig, dass Sie die KIM-Mail-Adressen, fur die
Ihre vorherige SMC-B registriert war, deaktivieren lassen. Grund dafur ist die geanderte Telematik-1D, da eine KIM-
Adresse fest mit einer Telematik-1D in der Tl verknUpft ist.

Hinweis!

Wenn Sie Ihr KIM-Konto Uber uns erworben haben, senden Sie fir die Deaktivierung eine E-Mail mit der
Information, fir welche KIM-Adresse eine Deregistrierung durchgefuhrt werden soll.
Nutzen Sie dafir die folgende Adresse:

support@dampsoft.de

Um ein KIM-Konto mit Ihrer neuen SMC-B zu verknupfen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-
health/KIM®.
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Der Dialog der E-Mail-Einstellungen offnet sich, ohne dass der folgende Zwischenschritt notwendig ist.
Folgen Sie alternativ dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.
Folgen Sie im Reiter ,E-Mail“ dem Pfad ,Einstellungen/KIM Einstellungen®.

Der Reiter ,KIM-Konten" der E-Mail-Einstellungen offnet sich.

KIM-Konten | SPAM-Liste

- SMC-B (Anderer Heilberuf) <anderer.heilberuf@kim.local>

- SMC-8 (Apotheker) <apotheker@kim.local>

- SMC-B (Arzt, Standard) <arzt.standard@kim local>

- SMC-B (Krankenhaus) <krankenhaus@kim.local>

- SMC-B (Mi iter K <mitarbeiter. im.local>
- SMC-B (Psychotherapeut) <psychotherapeut@kim Jocal>

praxis test@kim local S O\

SMC-B Testpraxis 2 * Kopie aller Nachrichten auf dsm Server belassen

127.00.1 Eingang (POP):
Ausgang (SMTP): s nin
praxis.test@kim.local#fmail kim.local: 10985#Mandant 1#ClientID1#Workplace 1

praxis.test@kim.local#mail.kim local: 10465#M; T#ClientiD1#Workplace 1 ‘

1+ E-Mails im Hintergrund abholen. Intervall: ‘ 30 E min. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden:

RISE KIM-ClientModul installieren | KIM as a Servics

3O | X Abbrachen | Ruckgancn

Klicken Sie auf >>Bearbeiten<< @,
Wahlen Sie die neue SMC-B aus (2.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< 3.
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3.4. HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser anzeigen

Die Signatur einer eAU oder eines NFDs erfolgt mittels HBA oder SMC-B.

Hinweis!

Die Signatur mittels SMC-B ist ausschlieBlich bei der eAU und in Ausnahmefallen moglich.

Wenn Sie mit mehreren Kartenlesern arbeiten, haben Sie die Moglichkeit, die HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser
anzeigen zu lassen. Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, ausschlieRlich den HBA in Ihrem Standard-Kartenleser
anzeigen zu lassen.

Ty . Karteninhaber
HBA Dr. Greifenberg Terminal 1

SMCB  Dr. Greifenberg Terminal 1

* Beachten Sie bitte, dass die Signatur mit einer SMC-B gem. BMV-A nurin
Ausnahmefallen zulassig ist

Um die HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser anzeigen zu lassen, entfernen Sie das Hakchen bei @.
Wiederholen Sie die Filterung, indem Sie auf @ klicken.

In der Liste werden Ihnen die HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser angezeigt.

Um ausschlieRlich den HBA in Threm Standard-Kartenleser anzeigen zu lassen, stellen Sie sicher, dass der HBA im
Standard-Kartenleser eingesetzt ist. Setzen Sie das Hakchen bei (@.

Wiederholen Sie die Filterung, indem Sie auf @ klicken.

In der Liste wird Ihnen der HBA in Ihrem Standard-Kartenleser angezeigt.
Wahlen Sie den gewunschten HBA oder die gewuUnschte SMC-B aus der Liste.
Verlassen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< 3 klicken.

Die eAU wird mit dem gewahlten HBA oder der gewahlten SMC-B signiert.
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3.5. Komfortsignatur anlegen

Sie haben die Moglichkeit, mit der Komfortsignatur bis zu 250 Signaturen fur einen Zeitraum freizugeben und Do-
kumente mit einer Bestatigung zu signieren.

Hinweis!

Voraussetzung fir die Nutzung der Komfortsignatur im DS-Win:

o e-health Produktfreischaltung von Dampsoft
o ein gultiger eHBA
o Aktivierung der Mitarbeiterverwaltung

Voraussetzung fir die Nutzung der Komfortsignatur im Konnektor:

o Verbindung Uber TLS verpflichtend eingerichtet
o Lizenz fUr die Komfortsignatur vorhanden
o Komfortsignatur aktiviert

Falls der Konnektor nicht richtig konfiguriert ist, wenden Sie sich bitte an den Service Ihres Telematikanbieters.

Beachten Sie, dass jeder eHBA einzeln zu aktivieren ist. Die Aktivierung ist taglich durchzufihren, sofern der
Nutzungszeitraum in Stunden abgelaufen ist, bzw. jedes Mal, wenn der eHBA entfernt und neu gesteckt wird.

Stecken Sie den eHBA in das Kartenterminal.

Melden Sie sich Uber die Mitarbeiterverwaltung mit Ihrem Passwort an. Beachten Sie, dass die Komfortsignatur
ausschlieRlich fuUr einen Mitarbeiter aktiviert werden kann. Stellen Sie sicher, dass der berechtigte Mitarbeiter bei
der Aktivierung angemeldet ist, da dieser Mitarbeiter die Signatur durchfuhrt.

Entnehmen Sie Details zur Mitarbeiterverwaltung aus dem Kapitel 4.

Folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/e-health/Komfortsignatur®.

Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik".

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen / mobiler Kartenleser®.
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Konnektor Benachrichtigungen  Karte lesen / mobiler Kartenleser |

Standard-K: ORGA_Ent-Damp2 ==

© Karten an dieser Station automatisch lesen

Typ Name Terminal

SMC-B  Zahnarztpraxis Kriemhild ... 80276883110000096694 ORGA_Ent-... 2 3 | Auswahien |
L}

d: im
-Maximale Anzahl der Signaturen: 100
- Maximale Nutzungszeitraum in Stunden: 1

B FrotechaltPIN (PINHOA) _ma (D Die fiir HBA Lisa EST.ONLY ist
PIN @ndern PIN dEn Entsperen Auswerfen Zuordnen ERrEEAN DI

~Der Praxis SMC-Bs

Name ICCSN Terminal Slot
Zahnarztpraxis Kriemhild Grafin Bro... 80276883110000096694 ORGA_Ent-.. 2

Zuordnung aufheben Aktivieren K 2 ’
N/
m X Abbrechen Rickgangig Ubemehmen

Anleitung |

Wahlen Sie den eHBA in der Liste der gesteckten Karten aus, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Aktivieren<< ).
Geben Sie die PIN QES ein.

Nach erfolgreicher PrUfung ist die Komfortsignatur aktiv.

Wenn Sie ohne die Mitarbeiterverwaltung arbeiten, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0K<< (3. Melden Sie sich mit Ihrem Passwort Uber die Mitarbeiterverwaltung an.

Um die Aktivierung abzuschlieRen, wechseln Sie in den Hauptdialog zuruck und fUhren die zuvor beschriebenen
Schritte durch.

Nachdem Sie die Komfortsignatur erfolgreich eingestellt und aktiviert haben, erhalten Sie im Bereich ,Komfortsig-
natur® @ ausfUhrliche Informationen, z. B. ,Maximale Anzahl der Signaturen®.
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chiigungen ~ Karte lesen / mobiler

Standard-K: ORGA_Ent-Damp2 ==

© Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten @ -

Terminal Slot

ORGA_Ent-... 2 3 Auswahlen

v
d: im
- Maximale Anzahl der Signaturen: 100
- Maximale Nutzungszeitraum in Stunden: 1

PIN: Freischalt-PIN (PIN.HBA) - (3 Versuche fiir HBA Lisa
DS-Win aktiviert:

| PiNandem | PiNeingeben = Siipencr o -  Verblelbende Anzahl Signaturen: 100
- Dauer 046

Typ Name

SMC-B  Zahnarztpraxis Kriemhild ... 80276883110000096694

~Der Praxis SMC-Bs

ICCSN Terminal Slot

Name
Zahnarztpraxis Kriemhild Grafin Bro... 80276883110000096694 ORGA_Ent-.. 2

——)
e

W ok | X Abbrechen Rickgangig Ubemehmen

Zuordnung aufeben

Um die Komfortsignatur vor Ablauf der Zeit zu deaktivieren, klicken Sie auf >>Deaktivieren<< (.

Um ein Protokoll der durchgefUhrten Signaturen aufzurufen, klicken Sie auf >>Protokoll<< (&)

Es offnet sich folgender Dialog:

In der Liste @ werden Ihnen die durchgefUhrten Signaturen mit weiteren Informationen angezeigt.

Ein Tipp fUr Sie: Wenn die eingestellte Zeit abgelaufen ist oder Sie die Anzahl der maximalen Signaturen Uber-
schritten haben, ist es notwendig, die Komfortsignatur erneut zu aktivieren.
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3.6. Testsignatur durchfiohren

In den TI-Einstellungen besteht die Moglichkeit, unabhangig von einem Signaturvorgang die PIN.QES (PIN fur die
Signatur) zu testen.

Hinweis!

Sofern Uber den Konnektor die Komfortsignatur aktiviert ist, ist die Testung der Signatur-PIN nicht moéglich.

Folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/e-health/Komfortsignatur®.

ungen Karte lesen / mobiler

‘Standard-Kartenleser: ORGA_Ent-Damp1 .

v Karten an dieser Station automatisch lesen

Terminal o =
ORGA_Ent-... 1

ORGA_Ent-.. 2 8 Auswahlen

Ihr di Um diese nutzen
zu konnen, &ffinen Sie die Voreinstellungen Ihres Konnektors
des DS-Win und setzen Sie die entsprechende

v
PIN: Signalur-PIN (PIN.QES) - testbar (3 Versuche verbleibend) Elnstellung fiir die Komfortsignatur.
| PiNandem || PiNtesten | Eoispenen Zuordnen

(

Name ‘ 4 ) ICCSN Terminal Slot -

 Der Praxis

| u

Zuordnung aufneben

Klicken Sie auf den HBA (@,

Wahlen Sie bei ,PIN die ,Signatur-PIN (PIN.QES)" (@ aus.

Hinweis!

Beachten Sie, dass eine dreifache Falscheingabe zur Sperrung der PIN.QES fUhrt. In diesem Fall ist die Entsperrung
mit der QES-PUK notwendig.

Im Bereich 3 werden Informationen zur Testbarkeit der PIN und die Anzahl der verbleibenden Testversuche an-
gezeigt.

Um die PIN zu testen, klicken Sie auf >>PIN testen<< (@).

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Kartenleser.



4. Mitarbeiterverwaltung DAMPSOFT

Version: 3.3

Seite 16/238

4.1. Mitarbeiter erfassen

FUr eine vollumfangliche Nutzung der e-health-Anwendung ist das Erfassen von Mitarbeitern, (angestellten) Zahn-
arzten und Arzten in der Mitarbeiterverwaltung notwendig. Die Daten werden u. a. fUr die korrekte Ubermittlung
der elektronischen Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung bendotigt.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter”.

2 Greifenberg, Wolfram 01.01.1900

Beschaftigungsbeginn:

[Cwird nicht belehrt (BuS)

Riickgangig Ubernehmen.

Sie starten die Aufnahme eines Mitarbeiters bzw. Zahnarztes/Arztes usw., indem Sie auf >>Neu<< (@ klicken.
Erfassen Sie mindestens die folgenden Daten und vermeiden Sie AbkUrzungen bei Name und Vorname:

e Name

e Vorname
e Anrede
o Titel

Prufen Sie bei bereits aufgenommenen Mitarbeitern die Vollstandigkeit der Daten und erganzen Sie diese gegebe-
nenfalls. Entnehmen Sie weitere Informationen zur Einrichtung der Mitarbeiterverwaltung der folgenden Anleitung:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2018/08/Anleitung Einrichtung-der-Mitarbeiterverwaltung.pdf
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Hinweis!

Die Dunkelschaltung mittels F11-Taste und die daraus resultierende Passworteingabe ist fUr die Nutzung der e-
health-Anwendungen nicht zwingend erforderlich. Aus Datenschutz- und Dokumentationsgrinden empfehlen wir
Ihnen jedoch, die Mitarbeiterverwaltung inklusive Berechtigungszuordnung vollsténdig einzurichten.

4.2, Mitarbeiter dem Behandler zuordnen

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Behandler”.

Hinweis!

Das Zuordnen von Mitarbeitern beeinflusst u. U. die Zugriffsberechtigung im DS-Win-Terminbuch, wenn Sie mit
der F11-Dunkelschaltung und Passworteingabe arbeiten. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der
Anleitung:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2018/04/DS_Zugriffsrechte Terminbuch.pdf

Ordnen Sie den Behandlern die gleichnamigen Mitarbeiter zu. Die Aufnahme von Mitarbeitern wird Ihnen in Ab-
schnitt 4.1 beschrieben. Nehmen Sie die Einstellung fur jeden Behandler vor, der z. B. elektronische Arbeitsunfa-
higkeitsbescheinigungen ausstellt.

Peter Meier

Wolfram Greifenberg
ZMP

O

Behandler 27 in Praxis 1
~Fir GOZFormat 2012
| B Folgessite(Ben) |

Riickos -
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Wahlen Sie den Behandlernamen (@,
Wahlen Sie den gleichnamigen Mitarbeiter aus der Liste @) aus.

Speichern Sie Ihre Eingaben mit >>Ubernehmen<< @3).

4.3. Spezielle Signaturerlaubnis fior eAU anlegen

Um zu verhindern, dass Mitarbeiter leichtfertig die Signatur mit der SMC-B vornehmen (nur in den Bereichen, in
denen Signaturen sowohl mit SMC-B als auch HBA moglich ist), kann die Berechtigungsvergabe angepasst werden.

Um die Einstellung vorzunehmen, folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter/Berechtigungen”.
Es o6ffnet sich folgender Dialog:

01.01.1900 @

= .. ==
S =

Clwird nicht belehrt (BuS)

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es offnet sich folgender Dialog:
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D ciippen DSWIN-PLUS | DS

{ echtigunge H "e-hsamwmwa
Alles ausser Statistik e

Assistenz Einschrankung
Azubildende

Labor

Prophylaxe

folll]:]

Techniker

Verwaltung
Z Ausgeschieden!

Greifenberg, Wolfram dmin %
e-health-Verwaltung
Signaturschaltfiiche

Alle Felder setzen wie Gruppe:

=)

Suchen Sie unter ,spezielle Berechtigungen* (2 nach ,e-health-Verwaltung" @.
Markieren Sie in der Auswahlliste den Eintrag ,e-health-Verwaltung" @.

Um die Einstellung zu speichern, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< ().

4.4, Berufsbezeichnung in den Behandlerdaten angeben

Zusatzlich zum Eingabefeld ,Behandlername” besteht die Moglichkeit, eine Berufsbezeichnung zu erganzen. So
kann z. B. die Berufsbezeichnung ,Zahnarztin“ eingegeben werden.

Wenn keine eigene Bezeichnung angegeben wird, wird die Berufsbezeichnung ,Zahnarzt" ausgegeben.
Ein Tipp fUr Sie: Das Feld hat zum aktuellen Zeitpunkt ausschlieRlich Auswirkungen auf den Stempel in der AU.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Behandler”.
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Geben Sie bei ,Berufsbezeichnung” @ Zahnarztin ein.
Speichern Sie Ihre Angaben, indem Sie auf >>Ubernehmen<< @ klicken.

ZukUnftig wird die Berufsbezeichnung ,Zahnarztin® ausgegeben.
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5.1. Arztstempel anpassen (bei MED-Freischaltung)

Wenn Sie als Arzt tatig sind und mit dem DS-Win-MED arbeiten, ist es notwendig, Ihren Arztstempel anzupassen,
um Vorbereitungen fur Anwendungen wie eAU und den elektronischen Arztbrief zu treffen. Wenn Sie Uber eine
MED-Freischaltung verfugen, sind die grundsatzlichen Daten bereits eingetragen.

Weiterfuhrende Informationen finden Sie im MED-Handbuch:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2020/05/DS-WIN-Med-Handbuch.pdf

Hinweis!

Wenn Sie keine DS-Win-MED-Freischaltung (Arztliche Abrechnung) haben, ist fir Sie an dieser Stelle keine
Anpassung von Einstellungen erforderlich.

Ab dem 01.10.2022 besteht nach § 341 Absatz 6 SGB V fur MED-Kunden die Pflicht, gegenuber der jeweils zu-
standigen Kassenarztlichen Vereinigung nachzuweisen, dass sie Uber die erforderlichen Komponenten und Dienste
fur den Zugriff auf die elektronische Patientenakte verfugen. Der Nachweis ist automatisch fUr die TI-Bereiche
ePA, eMP und NFDM gesetzt.

Hinweis!

Ob der Nachweis fur lhre Praxis erforderlich ist, erfahren Sie bei Bedarf bei Ihrer zustiandigen KV. Die Einstellung
kann im DS-Win jederzeit entfernt werden.

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Arztstempel”.

Praxis Arzt
1 Greifenberg, Wolfram

01 = SchleswigHolstein -

= i —
beiehmen

Wolfram Greifenberg
1 Greifenberg Ca

[Wumam Gi raxis Or. Wolfram Grei

_zentkee |

Erganzen Sie ggf. die folgenden Angaben:
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Behandler: Wahlen Sie den gewUnschten Behandler aus der Liste @ aus. Wahlen Sie den im DS-Win aufgenomme-
nen gleichnamigen Behandler. Diese Einstellung ist zwingend erforderlich.

Berufsbezeichnung: Geben Sie die Berufsbezeichnung @ der Fachrichtung ein, z. B. Mund-, Kiefer-, Gesichtschi-

rurg. Bei Zahnarzten ohne arztliche Zulassung bzw. bei Wahl! eines zahnarztlichen Vordrucks im Formular ,Arbeits-
unfahigkeitsbescheinigung” wird in der eAU die Berufsbezeichnung ,Zahnarzt” Ubergeben.

In Weiterbildung: Wenn sich ein Zahnarzt in Weiterbildung befindet, ordnen Sie den Zahnarzt/Arzt zu, bei dem sich
dieser Zahnarzt/Arzt in Weiterbildung befindet. Setzen Sie ein Hakchen bei 3). Wahlen Sie aus der Liste (@ den
verantwortlichen Arzt.

TI-Nachweis im Bereich (&):

ePA nutzen: Die Einstellung ,ePA nutzen® dient als Nachweis, dass die notwendige Ausstattung fUr die Verwendung
der ePA vorhanden ist.

eMP nutzen: Die Einstellung ,eMP nutzen® dient als Nachweis, dass die notwendige Ausstattung zum Le-
sen/Schreiben des elektronischen Medikationsplans vorhanden ist.

NFDM nutzen: Die Einstellung ,NFDM nutzen® dient als Nachweis, dass die notwendige Ausstattung zum Le-
sen/Schreiben des Notfalldatenmanagements vorhanden ist.

Ein Tipp for Sie: In der Abrechnung wird Uber die Schaltflache >>Info e-health<< ebenfalls eine Ubersicht Uber die
gesetzten Einstellungen angezeigt.

Ubernehmen Sie die Angaben mit >>0K<< (5.
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6.1. Allgemeine Informationen KIM

Der KIM-Dienst (Kommunikation im Medizinwesen) ermoglicht Ihnen einen sicheren digitalen Austausch von sen-
siblen Daten wie Arztbriefen, Befunden, Abrechnungen und Rontgenbildern. KIM ist Voraussetzung fur die erfolg-
reiche Ubermittlung der e-health-Anwendung eAU und dem zukuUnftigen Informationsaustausch mit anderen Sekto-
ren im Gesundheitswesen.

Entnehmen Sie ausfuhrliche technische Anweisungen zu KIM aus der Anleitung fur Systembetreuer:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2021/07/dampsoft-kim-und-ehealth-fuer-systembetreuer.pdf

6.2. Einrichtung im E-Mail-Client

Bevor lhnen im DS-Win die E-Mail-Client-Funktion fur KIM zur Verfugung steht, ist die Einrichtung und Registrie-
rung des KIM-Clients notwendig. Die Einrichtung des E-Mail-Clients fur herkdbmmlichen E-Mail-Versand ist nicht
notwendig. Das DS-Win bietet Ihnen die Schnittstelle zu jedem verfugbaren KIM-Client.

Hinweis!

Sie erhalten eine separate Bestatigung per E-Mail, sobald Ihr KIM-Client freigeschaltet ist.

Wenden Sie sich bei RUckfragen zur Installation Ihres KIM-Clients an Ihren KIM-Dienstanbieter.

Die Einrichtung der Schnittstelle zum KIM-Client nehmen Sie im E-Mail-Client vor. BerUcksichtigen Sie, dass die
Station Uber eine TI-Anbindung verfugt. Um die Schnittstelle einzurichten, folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/e-
health/KIM".

Der Dialog der E-Mail-Einstellungen offnet sich, ohne dass der folgende Zwischenschritt notwendig ist.
Folgen Sie alternativ dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.

[® Dampsoft E-Mg

% Zuweisen

& Enedim|>< L

| Von __Bearbeit.. Signiert |

Zuweisen >
Bearbeiter festlegen

Alle selbst

Als abgearbeitet markieren

=@ selektierte E-Mail im Standard-E-Mailprogramm 6ffnen

E-Mail ist SPAM
€ £-Mail ist kein SPAM

E-Mail als gelesen markieren
2® E-Mail als ungelesen markieren

Allgemeine Einstellungen
Konten Einstellungen

Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
= @ praxis test@kim local

SPAM Einstellungen
& Eingang (0)

2 Gesendet

B SPAM (D)

(3 Panierkarh (01
4 m

Header Anhang | Falkon

Folgen Sie im Reiter ,E-Mail“ @ dem Pfad ,Einstellungen/KIM Einstellungen* 2.
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Der Reiter ,KIM-Konten" der E-Mail-Einstellungen 6ffnet sich. Geben Sie die geforderten Daten ein.

E-MailKonten | KiM-Konten | SPAMListe

axiskonto (Mitarbeiterlibergreifend) [IKonto ist inaktiv Als Standard definieren

Name:
E-Mail-Adresse:

SMC-B/HBA: | Aktualisier OKopie aller Nachrichten auf dem Server belassen
IP des KIM-Hosts: Eingang (POP): —
#lUIDL ignorieren Ausgang (SMTP): i

Benutzername Eingang: I

Benutzername Ausgang: el

s [ [Danzeigen

Eafls im Hintergrund abholen. Intervall: 30 E min. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden: 5 E

Neu Bearbeiten

Name: Tragen Sie den Anzeigenamen bzw. Absender unter ,Name" @ ein.

E-Mail-Adresse: Geben Sie Ihre KIM-Mail-Adresse (2 ein. Die KIM-Mail-Adresse richten Sie bei ihrem KIM-Dienst-
Anbieter ein.

SMC-B/HBA: Wahlen Sie die entsprechende ,SMC-B/eHBA", der dem KIM-Konto zugeordnet ist, aus der Auswahllis-
te 3. Bei der Einrichtung der KIM-Mail-Adresse ist die SMC-B bzw. der eHBA anzugeben.

Benutzername Eingang/Benutzername Ausgang: Geben Sie unter ,Benutzername Eingang* (@ und ,Benutzername
Ausgang” (@ den bei der KIM-Client-Modul-Installation erzeugten KIM-Nutzernamen an.

(Format: ,test@testmail.de#10.133.3.20:995#Praxis1#dampsoftdswinplus#Platz1"). Alternativ konnen Sie diese
erzeugen lassen, indem Sie nach Eingabe der festgelegten Daten bei der KIM-Client-Modul-Installation auf >>De-
tails<< (@ klicken. Die einzugebenden Daten entnehmen Sie Ihrem KIM-Client-Modul oder kontaktieren Sie Ihren

KIM-Client-Modul-Dienstleister.

Eingang/Ausgang: Geben Sie unter ,Eingang* () und ,Ausgang” (5 die Ports und unter ,IP des KIMHosts" den
Rechner ein, auf dem das KIM-Client-Modul installiert wurde und dessen Mailserver Uber POP3/SMTP erreichbar ist
(standardmaRig 995/465).

Passwort: Geben Sie |hr Passwort (6 ein, das bei der Festlegung der KIM-Mail-Adresse gewahlt wurde.

Speichern Sie die Daten, indem Sie auf >>Ubernehmen<< (@) oder >>0K<< ® klicken. Um zu prufen, ob thr KIM-

Konto erfolgreich eingerichtet wurde, haben Sie die Moglichkeit, eine Testnachricht an Ihr eigenes Konto zu ver-
senden.

Klicken Sie auf >>Testnachricht<< @d.
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Wenn die Testnachricht erfolgreich gesendet und empfangen wurde, wird Ihnen folgende Meldung im Dialog ange-
zeigt.

SMC-B ist freigeschaltet.

Verbindungsaufbau zum KIM-Client-Modul erfolgreich (Versand).
Die Testnachricht wurde erfolgreich gesendet.

Beachten Sie, dass es einen Moment dauern kann, bis die Mail zur
Abholung zur Verfiigung steht.

Die Testnachricht wurde erfolgreich empfangen.

Um den Dialog zu verlassen, klicken Sie auf >>0K<< @2,

Wenn ein Fehler aufgetreten ist, wahrend die Testnachricht gesendet oder empfangen wurde, wird I[hnen eine Feh-
lermeldung mit weiteren Informationen angezeigt. Folgen Sie den Anweisungen der Meldung.

Hinweis!

Wenn Sie Hilfe bei der Einrichtung bendtigen, wenden Sie sich bitte an lhren Systembetreuer.
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6.3. Mehrfachpraxisauswahl

Sofern Sie in einer Mehrfachpraxis arbeiten, erhalten Sie bei dem Aufruf der E-Mail-Einstellungen eine Praxisab-
frage.

Wenn Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/KIM* folgen oder den Einstellungsdialog fur KIM-Mail-
Adressen offnen, erhalten Sie automatisch eine Abfrage.

Dr. Meyer
Dr. Peter Beispiel

Abbrechen

Ein Tipp fir Sie: Die aktive Praxis ist vormarkiert @,
Bestatigen Sie die Praxisauswahl mit >>0K<< ().

Die E-Mail-Einstellungen fur die KIM-Konten 6ffnen sich in einem neuen Dialog.

Wenn Sie die Praxisabfrage Uber >>Abbrechen<< @) verlassen, wird der Einstellungsdialog nicht aufgerufen.
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6.4. KIM-Verzeichnisdienst

Der KIM-Verzeichnisdienst ist ein zentral gepflegtes Adressbuch fUr sektorenubergreifende KIM-Teilnehmer. Aus-
schlieRlich identitatsgeprufte Teilnehmer haben die Moglichkeit, per KIM verschlUsselt zu kommunizieren.

Voraussetzung fUr die Nutzung der Funktion ist die Verwendung eines PTV3-Konnektors oder eines e-health-
Konnektors.

Hinweis!

Bei Fragen zur Version bzw. den Funktionen Ihres Konnektors wenden Sie sich bitte an ihren Konnektor-
Dienstleister (Vertragspartner).

Die VZD-Einstellungen werden standardmaRig automatisch mit Ihren Verbindungsdaten befullt. Wenn dies aus
technischen Grunden nicht moglich ist, erhalten Sie folgende Meldung:

Um die Verbindungsdaten einzugeben, klicken Sie auf >>Ja<< @.

Die VZD-Einstellungen 6ffnen sich:

-é_ Zerkat ayswahien

Geben Sie Ihre Konnektor-IP (O ein. Wenn Sie mehrere Konnektoren verwenden, kédnnen Sie eine beliebige IP-
Adresse eines PTV3-Konnektors eingeben.

Wahlen Sie den passenden VZD-Port @ aus. Wenn es sich um einen Standardport handelt, ist der VZD-Port auto-
matisch eingestellt.

Wenn am Konnektor eine Authentifizierung mit Client-Zertifikat erforderlich ist (siehe Kartenleser/Telematik-
Einstellungen), ist das Zertifikat 3) ebenfalls anzugeben.

Die Daten sind in den Telematik-Einstellungen des DS-Win hinterlegt.
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Folgen Sie an einer Station, die an die TI angebunden ist, dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik®.

Mandantd (Praxis 1):

[
1

Glltig bis: 17.08.2021 07:17 Uhr

Die Konnektor-1P (@) ist die Nummer vor dem Doppelpunkt. Verlassen Sie den Dialog Uber >>0K<< (5).
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Wenn Sie die Daten in der VZD-Einstellung erfolgreich eingegeben und gespeichert haben, erhalten Sie Zugriff auf
den KIM-Verzeichnisdienst:

Suche: Mustermann]| Empfangeryp: | <kein Typ>

Organisation | Name
Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter 2 11.10117 Berlin ar, asie
Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter 11,107117 Berlin peter mustermann@kim local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friearichstr. 136, 10117 Berlin sarah.mustermann@kim.local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin praxis.mustermann@kim.local D

Suchen Sie manuell nach Ergebnissen, indem Sie unter ,Suche* @ den gewUnschten Namen, Nachnamen usw. ein-
geben. Klicken Sie auf >>Suchen<< @.

Sie haben die Moéglichkeit, einen Empfangertyp auszuwahlen, indem Sie auf die Auswahlliste @ klicken.

Um die automatische Suche zu aktivieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Automatisch suchen® . Die Filterung wird
gestartet, sobald Sie einen Buchstaben in die Suche @ eingeben.

Ein Tipp fUr Sie: Wenn die Zahl der moglichen Ergebnisse zu groR ist (Uber 100), werden keine Daten angezeigt.

Die gefilterten Ergebnisse werden in der Liste im Feld (® angezeigt.

Um eine erweiterte Suche durchzufUhren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Erweiterte Suche" (6.
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Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter Albrechtstr. 11, 10117 Berlin dr.petermustermann@kim.local
Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter Albrechtstr. 11, 10117 Berlin petermustermann@kim local
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin sarah.mustermann@kim.local
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin praxis.mustermann@kim.local

Nachname: Geben Sie die detaillierte Suche ein, z. B. im Feld ,Nachname* ®.

Die gefilterten Ergebnisse werden Ihnen in der Liste im Feld (2 angezeigt.

Fremdadresse: Um einen Empfanger in die Liste der Fremdadressen einzutragen, wahlen Sie das Suchergebnis aus
und klicken Sie auf >>In Fremdadresse<< 3). Wenn der Empfanger der Fremdadressenliste zugeordnet wurde, ist

ein Hakchen bei @ gesetzt. Weitere Informationen zur Ubernahme von KIM-Mail-Adressen in Ihre Fremdadressen
erhalten Sie in Abschnitt 6.4.1.

Verlassen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< () klicken.

6.4.1. KIM-Mail-Adresse in Fremdadresse Ubernehmen

Sie haben die Moglichkeit, eine KIM-Mail-Adresse in die Liste Ihrer Fremdadressen einzutragen. Wenn ein Eintrag
mit Ubereinstimmenden oder ahnlichen Angaben in Ihren Fremdadressen vorhanden ist, werden Ihnen die
Fremdadressen automatisch vorgeschlagen. Die Ubereinstimmung der Angaben wird farblich angezeigt.

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Fremdadressen®.
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AOK Rheinland Ddorf

Barmer

Berufsgenossenschaft Gartenbau
BU Kasse Stadt Remscheid

-

Geben Sie den Suchtext in das Eingabefeld @) ein oder wahlen Sie einen Empfangertypen aus der Auswahlliste ©}
Klicken Sie auf >>Suchen<< @,
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Suche: ‘Dampsoft typ:  <keinTyp> r Such
Organisation Name Adresse KIM-Mail
Dampsoft GmbH Dampsoft, Vogelsang 1, 24351 Damp praxis.wendler@akquinet.kim.tele..
Dampsoft GmbH Dampsoft, Vogelsang 1, 24351 Damp lorem_ipsum_dolor_sit_amet_cons..
Dampsoft GmbH Dampsoft, Vogelsang 1, 24351 Damp db_SMCB131@arv.kim.telematik-t..
Dampsoft GmbH Dampsoft, Vogelsang 1, 24351 Damp db_SMCB140@arv.kim.telematik-t..
Dampsoft GmbH Dampsoft, Vogelsang 1, 24351 Damp oonboard-test-26@arv.kim.telematik-...
Dampsoft GmbH Dampsoft, Vogelsang 1, 24351 Damp onboard-test-22@arv.kim telematik-...
Dam GmbH Blanken Lisa Vogelsang 1, 24351 Dam testcenter-0064 m-ref.komle.tel..
5 Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Test38@arv.kim telematik-test
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR .kim. t
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Testd1@arv.kim.telematik-test
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Test51@arv.kim.telematik-test
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Test47@arv.kim.telematik-test
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AB-Test3@arv.kim.telematik-test
Dampsoft Zapatinski, Ulrica Vogelsang, 24351 Damp ulrica.zapatinski@akquinet.kim.tele..
Dampsoft Zapatinski, Ulrica Vogelsang, 24351 Damp dr.ulrica.zapatinski@tsi.kim.telema..
Dampsoft -- Vogelsang 1, 24351 Damp praxis.heckhaeusen@tsi.kim.telem..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-2_FT@arv.kim.telematik-...
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-3_FT@arv.kim.telematik-...
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-5_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-6_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-7_FT@arv.kim.telematik-..|
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210917-1_FT@arv.kim.telematik-..|
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210914-1_ft@arv kim.telematik-t..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210914-2_FT@arv.kim.telematik-..|
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210914-3_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp praxis.heckhaeusen@arv.kim.tele..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp test2-20210810_FT@arv.kim.telem..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210819_FT@arv.kim.telematik-te..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210819-2_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210914-4_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210924-2_FT@arv.kim.telematik-..,
Dampsoft Vogelsang 1, 24351 Damp 20210924-4_FT@arv.kim.telematik-..|
Dampsoft 1, 24351 Damp 20210924-3_FT@arv.kim.telematik-..[

DAMPSOFT
Version: 3.3

Seite 32/238

In der Liste ® werden die KIM-Mail-Adressen mit Angaben zu Organisation, Name, Adresse und KIM-Mail-Adresse
angezeigt.

Ein Tipp fUr Sie: Wenn die KIM-Mail-Adresse bereits einer Fremdadresse zugeordnet wurde, ist ein Hakchen bei
Fremdadresse” (6 gesetzt.

Um eine KIM-Mail-Adresse einer Fremdadresse neu zuzuordnen, wahlen Sie den gewUnschten Eintrag aus der Liste

®.

Klicken Sie auf >>In Fremdadresse<< ). Es offnet sich folgender Dialog:



6. KIM (Kommunikation im Medizinwesen) e

Seite 33/238

Zuordnung:

01 Fremdlabor
02 Uberweiser
03 Krankenkassen
05 Beihilfestelle

In der Liste werden die Fremdadressen mit moglichen Ubereinstimmungen angezeigt. Der Eintrag mit den
hochsten Ubereinstimmungen ist automatisch vorausgewanhlt.

Ein Tipp for Sie: Bei der automatischen Prufung wird eine teilweise Ubereinstimmung des Namen berucksichtigt, z.
B. ,MUller"/,MUller-Meier*.

Folgende Ubereinstimmungen der Angaben zwischen der ausgewahlten KIM-Mail-Adresse und Ihren Fremdadres-
sen werden automatisch gepruoft:

e Name®
e Vorname @
e Adresse (Strake, PLZ, Ort) @2

Die Ubereinstimmungen werden farblich markiert:
grun = vollstandige Ubereinstimmung der Angaben
rot = keine Ubereinstimmung der Angaben

PrUfen Sie die Ubereinstimmung der notwendigen Angaben.

Um die KIM-Mail-Adresse einer anderen Fremdadresse zuzuordnen, wahlen Sie einen anderen Eintrag aus der Liste
oder verwenden Sie die Filter-Funktion @2 wie gewohnt.

Um die KIM-Mail-Adresse der Fremdadresse zuzuordnen, klicken Sie auf >>Zuordnen<< a3,
Die KIM-Mail-Adresse wird in der Fremdadresse im Bereich @4 erganzt.

Wenn bereits beide KIM-Mail-Adressen in der Fremdadresse gefUllt sind, erhalten Sie eine Meldung.
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6.5. Versand KIM-Mail von KIM-Konto (ohne Dokumentenbezug) an KIM-
Adressaten

Um eine KIM-Mail von IThrem KIM-Konto zu versenden, folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail“.

Wenn Sie ohne Benutzerverwaltung arbeiten und ein mitarbeiterspezifisches E-Mail-Konto eingerichtet haben, ist
es notwendig, den gewunschten Mitarbeiter auszuwahlen.

Voraussetzungen Versand und Empfang einer KIM-Mail:

Um eine KIM-Mail zu versenden, stellen Sie sicher, dass das KIM-Client-Modul aktiv ist und eine beliebige SMC-B
eingesteckt und freigeschaltet ist. Dies gilt auch fur eHBA-Konten.

Um eine KIM-Mail zu empfangen, stellen Sie sicher, dass die SMC-B gesteckt und fur den korrekten Benutzer frei-
geschaltet ist. Das DS-Win pruft, ob die Karte eingesteckt ist und fordert, falls notwendig, die PIN-Eingabe durch
den Nutzer.

Hinweis!

Der Versand von KIM-Mails ist von jeder Station méglich. Der Empfang ist ausschlieBlich an Stationen méglich, an
denen die Telematik eingerichtet ist.

W Dampsoft E-Mail-Client
Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfangen
Neue E-Mail IAnMorhen |Q Weiterleiten |5 Bearbeiter |2 Zuweisen H% Erledigt |>( |' Wiederherstellen | doppelte markieren

Neue regulére E-Mail

2 tum | Betreff _ Von | Bearbeit.. Signiert |

Beenden
13 Gesendel
B SPAM (0)
(3 Papierkorb (0)
8 Postausgang (1)
= patient@mailtestlocal
% Eingang (1)
&1 Gesendet
B SPAM (0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
=% hotline2@mailtestloca
%a Eingang (0)
&1 Gesendet
B SPAM (0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
=% praxis.test@kim_local
%2 Eingang (0)
&1 Gesendet
23 SPAM (D) e e

i) v [|cm >
E-Mail koeleiemvers:hleben HTML Nachrichten: l:lzl

L

Wa&hlen Sie den Reiter ,Datei* @ und klicken Sie auf ,Neue KIM-Mail* @.
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lE T i il 1B, lﬂ L |‘\EIl [ 112 L \131 14, 115 L ”El 17, PE L |TE‘| |20

L4

X

<l

Datei anhangen DS-WinView Bild anhz | Lesebestitigung anfordern || Wichtigkeit: hoch

I Zustellb

9 DSWin-Plus Text(als

oML Dateianhang)

Ll T

E-Mail Format
F@} Nur Text ' RTF (als Dateianhang)

Geben Sie alle relevanten Angaben in den Feldern ein und schreiben Sie lhre E-Mail im Eingabefeld @.

Klicken Sie auf >>An ..<< (2). Wahlen Sie eine E-Mail-Adresse aus einer Fremdadresse oder aus dem Verzeichnis-
dienst. Der E-Mail-Austausch erfolgt ausschlieBlich zwischen KIM-Empfanger und KIM-Absender.

Wenn Sie eine Standard-E-Mail-Adresse oder eine im Verzeichnisdienst nicht registrierte Adresse wahlen, erhalten
Sie folgende Meldung;

Klicken Sie auf >>Nein<< (@. Wahlen Sie eine KIM-Mail aus einer Fremdadresse oder aus dem Verzeichnisdienst.

Um die E-Mail zu senden, klicken Sie auf >>Senden<< ().
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6.6. KIM-Mails entschlisseln und zuweisen
KIM-Mails werden verschlusselt Ubermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlUsseln.
Voraussetzung fur die Entschlusselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.

Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfangen
Antworten

Weiterleiten
Zuweisen >
=t Bearbeiter festlegen BWin KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13..
*E  Alle selbst 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13..
aC . 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13.,
o 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13
aF ierte E-Mail im dard-E-Mailprog affnen EWin KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13,

*F E-Mailist SPAM

E-Mail ist kein SPAM
E-Mail als gelesen markieren
E-Mail als ungelesen markieren

Einstellungen

‘estnachricht
27.01.2021, 13:31:48Uhr

Die Nachricht wurde entschlisselt.
Die Signatur wurde erfolgreich gepriift.nm

. N Jl< B >

| toader | Anhang. | E-Mail kepisreniverschisben . HTML Nachrich Text-Nachrich e

Um eine KIM-Mail zu entschlUsseln, wahlen Sie die gewlnschte E-Mail aus, z. B. (.

Klicken Sie im Reiter ,E-Mail“ auf ,E-Mail erneut empfangen” @.
Die E-Mail wird entschlUsselt an Ihre E-Mail-Adresse gesendet.

Um die entschlUsselte E-Mail aufzurufen, klicken Sie auf ,E-Mails Senden/Empfangen” 3.
Wahlen Sie die E-Mail aus.

Die entschlisselte Nachricht wird Ihnen im Bereich (4 angezeigt.

Sie haben die Maglichkeit, KIM-Mails, z. B. der Karteikarte eines Patienten, zuzuweisen.
Klicken Sie auf >>Zuweisen<< (5. Es 6ffnet sich ein Kontextmen.

Wahlen Sie die gewunschte Option.

Die ausgewahlte KIM-Mail wird zugewiesen.



6. KIM (Kommunikation im Medizinwesen) e

Version: 3.3

Seite 37/238

6.7. RISE KIM-Konto mittels Link entsperren

Falls Ihr RISE KIM-Konto gesperrt wurde, kann es Uber einen Link im DS-Win wieder freigeschaltet werden.
Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/KIM".

Wenn Sie mit Mehrfachpraxen arbeiten, erhalten Sie einen Dialog zur Auswahl der betroffenen Praxis.

{IKopie aller Nachrichten auf dem Server belassen
Eingang (POP): [ =
Ausgang (SMTP): .

[Janzeigen

Signatur
bearbeiten

[YIE-Mails im Hintergrund abholen. Intervall: 30 E min.. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden:

| RISEKM.GlientModul nstaleren |

= Neu _ Bearbeiten

Klicken Sie auf >>Konto entsperren<< (.
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Klicken Sie auf >>Seite aufrufen<< (@.

Sie werden automatisch auf eine externe Webseite fur den KIM-Onboarding-Service weitergeleitet.

Um lhren KIM-Account zu entsperren, folgen Sie der Anweisung auf der Webseite.
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7.1. Allgemeine Informationen NFD

Die Notfalldaten (NFD) umfassen relevante Anamnese-Daten und Risikofaktoren wie z. B. Allergien, Vorerkrankun-
gen, Implantate usw. Diese Daten konnen zusammengefasst auf die elektronische Gesundheitskarte (eGK) des Pati-
enten geschrieben werden. Vollstandige Notfalldaten enthalten notfallrelevante medizinische Informationen sowie
personliche Erklarungen, z. B. Angaben Uber einen Organspendeausweis oder einer Patientenverfuguneg.

Die Funktion NFD ermoglicht Ihnen in einem Notfall alle gesundheitsrelevanten Daten des Patienten einzusehen.
Auch auRerhalb eines Notfalls kann der Patient dem Auslesen der Notfalldaten zustimmen.

Um die Daten einzusehen, ist unter Umstanden die PIN-Eingabe durch den Patienten erforderlich. Die eGKs werden
ohne PIN-Schutz an die Versicherten ausgegeben. Im Notfall haben Sie die Moglichkeit, die Daten ohne eine PIN-
Eingabe einzusehen. Auf der eGK des Patienten wird ein entsprechender Vermerk gespeichert.

Es handelt sich um eine freiwillige Angabe des Patienten auf der eGK. Der Lesevorgang findet unabhangig vom
Versichertenstammdatenmanagement (VSDM) statt.

Hinweis!

Ihr Patient besitzt das Selbstbestimmungsrecht und darf entscheiden, welche Eintrage aufgenommen werden.

Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, dass vollstandige Notfalldaten benoétigt werden, um eine korrekte
Behandlung sicherzustellen.

Wenn Notfalldaten gelesen, kopiert, geléscht oder relevante Angaben geandert werden, wird ein automatischer
Eintrag in der Patinfo erzeugt.

Wenden Sie sich fur weitere Informationen an die KZBV.
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7.2. NFD auslesen (mit / ohne PIN-Eingabe)

Offnen Sie im DS-Win einen beliebigen Patienten. Das Auslesen von Notfalldaten erfolgt unabhangig vom zuvor
gewahlten Patienten. Stecken Sie die eGK in das Kartenterminal oder fordern Sie ihren Patienten dazu auf. FUr das
reine Auslesen ist kein gesteckter eHBA erforderlich.

1150 Muslermann, Sarah 06.0¢
184 Mustermann, Peter

703 Mustermann, Toni

Pane. 1150 Anede:Frau | Anvede:  Zusad
Hama Vow| | Nemo Vew| | Gurchschnatichs Wartezait
Vomame  Sarah Nzs. Vomame. Sarah hzs. 0 Minuten

Geb.Dat. 06061970 After: 51J. Geschiecht:W | Geb. Datum
Tiel an Posttach  Titel | i)

Swage  Car-wolf st 12 stz - swame Carl WolltStr. 12 | zusatz| |
PLZ-On 45279 Essen  PLz-on  4527BEssen ]
T T e ¥ T
Krankenk. 0177504 Tachniker KiankenkassssMV o Verwandt - Famillenverwalung

. Nein ] Ja || AngemText | =

:::m ot C—

Praxis  [Dr. Wollram ]

Behand. | alle

]

Um die Notfalldaten einzusehen, klicken Sie auf die Schaltflache >>NFD<< (D).

Der Dialog zum Lesen der Notfalldaten offnet sich:

Dr. Wolfram Greifenberg

~ Notfall = Kein Notfall - Zur Aktualisierung

Wenn Sie mit der Mehrfachpraxis-Auswahl arbeiten, wahlen Sie die Praxis 2 aus.
Wahlen Sie die eGK @) aus. Um die eGK-Auswahlliste zu aktualisieren, klicken Sie auf (@.
Geben Sie den Grund zum Lesen der Notfalldaten an, indem Sie bei ® ,Notfall“, ,Kein Notfall* oder ,Zur Aktualisie-

rung" auswahlen. Wenn Sie ,Zur Aktualisierung” wahlen, wird der Plan ausgelesen und eine zusatzliche Kopie ange-
legt.
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Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (6).

Wenn die eGK mit einer PIN gesichert ist, erhalten Sie folgende Meldung:

Fiir das Lesen des Medikationsplans von der
oGK ist die Eingabe der PIN durch den Patienten
erforderlich.

Weisen Sie den Patienten darauf hin, den

[ I

Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, den Anweisungen zu folgen. FUr die PIN-Eingabe stehen 30 Sekunden zur
Verfugung.

Nach erfolgreicher PIN-Eingabe 6ffnen sich die Notfalldaten.

Wenn |hr Patient eine falsche PIN eingegeben hat, erhalten Sie folgende Meldung:

Der Benutzer hat die falsche PIN eingeben.

Die PIN wird nach dreifacher falscher Eingabe gesperrt.

Hinweis!

In akuten Notfallen ist die PIN-Eingabe nicht erforderlich. Beachten Sie, dass die Funktion nur in duBersten
Notfdllen genutzt werden darf.

Auf der eingelesenen eGK des Patienten wird ein Vermerk gespeichert, dass die Daten aufgrund eines Notfalls
ausgelesen wurden.

Um die Daten bei einem Notfall ohne PIN-Eingabe einzusehen, setzen Sie im Dialog zum Lesen der Notfalldaten ein
Hakchen bei ,Notfall“ .

Sofern das Auslesen von Notfalldaten nicht moglich ist, erhalten Sie je nach Fall entsprechende Meldungen.
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Ein Tipp fUr Sie: Bei allgemeinen Fragen zur eGK oder bei einer moglichen Sperrung durch eine falsche PIN-Eingabe
verweisen Sie lhren Patienten an die zustandige Krankenkasse.

Nach erfolgreicher PIN-Eingabe 6ffnen sich die Notfalldaten:

 Notaldaten | Mecikat
Sig. NF _ Siaws  StamsePA  Letzter Stand
04.03.2021/08:46 rd 04.03.2021/08:46 ePA-Upload
11.03.2021/16:12 v v & 19.12.2018/ 11:41
eGK-Verwaltung Auf eGK tbertragen
Notfallrelevante Daten
Diagnosen:
Code iagnosetext Datum
E10.74 Primér insulinabh&ngiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 19101101 G ICD.. A \El
G70.9 nicht naher 20111201 v ICD.. A El
Medikamente:
Wirkstoff i Darreich. _Dosis Einheit diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1100 00 A E|
ipin, Valsartan, Hy iazi EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12.5 mg Filmtabletten Film 1-1-00 00 A El
@iJ ! Allergien und Implantate | ! Schwangerschaft und Weglaufgeféhrdung ! Kommunikations: und sonst. Hinweise
Substanz Reaktion diag. | Datum Implantat T diag.
e Latex Kontaktallergie Latex A E |19931102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E|
Nahrungsmittel Nisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A
72
Ll &
Ducken  |&|Q Neu Loschen W Ok | % Abbrechen Riickgangig Ubernehmen.

In der Historienliste @ werden Ihnen folgende Informationen zu den erfassten Notfalldaten angezeigt:

Erfassungsdatum: Datum und Uhrzeit der Erfassung der Notfalldaten.

Sig.: Wenn die Notfalldaten mit einer gultigen Signatur versehen wurden, ist dies durch ein Hakchen in der
Spalte ,Sig." gekennzeichnet. Um nahere Information zu erhalten, fahren Sie mit der Maus Uber das Symbol,
ohne zu klicken.

NF: Wenn das Auslesen der Daten als Notfall durchgefUhrt wurde, ist dies durch ein Hakchen in der Spalte
NF" gekennzeichnet.

Status: Der Status wird durch ein Symbol dargestellt. Um nahere Information zu erhalten, fahren Sie mit
der Maus Uber das Symbol, ohne zu klicken.

Status ePA: Wenn der NFD-Plan in die ePA hochgeladen oder aus der ePA heruntergeladen wurde, wird
dies durch ein Wolken-Symbol in der Spalte ,Status ePA" gekennzeichnet.

Letzter Stand: Datum und Uhrzeit der letzten Aktualisierung der Notfalldaten.
Info: Wenn eine Information zu den Notfalldaten oder zum Patienten, z. B. ein Versicherungsnachweis, vor-

liegt, wird dies durch ein Ausrufezeichen in der Spalte ,Info" gekennzeichnet. Um nahere Informationen zu
erhalten, fahren Sie mit der Maus Uber das Ausrufezeichen, ohne zu klicken.
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Zusatzlich erhalten Sie folgende Informationen und Moglichkeiten:

>>Auf eGK Ubertragen<<: Sie haben die Moglichkeit, neue Notfalldaten auf die eGK lhres Patienten zu schreiben,
indem Sie auf @ klicken. FUr weitere Informationen siehe Abschnitt 7.7.

>>eGK-Verwaltung<<: In der eGK-Verwaltung @ fUr Notfalldaten haben Sie die Mdglichkeit, Ihren Patienten fol-

gende Funktionen zur Verfugung zu stellen: PIN andern, PIN mittels PUK entsperren und PIN-Schutz verwalten. For
weitere Informationen siehe Abschnitt 7.8.

Diagnosen: Notfallrelevante Diagnosen (@ enthalten Informationen zu den festgestellten Diagnosen mit Zuordnung
Uber einen ICD-Code, dem Diagnosetext und dem Datum der Eingabe. Zudem werden Angaben zur Sicherheit der
Diagnose, der Lokalisierung (links/rechts) und der Feststellung von einem Arzt (A) oder einer Institution (I) ange-
zeigt.

Die Sicherheit der Diagnose wird mit folgenden AbkUrzungen dargestellt:

A = ausgeschlossen
G = gesichert

V = Verdacht auf

Z = Zustand nach

Medikamente: Die auf der eGK hinterlegten Medikamente (&) des Patienten werden mit dem Wirkstoff, der Be-

zeichnung sowie der Darreichungsform angezeigt. Zudem wird die Dosis, Einheit und Angabe vom Arzt (A) oder
einer Institution (I) angezeigt.

Weitere medizinische Informationen: Wenn ein Eintrag zu einem bekannten Risikofaktor wie einer Allergie oder
Schwangerschaft vorliegt, wird unter (6 der entsprechende Reiter mit einem roten Ausrufezeichen-Symbol ge-

kennzeichnet.

Unter ,Allergien und Implantate” werden die Substanz und Art der Reaktion bzw. das Implantat mit der Typenbe-
zeichnung angezeigt. Unter ,Schwangerschaft und Weglaufgefahrdung” wird eine entsprechende Information ange-
zeigt. Weitere Informationen werden unter ,Kommunikationsstorungen und sonst. Hinweise" aufgelistet.

In den medizinischen Informationen erhalten Sie nahere Informationen zu behandelnden Arzten oder Institutionen.
Um die Informationen einzusehen, fahren Sie mit der Maus, ohne zu klicken, Uber das ,A" (Arzt) oder das I (Insti-
tution). Die Informationen werden eingeblendet.
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7.3. Notfalldaten in Risikofaktoren >>R<< einsehen

In den Risikofaktoren >>R<< |hres Patienten haben Sie zusatzlich die Moglichkeit, die Notfalldaten einzusehen.

Ein Tipp fUr Sie: Nutzen Sie diesen Weg, um neue Notfalldaten zu erstellen, wenn Sie zuvor keine vorhandenen
Plane auslesen.

1131 .Beisplel, Ma 16.09.1956 -
0 .Bei , Peter 16.09.1964

174 Beispiel, Gerda 12.11.1970
886 Beispiel, Hannes 16.09.1950

1002 Beispiel, Harald 16.09.1950
16.08.1944
16.09.1950

|.Beispiel

G | N || Vomame [Hans | s | 2808201901
[1609.1950 |, 2 M | Geb.Datwm (16091950 | s
' : 1

Titel Dipling. wulf | Postfach | Titel - 1113.01.2019 niedriger Biutdr..
Im | - zusatz:  stage | zusatrl 012021 10:151145
pLz-On 24351 Damp ~piz-on 26351 0amp ezt 124stsan

Krankenk. 3411401 AOK NORDWEST > Westf.Lippe .| Verwandt | Familienverwaltung
Freiwvers Nein it Wa . AligemText: |

MFRP  Migled .|
Rechnan  Versicherten
Praxis Dr. Wolfram Greifenberg ™
Behand. 1 Wolfram

Online Ja i

Klicken Sie auf >>R<< (W, Es offnet sich folgender Dialog:

Bfrsizz00 (21|

Wechseln Sie in den Reiter ,Notfalldaten* @.

Die notfallrelevanten Daten werden angezeigt.
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7.4. Eintrage bearbeiten

Sie haben die Moglichkeit, Eintrage in den Notfalldaten hinzuzufugen, zu bearbeiten oder zu l6schen. FUr relevante
Anderungen, wie z. B. das Loschen von Eintragen, erfolgt ein automatischer Eintrag in der Patinfo.

Hinweis!

Um neue Notfalldaten zu erstellen oder bestehende Notfalldaten zu kopieren, ist es notwendig, dass ein aktuell
gultiger oder ein Versicherungsnachweis fUr das aktuelle Quartal vorliegt.

Aus Grunden der Nachvollziehbarkeit konnen folgende Plane nicht bearbeitet werden:

e von der eCK eingelesene Plane
gedruckte Plane (mit Originalbeleg)

auf die eGK Ubertragene Plane

Um die Daten zu bearbeiten, ist es notwendig, den eingelesenen Plan zu kopieren oder einen neuen Plan anzule-

gen. Offnen Sie die Notfalldaten Ihres Patienten.

Notfalldaten | Medikationsp

Erfassungdatum
04.03 2021/ 08:46
11.03.2021/16:12

NF__ Stalus _ StaiusePA _ Letzer Stand

rd 04.03.2021/08:46
v i 19.12.2018/ 11:41 !

Sig.

v

Notfallrelevante Daten

Diagnosen:

eGK-Verwaltung Auf eGK dbertragen

Code
E10.74
G70.9

Sicherheit
G
v

Diagnosetext  Dawm
Primar insulinabhangiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 19101101
nicht ndher 20111201

Lokalisierung  CS

diag.

ICD. A
IcD.. A

Medikamente:

Wirkstoff i _ Dareich. _ Dosis. _ Einheit  diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL  1-1:0:0 00 A E|
Amlodipin, Valsartan, Hydrochlorothiazid EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,6 mg Filmtabletten Film 1100 00 A

4
[ i Implantate | 1 und etahrdung ! undssonst. Hinweise

CHENIEY

Klicken Sie auf >>Neu<< . Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Substanz. Reaktion diag. Datum Implantat Typenbezeichnung diag.
jie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E|
Nahrungsmittel Niisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A
Ll LY
 owen @ vk __fucgenga_ _obemenmen
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X Abbrechen

Notfalldaten von Karte lesen: Um Notfalldaten von der Karte aufzunehmen, klicken Sie auf >>Notfalldaten von
Karte lesen<< (2). Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Lesen Sie die Notfalldaten aus, siehe Abschnitt 7.2 .

Selektierte Notfalldaten kopieren: Um einen Plan zu kopieren, wahlen Sie den gewunschten Plan aus der Liste der
vorhandenen Plane. Klicken Sie auf >>Selektierte Notfalldaten kopieren<< 3) aus. Eine Kopie des vorhandenen

Plans wird erstellt.

Leere Notfalldaten anlegen: Um einen neuen Plan anzulegen, wahlen Sie >>Leere Notfalldaten anlegen<< (@ aus.

Hinweis!

FiUr das Anlegen von neuen Notfalldaten ist es notwendig, dass Ihr Patient sein Einverstandnis erklart. Die
Einverstandniserklarung ist bei jedem neuen Anlegen erneut einzuholen.
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Es offnet sich folgender Dialog:

Die Daten werden automatisch gefullt und konnen bei Bedarf geandert werden.

Bestatigen Sie die Einwilligung, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.
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Risikofaktoren = Notfalldaten | Medikationsplan

Sig.
04.03.2021/08:46 04,03.2021/08:46

11.03.2021/ 16:12 = 19.12.2018/11:41

Notfalirelevante Daten
Diagnosen:

Sicherheit Lokalisierung  CS  diag.

G70.9 Neuromuskulare Krankheit, nicht naher bezeichnet 20111201 Ico.. A

 NF Smm _ Stalus ePA  Letzter Stand

Medikamente:

Wirkstoff _ Bezeichnung _ Darreich.  Dosis Einheit diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1-1-0-0 0o A
Amledipin, Valsartan, Hydrachlorothiazid EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,5 mg Filmtabletten Film 1-1-0-0 0o A

LAY

! Allergienund Implantate | ! Schwangerschaft und Weglaufgefihrdung ! Kommunikationsstérungen und sonst. Hinweise

Substanz. Reaktion diag. Datum __Implantat _ Typenbezeichnung _ diag.
Kontaktallergie Latex Kontaktallergie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E
Nahrungsmiltel Niisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A

Wenn ein neuer oder kopierter Plan vorliegt, sind folgende Schaltflachen fUr die Bearbeitung der Eintrage verfug-
bar:

; = Eintrag hinzufugen
-d = Eintrag bearbeiten

Lﬂ = Eintrag loschen

Ubernehmen Sie Ihre Anderungen, indem Sie auf >>Ubernehmen<< @ klicken.
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7.4.1. Eintrag hinzufugen

Um einen Eintrag hinzuzufugen, klicken Sie auf das Plus-Symbol -ﬂ z. B. bei Diagnosen 2.

Es offnet sich folgender Dialog:

Ort: (max. 40 Zeichen)
Damp

Geben Sie die erforderlichen Daten wie gewohnt Uber die Auswahllisten und Eingabefelder ein. Es besteht die
Moglichkeit, Freitext einzugeben, indem Sie ein Hakchen bei ,Freitext statt ICD* @) setzen.

Um anzulegen, wer die Diagnose gestellt hat, setzen Sie ein Hakchen bei (@).
Geben Sie an, wer die Diagnose gestellt hat, indem Sie die Angabe aus der Auswahlliste & wahlen.
Ubernehmen Sie lhre Angaben mit >>0K<< (®.

Der neue Eintrag wird Ihnen in der entsprechenden Liste angezeigt.

Ein Tipp fir Sie: Die moglichen Angaben unterscheiden sich je nach gewahlter Eintrag-Art. Geben Sie an, wer die
Diagnose gestellt hat, wenn eine entsprechende Abfrage erfolgt.
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7.4.2. Eintrag bearbeiten

Um einen Eintrag zu bearbeiten, wahlen Sie den gewunschten Eintrag aus. Klicken Sie auf das Stift-Symbol >>#4 <<,

G70.9 o
20111201

V - Verdacht aufizum Ausschluss von mall

kheit, nicht ndher bezeichnet

Arzt/ Zahnarzt -

Dr. Neuron-Oberschlund

Fachgebiet: (max. 35 Zeichen)
|Facharzt fiir Neurologie

Ort: (max. 40 Zeichen)
[Kaiserslautem

Bearbeiten Sie die gewunschten Angaben.

Ein Tipp fOr Sie: Die moglichen Angaben unterscheiden sich je nach gewahlter Eintrag-Art. Geben Sie an, wer die
Diagnose gestellt hat, wenn eine entsprechende Abfrage erfolgt. Bestatigen Sie die Anderungen mit >>0K<< (@,

7.4.3. Eintrag loschen

Um einen Eintrag zu l6schen, wahlen Sie den gewuUnschten Eintrag aus. Klicken Sie auf das Papierkorb-Symbol
>>Li.4<<.

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< @. Um den Eintrag zu ldschen, klicken Sie auf >>Ja<< (@.
Der Eintrag wird aus der entsprechenden Liste entfernt.
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7.5. Reiter ,,Zusatzliche Daten*

Unter dem Reiter ,Zusatzliche Daten" (@ werden Ihnen weitere Informationen zu lhrem Patienten angezeigt.

Erfassungdatum Sig. NF  Status Status ePA  Letzter Stand ~ Info

04.03.2021/08:46 rd 04.03.2021/08:46 3 o
11.03.2021/16:12 v v & 19.12.2018/ 11:41 ! - —
3 ©GK-V || AufeGK
Zuséitzliche Daten 1
4 Arzte /
\ | 1 |[Ds 3
J Art: Arzt/ Zahnarzt - o+ L._J
J Name: Miller I
] Marcello ]
| Arztbez.: |Oberarzt |
Geschlecht: [D Charite |

iz [E—
Ort:
StraBe:

|
J
|
J

| |
| J
Hausnr.: [ |
Zusatz: [ ]
[ J
Clara E-Mail: [ ]
T ' 4

{5 Freiwillige (max. 100 Zeichen)

N\ A A AB Rh neg; Spender (Typ 2011 erfolgt / ~
)
]
E-Mail: clara.huber@ | 3¢
_ Omcen |BQ New || Loschen W 0K X Adbrechen | g U

Patientendaten (2): Die personenbezogenen Daten werden automatisch von der eGK Ihres Patienten Ubernommen.

Benachrichtigungskontakt 3): Um Daten hinzuzufigen, klicken Sie auf das Plus-Symbol >>ﬂ<<. Um Daten zu

l6schen, klicken Sie auf das Papierkorb-Symbol > << Ubernehmen Sie die Anderungen, indem Sie auf
>>Ubernehmen<< (& klicken.

Behandelnde Arzte / Institutionen (4: Um Daten hinzuzufigen, klicken Sie auf das Plus-Symbol >>ﬂ<<. Um Daten

zu l6schen, klicken Sie auf das Papierkorb-Symbol >>8 << Ubernehmen Sie die Anderungen, indem Sie auf
>>Ubernehmen<< (® klicken.

Freiwillige Zusatzinformation (5): In diesem Bereich werden Ihnen Zusatzinformationen angezeigt, die Patienten z.
B. durch ihren Hausarzt auf die eGK schreiben lassen.
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7.6. Reiter ,,eGK-Einwilligung*

Unter dem Reiter ,eGK-Einwilligung* @ erhalten Sie eine Ubersicht Uber die Daten des Leistungserbringers, bei
dem der Versicherte die Einwilligung erstmalig erteilt hat.

Erfassungdatum Sig. NF  Status  Letzter Stand
11.01.2021/ 14:25 V4 11.01.2021/ 14:25
12.01.2021/09:10 v & 19.12.2018/ 11:41

Auf eGK dbertragen

O

[ Einwilligung fiir eGK
Daten des Leistungserbringers, bei dem der Versicherte die Einwilligung

erstmalig erklart hat:

Name: Meyer

Vorname: Eberhard

PLZ: 54321 Land: DE
ort: Hannover

Stralte: Bahnhofstr.

13

Um diese Daten zu andern, klicken Sie auf das Stift-Symbol @.

Ein Tipp for Sie: In der Regel ist das Andern ausschlieRlich notwendig, wenn der Versicherte erstmalig in Ihrer
Praxis die Notfalldaten auf der Karte speichern lassen mochte.

Ubernehmen Sie die Anderungen, indem Sie auf >>Ubernehmen<< 3 klicken.

Um in die eGK-Verwaltung lhres Patienten zu wechseln, klicken Sie auf >>eGK-Verwaltung<< (@).
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7.7. Neue NFD auf eGK schreiben

Sie haben die Moglichkeit, neue Notfalldaten auf die eGK lhres Patienten zu schreiben.

Hinweis!

Voraussetzung fir die DatenUbertragung ist die Verwendung Ihres eHBAs.

Offnen Sie die Notfalldaten Ihres Patienten. Wahlen Sie dazu das >>R<<, welches Sie auch zum Offnen der Risiko-
faktoren nutzen. Klicken Sie auf >>Auf eGK Ubertragen<< .

Notfalldaten | Medikationsplan

Sig. NF Status Status ePA  Letzter Stand Info.

04.03.2021/ 08:46 rd 04.03.2021/08:46
11.03.2021/16:12 L v & 19.12.2018/ 11:41 !

8GK-Verwaltung Auf eGK iibertragen 0

Notfallrelevante Daten
Diagnosen:
Code i Datum Sicherheit  Lokal cs  diag.
E10.74 Primar insulinabhangiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 18101101 G - ICD.. A E'
G70.9 . nicht néher 20111201 % - ICD.. A E
Medikamente:
Wirkstoff i Darreich.  Dosis Einheit diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1100 00 A E|
ipin, Val [ iazi EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,5 mg Filmtabletten Film 1-1-0-0 00 A
4
J ! Allergien und Implantate | | Schwangerschaft und Weglaufgefahrdung ! Kommunikations und sonst. Hinweise
Substanz Reaktion diag. | Datum Implantat diag.
jie Latex jie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E|
Nahrungsmittel Niisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2008).. A
2]
Ll LI
Ducken |8[Q Neu Léschen @ Ok | X Abbrechen Riickgangig Ubernehmen

FUr das Schreiben der Daten auf die eGK ist der eHBA notwendig. Stecken Sie den eHBA und geben Sie Ihre PIN
ein.

Die neuen Daten werden auf die eGK Ubertragen.

Nach erfolgreicher Ubertragung erhalten Sie folgende Meldung:
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7.8. eGK-Verwaltung: Daten I6schen / PIN-Schutz verwalten

Wenn Ihr Patient wunscht, Daten von der eGK zu loschen oder die PIN zu aktivieren/zu andern, nutzen Sie die
eGK-Verwaltung.

Offnen Sie die Notfalldaten Ihres Patienten. Klicken Sie auf >>eGK-Verwaltung<< (@.

’ﬁ....

Sig.  NF_ Status  StatusePA  Letzter Stand
04.03.2021/08:46 rd 04.03.2021/08:46
11.03.2021/ 16:12 vk 19.12.2018/ 11:41

Notfallrelevante Daten
Diagnosen:

Code _ D _ Datum _ Sie it Lokalisi _CS  diag.
E10.74 Brimér insulinabhangiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 19101101 G €D A E
G709 Neuromuskulare Krankheit, nicht néher bezeichnet 20111201 v ICD .. A
Medikamente:

Wirkstoff i  Dareich.  Dosis  Einheit  diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1100 00 A E

ipin, Val Hyd iazid EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,5 mg Filmtabletten Film 1-1-0-0 00 A E
[ ! Allergien und Imp ! und Weglaufgefahrdung ! Kommt und sonst. Hinweise
|

Substanz ~ Reaktion diag. Datum Implantat |  diag.
Kontaktallergie Latex Kontaktallergie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. |
Nahrungsmittel Niisse ‘Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A

Die eGK-Verwaltung offnet sich.
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7.8.1. NFD loschen

Notfalldaten I6schen e é

PIN &ndem . Enisperren. |

Prufen Sie, ob die richtige eGK angezeigt wird @. Aktualisieren Sie bei Bedarf die Liste, indem Sie auf @ klicken.
Wahlen Sie die gewUnschte eGK aus.

Um Daten unwiderruflich zu I6schen, klicken Sie auf >>Notfalldaten I6schen<< 3.

Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (@),
Um die Notfalldaten zu I6schen, klicken Sie auf >>Ja<< (8.

Nachdem die Daten erfolgreich geldscht wurden, erhalten Sie folgende Meldung:
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7.8.2. PIN-Schutz verwalten
In der eGK-Verwaltung haben Sie die Moglichkeit, den PIN-Schutz Ihrer Patienten zu verwalten.

PIN-Schutz aktivieren/deaktivieren

Notfalldaten I6schen

G
PIN &ndem

Um den PIN-Schutz der eGK zu aktivieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,PIN-Schutz fur Notfalldaten eingeschaltet”
@.

Um den PIN-Schutz der eGK zu deaktivieren, entfernen Sie das Hakchen bei ,PIN-Schutz fUr Notfalldaten
eingeschaltet* @,

Ein Tipp fOr Sie: |hr Patient entscheidet, ob er einen PIN-Schutz wunscht. Der PIN-Schutz wird nicht durch die
Praxis vorgegeben. Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, dass unter Umstanden auf die NFD von Unberechtigten
zugegriffen werden kann, da die Daten ohne PIN ausgelesen werden kénnen.

Bei der Deaktivierung erhalten Sie folgenden Hinweis:

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (@),

Um den PIN-Schutz zu deaktivieren, klicken Sie auf >>Ja<< (3).
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PIN dndern

Um die PIN zu andern, klicken Sie auf >>PIN dndern<< (@ .

Es offnet sich folgender Dialog:

Folgen Sie der Anweisung in der Meldung.

PIN entsperren

Notfalldaten I6schen

e -WO

Um eine gesperrte PIN mittels PUK zu entsperren, klicken Sie auf >>Entsperren<< (0.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Kartenterminal.

DAMPSOFT
Version: 3.3

Seite 57/238
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7.9. Notfalldaten-Kontrollbuch

Um das Notfalldaten-Kontrollbuch einzusehen, ist es ggf. notwendig, die Berechtigungsgruppe anzupassen. Folgen
Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter”. Offnen Sie die Berechtigungsgruppen. Suchen Sie die
JKontrollbUcher”. Klicken Sie auf ,Notfalldaten-Kontrollbuch®. Bestatigen Sie die Auswahl.

Sie haben mehrere Moglichkeiten, um das Notfalldaten-Kontrollbuch zu 6ffnen.

Moglichkeit eins:

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/KontrollbUcher/Notfalldaten-Kontrollbuch® oder wechseln Sie den Kontrollbuch-
Reiter auf ,Notfalldaten®, wenn sie z. B. XML-Kontrollbuch zuvor geodffnet haben.

Méglichkeit zwei:
Legen Sie sich auf gewohnte Weise ein Symbol fur den Schnellzugriff an. Folgen Sie dem Pfad

JEinstellungen/Symbole*. Offnen Sie unter ,Verwaltung/KontrollbUcher” das Notfalldaten-Kontrollbuch.
Ubernehmen Sie lhre Auswah! mit dem Pfeil nach links.

PIMKV  PA efl 3 ons/Chir ~ Gold KFO : XML Dig.U ; schrift I

1
rZeljyfum \V, Ni Signatur Notfall
Quartal: | 10/2020 ©| von 'EI‘ 01.10.2020 HEI‘ = nicht zugeordnet I giiitig ungiltig O.la
" Alles 2 ’ bis 31122020 5 al [ nicht (vollstandig) priifbar Nein
8 Auslesezeitpunkt = atientennr. ‘ Patientenname | NFD-Anlegezeitpunkt ‘ Notfall ‘ Signatur
[<]
17.11.2020/ 10:19 1 Mustermann, Sarah 16.11.2020 /1518 gilltig
17.11.2020 / 16:02 1 Mustermann, Sarah 17.11.2020/ 16:01 gliltig
18.11.2020/ 11:02 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v gliltig
18.11.2020 / 13:27 Mustermann, Chris 18.11.2020/13.26 v gliltig
18.11.2020/ 13:30 Mustermann, Chris 18.11.2020 / 13:29 v gliltig
18.11.2020 / 14:58 2 Mustermann, Fritz 16112020/ 1419 v giiltig
18.11.2020/ 15:00 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020 / 1419 v gliltig
18.11.2020 /15:01 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020 / 1419 v gilltig
19.11.2020 / 09:27 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020 / 09:27 gliltig
19.11.2020/ 13:16 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 / 13:50 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v gilltig
19.11.2020 / 14:06 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
18.11.2020 / 14:10 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v giiltig
19.11.2020 /1411 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 / 14:25 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v gilltig
18.11.2020 / 14:36 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
19.11.2020/15:31 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 / 16:35 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/ 16:32 gliltig Lk
19.11.2020 / 17:02 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
19.11.2020/ 17:04 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
20.11.2020 /1418 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v gliltig
27.11.2020/ 09:58 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v glltig
27.11.2020/10:35 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
27.11.2020713:30 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v giiltig
27.11.2020/14:03 Mustermann, Chris 18.11.2020 / 13:29 v gliltig =
it K 9 E NFD zuordnen Anzahl der Eintrage: |35

Zugeordnete Eintrage werden in schwarzer Schrift dargestellt.

Nicht zugeordnete Eintrage werden in roter Schrift dargestellt. Dies ist z. B. der Fall, wenn ein Neupatient noch
nicht im DS-Win aufgenommen wurde und vor der Aufnahme ohnmachtig wird.

Quartal W: Wahlen Sie das gewUnschte Quartal. Das Von-/Bis-Datum passt sich automatisch an.
Alles 2 Lassen Sie sich alle Eintrage anzeigen, indem Sie ein Hakchen bei ,Alles” setzen.

Von/bis 3): Wahlen Sie das Datum manuell aus.
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Notfalldaten (@): Filtern Sie nach ,nicht zugeordneten* oder ,zugeordneten® Eintragen, indem Sie die gewUnschte
Auswahl anklicken.

Signatur (5): Die Signatur bedeutet, dass die Signatur des Erstellers (z. B. Hausarzt) der Notfalldaten gultig ist.
Filtern Sie nach ,gultig", ,ungultig” oder ,nicht (vollstandig) prufbar”, indem Sie die gewunschte Auswahl anklicken.

Notfall (6): Filtern Sie nach ,ja" oder ,nein“, indem Sie die gew(nschte Auswahl anklicken. Notfall bedeutet, dass ein
tatsachlicher Notfall vorgelegen hat und die Daten ohne PIN des Patienten ausgelesen wurden.

Um lhre eingestellte Auswah! zu filtern, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (7). Die eingestellte Filterung wird
automatisch gespeichert und bei erneuter Offnung angewendet.

Bereiche (®): Stellen Sie die gewUnschte Sortierung ein, indem Sie auf die SpaltenUberschrift klicken.

StandardmaRig ist die Spalte ,Auslesezeitpunkt” fUr die Sortierung ausgewahlt. Dies erkennen Sie an dem kleinen
Dreieck in der Spaltenuberschrift. Die Sortierung kann aufsteigend und absteigend erfolgen. Klicken Sie hierzu
erneut auf die Spaltenuberschrift.

Wenn das Dreieck nach unten zeigt, ist die Sortierung absteigend. ¥
Wenn das Dreieck nach oben zeigt, ist die Sortierung aufsteigend. =

Suchfunktion (®: Filtern Sie in den Bereichen (z. B. Auslesezeitpunkt, Patientennr. usw.) nach gewunschten
Stichworten oder Werten. Klicken Sie auf den gewUnschten Bereich. Geben Sie in das Feld ® Ihre Suche ein. Die
Suchfunktion greift ausschlieRlich fur den ausgewahlten Bereich.

Drucken @9: Drucken Sie Ihre Liste. Sie haben Uber den Druckdialog die Moglichkeit auszuwahlen, welche Bereiche
der Liste gedruckt werden sollen.
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7.9.1. Funktion ,NFD zuordnen®
Um nicht zugeordnete Eintrage zuzuordnen, klicken Sie auf den gewUnschten Eintrag, z. B. @.

Ein Tipp fUr Sie: Es ist notwendig, die ,roten Patienten” manuell im DS-Win als Bestandspatienten zu erfassen, be-
vor der Notfalldatensatz zugeordnet werden kann.

Rontgen HKP/MKV PA Kieferbruch Kons/Chir  Gold KFO ZMK XML  Dig. if Ne l
~Zeitraum Nc Signatur Notfall
Quartal: | T/2020 - von [Horo2020 [ nichtzugeordnet || - giitig ungiilig rJa et
" Alles bis (3112200 B o zugeordnet nicht (vollstandig) prifbar Nein
< | pai . | Pati | NFD-Anlegezeitpunkt | Noffall  Signatur |
17.11.2020 / 08:57 1 Mustermann, Sarah 19.12.2018/11:41 qglltig
17.11.2020/10:19 1 Mustermann, Sarah 16.11.2020/15:18 gultig
17.11.2020/ 16:02 1 Mustermann, Sarah 17.11.2020/16:01 qlltig
18.11.2020/ 11:02 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v gtig =
18.11.2020 / 13:27 Mustermann, Chris 18.11.2020/ 13:26 v qiitig
18.11.2020/ 14:58 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v giltig N
18.11.2020 / 15:00 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v glig M
18.11.2020/ 15:01 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 14:19 v gitig
19.11.2020 / 09:27 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020 / 09:27 qlltig
19.11.2020/ 13:16 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giltig
19.11.2020 / 13:50 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glltig
19.11.2020 / 14:06 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glig
19.11.2020 / 14:10 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gitig
19.11.2020 / 14:11 2 Mustermann, Fritz 18.11.2020/13:15 v qgiltig
19.11.2020/ 14:25 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giltig
19.11.2020/ 14:36 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glltig
19.11.2020/15:31 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gtig
19.11.2020 / 16:35 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/ 16:32 qlltig L
19.11.2020 / 17:02 2 Mustermann, Fritz 18.11.2020/13:15 v gultig
19.11.2020/ 17:04 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giltig
20.11.2020 /1418 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giilig
27.11.2020 7 09:58 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giitig
27.11.2020/ 10:35 Mustermann, Fritz 18.11.2020/13:15 v qiitig
27.11.2020 7 13:30 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v gltig
27.11.20207 1403 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v glig [+
"l"‘ ‘ ‘ NFD ansehen | ‘ NFD zuordnen | < 2 ) Anzahl der Eintrage |35
Ducien A v o |

Klicken Sie auf >>NFD zuordnen<< (2.

Sofern Sie keinen Datensatz ausgewahlt haben, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0k<< 3. Wahlen Sie einen Eintrag aus und folgen den zuvor beschriebenen
Schritten.

Versuchen Sie einen bereits zugeordneten Eintrag zuzuordnen, erhalten Sie folgende Meldung:
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7.9.2.  Funktion ,NFD ansehen”

Klicken Sie auf den gewUnschten Eintrag, z. B. @.

Rontgen HKP/MKV PA Kons/Chir  Gold KFO ZMK XML  Dig. L i L |
~Zeitraum Signatur Notfall

Quartal: | [72020 von tﬂ 01.10.2020 'EIE" = " nicht zugeordnet ™ gliltig ™ ungiiltig [AlJa %

Alles s [Ef31122000 B || zugeordnet nicht (vollstandig) priifbar Nein
i - jentennr. | Pati | NFDAnlegezeitpunkt | Notfall | Signatur |

[7112000/0867 1 Musermamn.Sash  19122018/141 it

17.11.2020 /1019 1 Mustermann, Sarah 16.11.2020/15:18 giiltig

17.11.2020 / 16:02 1 Mustermann, Sarah 17.11.2020/16:01 gliltig

18.11.2020/11:02 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/14:19 v glitig

18.11.2020/13:27 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:26 v gliltig

18.11.2020/13:30 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v glilig

18.11.2020 / 14:58 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 14:19 v giiltig

18.11.2020 / 15:00 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 14:19 v gliig

18.11.2020/15:01 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/14:19 v glitig

19.11.2020/ 09:27 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/ 09:27 gliltig

19.11.2020/13:16 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:16 v glitig

19.11.2020 / 13:50 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giiltig

19.11.2020 / 14:06 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliig

19.11.2020 /1410 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glitig

19.11.2020/ 1411 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig

19.11.2020 / 14:256 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:16 v glitig

19.11.2020 / 14:36 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giiltig

19.11.2020 /15231 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliig

19.11.2020/ 16:35 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/16:32 gltig

19.11.2020 / 17:02 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig

19.11.2020 /17:04 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:16 v glitig

20.11.2020 /1418 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v qgliltig

27.11.2020/ 09:58 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliig

27.11.2020/10:35 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glilig

27.11.2020/13:30 Mustermann, Chris 18112020/ 13:29 v gliltig

27.11.2020/14:03 Musterma ris 18.11.2020/13:29 v glilig [~
i || NFD ansenen < 2 E Anzahl der Einrage: |35
| Druoken |14 Nr v ok |

Klicken Sie auf >>NFD ansehen<< (2.

Alternativ haben Sie die Moglichkeit, die Notfalldaten zu offnen, indem Sie per Doppelklick auf den gewunschten
Eintrag klicken.

Wenn Sie keinen Datensatz ausgewahlt haben, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Auswah! mit >>0k<< 3.

Wahlen Sie einen Eintrag aus und folgen Sie den zuvor beschriebenen Schritten.
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8.1. Allgemeine Informationen elektronischer / bundeseinheitlicher
Medikationsplan (eMP / BMP)

Der elektronischer Medikationsplan (eMP) enthalt medikationsrelevante Angaben, die auf der elektronischen Ge-
sundheitskarte (eGK) gespeichert werden. Ihr Patient bestimmt, welche personenbezogenen Daten aufzunehmen
sind. Medikationsplane konnen digital gelesen und bei Anderungen angepasst werden.
Ein vollstandiger eMP umfasst folgende Inhalte:

e patientenbezogene Angaben (Name, Geburtsdatum, Geschlecht)

e Angabe von Medikation, z. B. Einnahme von Medikamenten oder Rezepturen

o medikationsrelevante Daten, z. B. Allergien, seltene Krankheiten, Angaben Uber eine Schwangerschaft usw.

e Angaben zu dem Arzt, der den eMP ausgestellt hat

Hinweis!

Ihr Patient besitzt das Selbstbestimmungsrecht und darf entscheiden, welche Eintrage aufgenommen werden.
Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, dass ein vollstandiger eMP bendtigt wird, um eine korrekte Behandlung
und Medikamentenverordnung sicherzustellen.

Fir das Auslesen, Kopieren, Loschen und relevanten Anderungen von Medikationsplanen wird ein automatischer
Eintrag in der Patinfo erzeugt.

Besprechen Sie mit Ihrem Patienten, ob in der Zahnarztpraxis verschriebene Medikamente ebenfalls gespeichert
werden sollen.

Wenden Sie sich fur weitere Informationen an die KZBV.

8.2. Vorhandene eMP / BMP Plane lesen

Um den Medikationsplandialog aufzurufen, stehen Ihnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfugung:

Méglichkeit eins: Folgen Sie dem Pfad ,Formular/Sonstige Ausdrucke/Medikationsplan®. Wahlen Sie lhren Patien-
ten.

Maoglichkeit zwei: Legen Sie sich fur den Schnellzugriff Symbole an.
Folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/Symbole”.
Wahlen Sie unter ,Formulare/Sonstige Ausdrucke” den ,Medikationsplan®.

Moglichkeit drei: Offnen Sie die Patientenauswahl. Klicken Sie auf ,eMP/>>Neu<</eMP von Karte lesen®.

Moglichkeit vier: Offnen Sie die Patientenauswahl. Offnen Sie die Risikofaktoren Uber die Schaltflache >>R<<.
Wechseln Sie in den Reiter ,Medikationsplan®.

Ein Tipp fUr Sie: Es ist notwendig, dass die im eMP hinterlegte Versichertennummer bei Ihrem Patienten hinterlegt
ist und ein aktueller Versicherungsnachweis vorliegt. Ist dies nicht gegeben, lesen Sie die eGK des Patienten fur
den Versichertennachweis ein.

Um den eMP einzulesen, klicken Sie z. B. in der Pat. Auswahl >>eMP<< (@),
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[Labor| K8 |Formular BVAGH IPART| Kartel Behandlungsplanung INFATIAPI - - @ P|1 R M|C|

184 Mustermann, Peter 04.02.1965 = |

a 1fKamera
1150 Mustermann, Sarah 06.06.1970 - ru ﬂ Beh
703 Mustermann, Toni 18.05.1956 T “letzte Behandlung: o= LY
/A

DAMPSOFT k4 —

Die Zahnarzt-Software P

Patientendaten

Pat.Nr. 184

T
L

| Peter  Peter
e [Dping. = Dipling. il
State - zusaw - Strage | | zusatz: ]
PLZ-oft | o Pzoon ]
ot e — T

6777503 Techniker Kranker >Nor ..la Verwandt = LMJ
Freiw.vers m Qa m Allgem.Text: Zusatzversicherung 77773

MFRP glied wia] frichigrage e
Online Terminmanagement Datenexport nichtgefragt -
Rechn.an  Versicherten

Praxis |Dr. Wolfram ]

Behand. |1 Wolfram Greifenberg il

14 L New | e ickgangig ., Ubemenmen, .

Es offnet sich folgender Dialog:

Dr. Wolfram Greifenberg

Wenn Sie mit der Mehrfachpraxis-Auswahl arbeiten, wahlen Sie ggf. die Praxis @ aus.
Wahlen Sie ggf. die eGK @ aus.
Um die eGK-Auswahlliste zu aktualisieren, klicken Sie auf 3.

Sofern die Daten mit einer PIN geschUtzt sind, wahlen Sie unter ,PIN-Eingabe fUr Medikationsplan® @), ob Ihr Pati-
ent oder der Vertreter die PIN eingibt.

Um den eMP auszulesen, klicken Sie auf >>0K<< (8).

Weisen Sie Ihren Patienten/Vertreter darauf hin, den Anweisungen auf dem Kartenterminal zu folgen.



8 eMP / BMP DAMPSOFT

Version: 3.3

Seite 64/238

Fir das Lesen des Medikationsplans von der
oGK ist die Eingabe der PIN durch den Patienten
erforderlich.

Weisen Sie den Patienten darauf hin, den

R . —

Der Medikationsplan 6ffnet sich nach erfolgreicher PIN-Eingabe.

8.3. eMP / BMP in Risikofaktoren >>R<< einsehen
In den Risikofaktoren Ihres Patienten haben Sie zusatzlich die Moglichkeit, den eMP Ihres Patienten einzusehen.

Ein Tipp fUr Sie: Nutzen Sie diesen Weg, wenn kein Auslesen eines vorhandenen Plans notwendig ist oder Ihr Pati-
ent wunscht, den PIN-Schutz zu verwalten.

184 Mustermann, Peter 04.02.1965

1150 Mustermann, Sarah
703 Mustermann, Toni

Patientendaten

PatNr. 184

Name |Mustermann

Vomame |Peter

Geb.Dat. (04021965 _|tr: 6.

Titel Dipling. T e 3 el

Stralte | il z;.qrzi  StraBe | s Zusatz:. wial

PLZ-Ot | o Pzoon wia]

Tooton e T 8 e
s o vewend | Fomilemeniung |

T — e -

Vers.Nr. 34567890

MFRP Mitglied

Rechn.an |Versicherten

Praxis |Dr. Wolfram

| E!

Behand. 1‘ 1 Wolfram |

Klicken Sie auf >>R<< . Es 6ffnet sich folgender Dialog:
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Biisia00 B

Wechseln Sie in den Reiter ,Medikationsplan® @.

8.4. Einwilligung und PIN-Schutz verwalten

In der eGK-Verwaltung fur den eMP haben Sie die Moglichkeit, die Einwilligung und den PIN-Schutz fur die Medika-
tionsdaten Ihres Patienten zu verwalten.

Ein Tipp fOr Sie: Die eGK-Verwaltung lasst sich auch ohne Einlesen eines vorhandenen Medikationsplans offnen,
indem Sie das >>R<< fUr Risikofaktoren 6ffnen und den Reiter ,Medikationsplan® wahlen.

Offnen Sie einen eMP wie in Abschnitt 8.2 beschrieben. Klicken Sie auf >>eGK-Verwaltung<<.

Es offnet sich folgender Dialog:
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8.4.1. Einwilligung

Um Daten bzw. einen eMP aufzunehmen, ist die Einwilligung Ihres Patienten notwendig. Wenn der Patient seine
Einwilligung erteilt, wird ein Datensatz auf der eGK gespeichert und die Funktion ist einsatzbereit. Um eine Einwil-
ligung einzulesen, klicken Sie auf >>Einwilligung lesen<< . Folgen Sie den Anweisungen auf dem Kartenterminal.

Wenn |hr Patient Sie bittet, die Einwilligung zu widerrufen, klicken Sie auf >>Einwilligung und eMP I6schen<< .
Sie erhalten folgende Sicherheitsabfrage:

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (@),
Um die Daten unwiderruflich zu 16schen, klicken Sie auf >>Ja<< 3.

Die Daten werden geldscht.

8.4.2. PIN verwalten

Die PIN-Eingabe zur eMP-Freischaltung erfolgt durch den Versicherten oder seinen Vertreter. Nach dreifacher fal-
scher Eingabe wird die PIN gesperrt. Die Sperrung betrifft ausschlieBlich die PIN, die dreimal falsch eingegeben
wurde.

Ein Tipp fOr Sie: Verweisen Sie Ihre Patienten bei Ruckfragen zu PIN oder eGK an die zustandige Krankenkasse.

Die eGK wird standardmaBig mit einer aktivierten PIN ausgeliefert.

PIN

PIN-Schutz fir Medikationsdaten eingeschaltet

Patienten-PI PIN &ndern \ Entsperren @
Vertreter-PIN: PIN &ndern \ Entsperren \

Wenn Ihr Patient winscht, den PIN-Schutz fUr Medikationsdaten aufzuheben, entfernen Sie das Hakchen bei .

Ein Tipp fir Sie: Weisen Sie |hren Patienten darauf hin, dass unter Umstanden auf den eMP von unberechtigten
Personen zugegriffen werden kann, da die Daten ohne PIN ausgelesen werden kdonnen.
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Patienten-PIN:

Die standardmafige PIN-Freischaltung erfolgt durch den Karteninhaber. Der Karteninhaber verfugt Uber die Be-
rechtigung, die Daten oder die PIN zu andern. Der PIN-Schutz bleibt so lange bestehen, bis dieser von der be-
troffenen Person deaktiviert wird.

Um die Patienten-PIN zu andern, klicken Sie auf >>PIN dndern<< @.
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Um die Patienten-PIN mittels PUK zu entsperren, klicken Sie auf >>Entsperren<< (3.
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Vertreter-PIN:

Der Karteninhaber hat die Moglichkeit, eine zusatzliche PIN einzurichten, um einem Vertreter die Entsperrung zu
gestatten. Der Vertreter verfugt nicht Uber die Berechtigung, die Daten oder die PIN zu andern.

Um die Vertreter-PIN zu andern, klicken Sie auf >>PIN andern<< (@,
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Um die Vertreter-PIN mittels PUK zu entsperren, klicken Sie auf >>Entsperren<< (5.
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Ein Tipp fOr Sie: Wenn der Karteninhaber eine neue eGK erhalt, ist es notwendig, die Vertreter-PIN erneut einzu-
richten.

8.5. Neuen BMP einlesen

Der bundeseinheitliche Medikationsplan (BMP) ist ein standardisiertes Schriftstuck, welches die Medikation eines
Patienten in Ubersichtlicher Form darstellt.

Ein BMP wird z. B. vom Hausarzt ausgestellt und an den Patienten Ubergeben, um diesen beispielsweise in der
Zahnarztpraxis einlesen zu lassen.

Offnen Sie den Medikationsplandialog, indem Sie z. B. dem Pfad ,Formular/Sonstige Ausdrucke/Medikationsplan®
folgen. Wahlen Sie den gewunschten Patienten aus. Bestatigen Sie die Auswahl.
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15.12.2020/ 01:00
12.03.2021/15:52 15.12.2020/01:00
12032021/ 1553 13.11.2020 / 12:00

Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re..
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten
i NovoRapid Penfill Zylinderampulle
Simva Aristo 40mg Filmtabletten

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster alle drei Tage 1

Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

_ Dmcken  |8)Q

Klicken Sie auf >>Neu<< @,

Sie erhalten folgende Meldung:

Barcode einlesen

Selektierten Plan kopieren

Leerer Plan

BMP per Barcode einlesen:

Auf dem Papierausdruck (BMP) befindet sich ein Barcode. Sie haben die Moglichkeit, den BMP mittels Bar-
codescanner Uber diesen Barcode auslesen.

Klicken Sie auf >>Barcode einlesen<< (2.

Sie erhalten folgende Meldung:
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Lesen Sie den Barcode ein. Klicken Sie auf >>0K<< (3.

Ein Tipp fUr Sie: Bei mehrseitigem BMP werden Sie aufgefordert, die Folgeseiten einzuscannen. Der Medikations-
plan wird erst gespeichert, nachdem alle Seiten eingelesen wurden. Wenn der Dialog oder das Programm zwi-
schendurch geschlossen wird, ist es notwendig, alle Seiten erneut einzulesen.

Hinweis!
Wenn Sie Fragen zur Installation des Scanners haben, nutzen Sie die dem Gerat beiliegende Anleitung oder
wenden Sie sich an lhren Systembetreuer.

Welche Scanner das Einlesen dieses sogenannten ,Datamatrix Barcodes" unterstiitzen, erfragen Sie bitte beim
jeweiligen Hersteller.

8.6. eMP / BMP Eintrage bearbeiten

Sie haben die Moglichkeit, Eintrage zum Medikationsplan hinzuzufugen, zu bearbeiten, zu I6schen und zu verschie-
ben.

Aus Grunden der Nachvollziehbarkeit konnen folgende Plane nicht bearbeitet werden:

e Originalplane (von der eGK eingelesene Plane und per Barcode eingescannte Plane)
e gedruckte Plane
e Qdltere Plane

Es lasst sich ausschlieBlich der neueste Plan bearbeiten.
Offnen Sie den Medikationsplan wie in Abschnitt 8.2 beschrieben.

Um Anderungen an Eintragen (hinzufigen/l6schen/bearbeiten) final zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>Uberneh-
men<< @.
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24.06.2021/ 16:56 24.06.2021/16:56

12.03.2021 1 15:54 Ty PP
24.06.2021/1717  BMP 24.06.2021/17:17 E Zinformatione | eGKVewalung |

Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re.. RTABL
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten TABL

i NovoRapid Penfill Zylinderampulle ZYAMP
Simva Aristo 40mg Filmtabletten FITBL

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster PFT alle drei Tage 1

Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

Um Daten zu bearbeiten, ist es notwendig, den eingelesenen Plan zu kopieren oder einen neuen Plan anzulegen.
Wahlen Sie den aktuellen Plan aus der Planliste aus, z. B. 3.

Klicken Sie auf >>Neu<< (@),

Es offnet sich folgender Dialog:

Um eine Kopie des vorhandenen Plans zu erstellen, wahlen Sie >>Selektierten Plan kopieren<< (@).
Um einen neuen Plan anzulegen, wahlen Sie >>Leerer Plan<< (5.
Der kopierte oder neu angelegte Plan Iasst sich bearbeiten.
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8.6.1. Eintrag loschen

Ein Beispiel: Wenn Ihr Patient ein Medikament nicht mehr einnimmt und Sie bittet, dieses Medikament zu l6schen,
haben Sie die Moglichkeit, diesen Eintrag zu loschen.

Klicken Sie auf den zu léschenden Eintrag, z. B. @.

12.03.2021/15:54
24.06.2021/ 16:56 24.06.2021/16:56
24.06,2021/17:17 BMP 24.06.2021 /17:17

Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re..
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten
i NovoRapid Penfill Zylinderampulle
Simva Aristo 40mg Filmtabletien

Dasiereinheit

! Hinweise | ! Behandlungsgrund Zusatzzeile Kommentar

auf wechselnde Stellen aufkieben

| Dweken  |[@/Q| | New | lesshen | (oK | X Avoechen | fucigangig | Usemenmen

Klicken Sie auf >>Eintrag loschen<< (2. Sie erhalten folgende Abfrage:

Um das Loschen abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (). Um den Eintrag zu ldschen, klicken Sie auf >>Ja<< (3.
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8.6.2. Eintrag hinzufugen

Um einen Eintrag hinzuzufugen, klicken Sie auf >>Eintrag hinzufugen<< @_




8 eMP / BMP DAMPSOFT

Version: 3.3

Seite 73/238

Legen Sie im Bereich ,Typ* @ fest, um welche Art es sich bei dem neuen Eintrag handelt. Fir die Auswahl stehen
Ihnen die Moglichkeiten ,Medikament®, ,Rezeptur®, ,Uberschrift* und ,Zusatztext* zur Verfugung.

Medikament:

GG
I "

@ Besndst: BH. .. B © Historisiert

X Abbrechen

Um eine PZN zu verwenden, setzen Sie ein Hakchen bei @. Wahlen Sie die PZN aus der Liste 2 oder geben Sie
eine glltige PZN ein. In der Liste 3) werden automatisch Wirkstoff, Wirkstarke und Darreichungsform Ubernom-
men.

Ein Tipp fir Sie: Bei Medikamenten, die Uber eine PZN erfasst wurden, werden die Felder ,Bezeichnung®, ,Wirk-
stoff”, ,Wirkstarke" und ,Darreichungsform® aus der Liste Ubernommen und lassen sich nach dem Speichern nicht
weiterbearbeiten. In diesem Fall ist es notwendig, den Eintrag zu 16schen und neu anzulegen.

Um einen eigenen Eintrag anzulegen, stellen Sie sicher, dass bei (W kein Hakchen gesetzt ist. Geben Sie die Be-
zeichnung in das Eingabefeld (@ ein. Geben Sie Wirkstoff, Wirkstarke und Darreichungsform ein, indem Sie wie
gewohnt die Schaltflachen & sowie das Eingabefeld (& verwenden.

Um das Dosierschema einzugeben, klicken Sie im Bereich (@) bei ,Dosierschema“ auf das Kontextmenu. Es offnet

sich ein neuer Dialog. Geben Sie Uber die Eingabefelder/Pfeiltasten und Auswahllisten das Dosierschema an. Uber-
nehmen Sie Ihre Eingaben mit >>0K<<.

Um die Dosiereinheit anzugeben, wahlen Sie im Bereich (@ den gewUnschten Eintrag aus der Auswahlliste ,Dosie-

reinheit”, z. B. ,Einzeldosis (g)". Um Freitext einzugeben, setzen Sie ein Hakchen bei ,Freitext” und geben Sie eine
Dosierung in das Eingabefeld ein.

Geben Sie bei Bedarf im Bereich Hinweise, Behandlungsgrund, Zusatzzeile oder Kommentare in die Eingabefel-
der ein.

Um ein Medikament als Dauermedikation anzugeben, wahlen Sie im Bereich (® aus der Auswahlliste die Option

,Ja“ aus. Um eine Dauermedikation zu historisieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Historisiert”. Geben Sie unter ,Be-
endet” das Datum der letzten Einnahme ein.
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Ein Tipp fiUr Sie: Nutzen Sie die Historisierung fur Medikamente, die nach dem Absetzen Uber einen langeren Zeit-
raum abgebaut werden.

Ubernehmen Sie Ihre Angaben, indem Sie auf >>0K<< @0 klicken.

()

Typ:  Medikament ¢ Rezeptur ~ Uberschrift - Zusatztext

Hautsalbe (Polidocanol-600-Zinkoxidschiitteltextur 5%) 6

O

Rezeptur:

Setzen Sie lhre Auswahl bei ,Rezeptur® @.

Geben Sie die Rezeptur in das Eingabefeld 2 ein. FUllen Sie bei Bedarf die Zusatzzeile 3) oder das Kommentar-
feld @.

Wenn die Rezeptur als Dauermedikation eingenommen wird, wahlen Sie aus der Auswahlliste & ,Ja".

Wenn keine Dauermedikation vorliegt, wahlen Sie aus der Auswahlliste ® ,Nein®.

Um eine Dauermedikation zu historisieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Historisiert* (6). Geben Sie unter ,Beendet"
(@ das Datum der letzten Einnahme ein.

Speichern Sie lhre Eingabe, indem Sie auf >>0K<< klicken.
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Uberschrift:

Besondere Anwendung (414)

Zeitlich befristet anzuwendende Medikamente (424)
2u besonderen Zeiten anzuwendende Medi (423)

Setzen Sie lhre Auswahl bei ,Uberschrift* @.

Wahlen Sie die Uberschrift aus der Auswabhlliste @), z. B. ,Anwendung unter die Haut".

Um eine eigene Uberschrift anzulegen, setzen Sie ein Hakchen bei ,Freitext* 3) und geben Sie manuell eine
Uberschrift ein.

Speichern Sie Ihre Eingabe, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.
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Zusatztext:

Zusatzliche Malinahmen _

Kopf nach der Extraktion hochlagern |

Setzen Sie lhre Auswahl bei ,Zusatztext” @ .
Geben Sie den Zusatztext in das Eingabefeld @ ein.
Geben Sie bei Bedarf einen Kommentar ein 3).

Um einen Zusatztext zu historisieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Historisiert* (4). Geben Sie unter ,Beendet* (8)
das Datum der letzten Einnahme ein.

Speichern Sie Ihre Eingabe, indem Sie auf >>0K<< (& klicken.

Ein Tipp fOr Sie: Der Zusatztext wird im Medikationsplan unter ,wichtige Hinweise" wiedergegeben.
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8.6.3.  Medikamente Uber Verordnungssoftware/Verordnungen hinzufugen

Zusatzlich zur manuellen Aufnahme besteht die Moglichkeit, Medikamente aus einer Verordnungssoftware (z. B.
ifap) oder aus bereits erstellten Verordnungen zu Ubernehmen.

Uber die Schaltflache der Verordnungssoftware (in diesem Fall ifap) @ rufen Sie das Fremdprogramm auf. Sie
konnen Medikamenten wie bei Rezepten in das Programm Ubernehmen.

Hinweis!

FUr das Arbeiten mit einer Verordnungssoftware muss diese installiert und Uber die Voreinstellung im Rezept
eingestellt sein.

Uber die Schaltflache >>Verordnungen << @ rufen Sie medikamentdse Verordnungen auf, die bereits als Rezept
gedruckt wurden.
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| Daum PZN  Bezeichnung
5.03.2022 265 ocillin 1.2 Mega
15.03.2022 01867020  Chlorhexidindigluconat 2% ..

Ein Tipp fOr Sie: Damit Ihnen Verordnungen in diesen Dialog angezeigt werden, ist es notwendig, Medikamente, die
nicht Uber eine Verordnungssoftware aufgenommen werden, im Rezept mit einer PZN zu hinterlegen.

Ubernehmen Sie den gewUnschten Eintrag per Mausklick, z. B. 3.
Klicken Sie auf >>0K<< (a),

Ein Tipp fOr Sie: Wenn Sie die linke Maustaste gedrUckt halten, kdnnen mehrere Medikamente ausgewahlt und
Ubernommen werden.

Die hinzugefugten Medikamente werden in den eMP/BMP Ubernommen.
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8.7. Medikationsplan l6schen
Sie haben die Moglichkeit, einen Medikationsplan zu l6schen, wenn folgende Voraussetzungen erfullt sind:

e der Plan ist der letzte vom aktuellen Tag

o der letzte/aktuellste Plan wurde nicht gedruckt

e der Plan wurde nicht auf die eGK geschrieben

e der Plan wurde nicht von der eGK oder per Barcode eingelesen

Status ePA  Letzter Stand

1812020/ 1300
12.03.2021/15:54
24.086.2021 / 16:56

Bezeichnung
Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re..
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten
MovoRapid Penfill Zylinderampulls
Simva Aristo 40mg Filmtabletten 0-0-1-0

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster alle drei Tage 1

Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

- [Freitext

= DFreitext

Wahlen Sie den zu I6schenden Plan aus, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Laschen<< (@),

Es offnet sich folgender Dialog:

Um das Léschen abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< 3.
Um den Medikationsplan zu I6schen, klicken Sie auf >>Ja<< (@).

Wenn Sie einen Medikationsplan l6schen, der nicht den Kriterien entspricht, erhalten Sie eine Hinweismeldung.
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8.8. eMP / BMP drucken

Bereiten Sie den Druck lhres Medikationsplans vor.

Typ. Status ePA  Letzter Stand

BMP 13.11.2020/ 12:00
BMP 12.03.2021/ 16:64
BMP 24.06.2021 / 16:56

Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten
MovoRapid Penfill Zylinderampulls
Simva Aristo 40mg Filmtabletten

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster alle drei Tage 1

Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

Wahlen Sie den zu druckenden Plan, z. B. @.

Ein Tipp fOr Sie: Es lasst sich ausschlieRlich der aktuelle Plan drucken. Wenn Sie einen bereits gedruckten Plan
erneut drucken, erhalt der Ausdruck automatisch einen ,Kopie-Stempel®.

BMP: Um alle Eintrage zu drucken, setzen Sie ein Hakchen bei >>Alle<< @),

Um ausgewahlte Eintrage zu drucken, setzen Sie ein Hakchen bei dem gewuUnschten Eintrag. Markieren Sie bei
,BMP* das gewUnschte Kastchen, indem Sie in das zugehorige Feld klicken, z. B. @.

Wenn das Hakchen bei mindestens einem Eintrag mit einer Uberschrift gesetzt ist, z. B. &), wird die Uberschrift
automatisch mitgedruckt. Das Hakchen bei den Uberschriften Iasst sich nicht direkt andern.

Klicken Sie auf >>Drucken<< 3
Der Ausdruck lasst sich Uber den automatisch auf dem Plan gedruckten Barcode von anderen Praxen einscannen.

Beim Druck wird ein entsprechender Eintrag in der Patinfo erzeugt. Wurde ein eMP/BMP bereits gedruckt, wird
dieser beim erneuten Druck als Originalbeleg gedruckt.

Ein Tipp fUr Sie: Es wird keine automatische Prufung auf Wechselwirkungen vorgenommen. Sie erhalten beim
Druck ggf. eine entsprechende Melduneg.
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8.9. Medikationsplandialog weitere Informationen

Im Folgenden erhalten Sie weitere Informationen zum Dialog ,Medikationsplan®.

Status ePA  Letzter Stand
12.03.2021/ 1553 13.11.2020/ 12:00
12.03.2021/ 1554 12.03.2021/ 15:54
24.06.2021/ 16:56 24.06.2021 / 16:56

Bezeichnung

Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re.. RTABL
Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten TABL
MovoRapid Penfill Zylinderampulls ZYAMP
Simva Aristo 40mg Filmtabletten FITBL

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster PFT

Laif 900 BALANCE

CHistorisiert

In der Historienliste @ werden Ihnen folgende Informationen zu den erfassten Medikationsplanen angezeigt:

Erfassungsdatum: Datum und Uhrzeit der Erfassung des Medikationsplans.
Typ: Typ des Medikationsplans: ,eMP" oder ,BMP".

Status ePA: Wenn der Medikationsplan in die ePA hochgeladen oder aus der ePA heruntergeladen wurde,
wird dies durch ein Wolken-Symbol in der Spalte ,Status ePA" gekennzeichnet.

Letzter Stand: Datum und Uhrzeit der letzten Aktualisierung der Notfalldaten.

Info: Wenn beim Einlesen eine Auffalligkeit, z. B. ein Fehler, aufgetreten ist, wird dies durch ein Ausrufe-
zeichen-Symbol in der Spalte ,Info" gekennzeichnet. Um die Fehlermeldung einzusehen, fahren Sie mit der
Maus Uber das Ausrufezeichen, ohne zu klicken.

Zusatzlich erhalten Sie folgende Informationen und Moglichkeiten:

Zusatzinformationen: In den Zusatzinformationen @ werden Ihnen generelle Informationen angezeigt, die zum

Plan hinterlegt sind. Sie enthalten Angaben zum Patienten, zur letzten Aktualisierung sowie medikationsrelevante
und sonstige Angaben.

>>eKG-Verwaltung>>: In der eGK-Verwaltung 3 haben Sie die Moglichkeit, Ihren Patienten folgende Funktionen

zur Verfugung zu stellen: PIN andern, PIN mittels PUK entsperren und PIN-Schutz verwalten. FUr weitere Informa-
tionen siehe Abschnitt 7.8.
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PZN (Pharmazentralnummer): Unter ,PZN*“ (@ haben Sie die Moglichkeit, Arzneimittel gemaR des bundeseinheitli-
chen IdentifikationsschlUssels fUr Arzneimittel einzugeben.

Hinweise/Behandlungsgrund/Zusatzzeile/Kommentare: Wenn unter (5) weitere Daten enthalten sind, wird der

entsprechende Reiter mit einem roten Ausrufezeichen-Symbol gekennzeichnet. Um sich die Informationen anzei-
gen zu lassen, klicken Sie auf den gewuUnschten Reiter.

8.10. PatIinfo-Eintrage
Drucken:
Wenn ein Medikationsplan gedruckt wird, wird ein automatischer Eintrag in der Patinfo erzeugt.

Sie haben die Moglichkeit, einen Wiederholungsdruck Uber diesen Eintrag zu erzeugen, indem Sie per Doppelklick
auf den Eintrag klicken.

MP-Eintrag:

Wenn Sie einen Medikationsplan von der eGK oder per Barcode einlesen oder einen Medikationsplan auf die eGK
schreiben, wird in der Patinfo ein Eintrag mit dem Satztyp ,MP* erzeugt.

Der Medikationsplandialog 6ffnet sich und der entsprechende Plan wird selektiert, wenn Sie per Doppelklick auf
den gewunschten Eintrag klicken.
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9.1. Allgemeine Informationen ePA

Krankenkassen stellen ihren gesetzlich versicherten Patienten eine kostenlose ePA-App zur Verfugung. Die Nut-
zung der ePA (elektronische Patientenakte) ist fur Versicherte freiwillig. Das Auslesen darf ausschlieBlich nach
einer Einverstandniserklarung erfolgen. Entweder erteilt der Versicherte die Zugriffsberechtigung auf die Doku-
mente in dessen ePA-App oder ad hoc in der Praxis am Kartenterminal mittels eGK und PIN. Zusatzlich kdnnen
versicherte Patienten Uber die ePA-App einen Vertreter festlegen. Der Vertreter hat die Moglichkeit, mit seiner eGK
die Zugriffsberechtigung fur die Akte des Patienten zu erteilen.

In der ePA haben Versicherte die Moglichkeit, patientenbezogene Dokumente digital hochzuladen und diese zu
verwalten. In Absprache mit dem Versicherten konnen aus der Praxis ebenfalls Dokumente in die ePA hochgeladen
werden. Die Dokumente konnen von anderen Beteiligten, z. B. Apotheken, Praxen und Krankenhausern, bei Bedarf
ausgelesen werden.

Zahnarzte sind ab dem 01.07.2021 dazu verpflichtet, die ePA auf Wunsch z. B. um den eMP, die NFD usw. zu ver-
vollstandigen. Weitere Informationen zur ePA erhalten Sie von der KZBV:

https://www.kzbv.de/elektronische-patientenakte.1256.de.html
oder der gematik:

https://www.gematik.de/anwendungen/e-patientenakte

Hinweis!

Die Nutzung der ePA ist freiwillig. Ihr Patient besitzt das Selbstbestimmungsrecht und darf entscheiden, welche
Inhalte aufgenommen werden und wer eine Zugriffsberechtigung auf bestimmte Dokumente erhait.

Wichtige Information fUr Privatversicherte:

Die ePA steht ausschlieBlich fur gesetzlich Versicherte zur Verfugung. Bei privatversicherten Patienten besteht
kein ePA-Zugriff. In Ausnahmefallen ist es moglich, dass bei Privatpatienten Dokumente in der Kartei oder im View
verfugbar sind, die zum Zeitpunkt einer gesetzlichen Versicherung aus der ePA geladen wurden.

Ein Beispiel: Ein Patient wechselt von einer gesetzlichen Versicherung in eine private Versicherung.
Zum Zeitpunkt der gesetzlichen Versicherung wurden Dokumente aus der ePA in die Kartei des Patienten geladen.
Diese Dokumente konnen Sie diese weiterhin in der Patinfo oder im View aufrufen und bei Bedarf drucken.


https://www.kzbv.de/elektronische-patientenakte.1256.de.html
https://www.gematik.de/anwendungen/e-patientenakte/
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9.2. ePA aufrufen

In der Patientenauswahl haben Sie Uber die Schaltflache >>ePA<< (O die Moglichkeit, den ePA-Status Ihrer Patien-
ten abzulesen sowie eine Zugriffsberechtigung einzuholen.

Wenn Sie mit Mehrfachpraxen arbeiten, erhalten Sie ggf. eine Praxisabfrage. Wahlen Sie in diesem Fall die ge-
wunschte Praxis.

Pathr. 1182 Frau o] | Ancede: Frau - ., Zusazinformationen
‘anzeigen
Name Vew| || MName Hinach Vew, | Durchschniliche Wartezet

Vomame Nzs.Grifin | Vomame  Annamaria Nzs. Gréfin || @ Minuten
Geb.Dat. 05031930  After 314 Geschlecht W - | Geb.Datum  05.03.1990
T | Pedah | Tiel I |

Stralle ‘Gematikstr. 2 - Zusatz:  Stale Gematikstr. 2 - Zusatz: ==
PLz-on 12346 Berlin - PLz-On  12335Berin el
reston s | Tl -
.z s

Freiwvers  Nein © Quartalsabr. Js el AigemTexi: | =~

Vers N X110500802
MERP
Rechnan s

Praxis Dr. Wolfram l

Behand. 1 Wiolfram Greifenberg

Der Status der ePA wird Ihnen grafisch dargestellt:

= keine Information aktiv angefordert

= Zugriff mit einer Restdauer von 5 Tagen oder weniger

= keine ePA vorhanden

-~ o i C)

= Zugriff abgelaufen

o f

= Zugriffserlaubnis liegt vor

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>ePA<< (O fahren, ohne zu klicken, erhalten Sie eine nahere Infor-
mation zu dem jeweiligen Status.

Ein Tipp fir Sie: Die ePA-Schaltflache ist bei Privatpatienten deaktiviert. Es wird kein spezielles Symbol angezeigt.
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9.2.1. Zugriffsberechtigung einholen

Um die Zugriffsberechtigung eines Patienten einzuholen, wenn der Zugriff abgelaufen ist oder die Aktivierung
fehlt, klicken Sie in der Patientenauswahl auf >>ePA<<.

Ein Tipp fUr Sie: Weisen Sie Ihren Patienten ggf. darauf hin, dass er die Zugriffsberechtigungen in seiner ePA-App
eigenstandig verwalten kann.

Es offnet sich folgender Dialog:

Wahlen Sie bei ,Zugriffsdaver® @ den Zeitraum der Zugriffsdauer gemaR Patientenwunsch, z. B. ,7 Tage*. Um ein
Datum festzulegen, setzen Sie die Auswahl unter ,Zugriffsdauer @ bei ,bis" und geben Sie das Datum Uber die
Pfeiltasten @ ein.

Um fur einzelne Dokumentenkategorien in der ePA die Vertraulichkeitsstufe festzulegen, wahlen Sie unter ,Ver-
traulichkeitsstufe” 3 die gewUnschte Option aus. Standardmagig ist die Vertraulichkeitsstufe ,normal* eingestellt.

Markieren Sie in der Liste unter ,Zugriff auf Dokumentenkategorien“ (@ die zutreffenden Dokumentenkategorien.
Um mehrere Eintrage zu markieren, halten Sie die Umschalttaste auf Ihrer Tastatur gedrickt.

Sie haben die Moglichkeit, mehrere Eintrage zu markieren oder alle auszuwahlen, indem Sie auf >>Alle markie-
ren<< (& klicken.

Ein Tipp fiUr Sie: Wenn Sie den Dialog erstmalig offnen, sind alle Eintrage als Standardauswahl markiert. Um lhre
eigene Auswahl als Standard zu speichern, setzen Sie ein Hakchen bei ,als Standardauswahl speichern” (8. Die

markierten Dokumentenkategorien werden bei allen Patienten dieser Praxis Ubernommen.

Um die Zugriffsberechtigung auf die ausgewahlten Dokumentenkategorien zu erhalten, klicken Sie auf >>Zugriffs-
berechtigung erteilen<< @).
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Weisen Sie lhren Patienten darauf hin, eGK und PIN bereitzuhalten. Folgen Sie den Angaben im DS-Win sowie auf
dem Kartenterminal. Nach erfolgreicher Freischaltung erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0k<< (@),

Sie gelangen in den ePA-Reiter Ihres Patienten.
In der Kartei Ihres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt, der Angaben zur Dauer und Art der Zugriffsbe-
rechtigung anzeigt.

9.2.2. Zugriffsberechtigung durch einen Vertreter einholen

Uber die ePA-App kénnen Patienten einen Vertreter festlegen. Der Vertreter hat die Moglichkeit, mit seiner eGK
die Zugriffsberechtigung fur die Akte des Patienten zu erteilen. Um einem Vertreter die Erteilung der Zugriffsbe-
rechtigung zu ermoglichen, ist es notwendig, die eGK des Vertreters im DS-Win freizuschalten. Das DS-Win erkennt,
ob die eGK des Versicherten oder einer anderen Person gesteckt ist. Wenn nicht die eGK des Versicherten gesteckt
ist, erhalten Sie eine Meldung. Wenn es sich um die eGK des angegebenen Vertreters handelt, kann die Freischal-
tung mit dieser eGK durchgefuhrt werden.

Offnen Sie die ePA Uber die Patientenauswahl. Es 6ffnet sich folgender Dialog;
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Folgen Sie den Schritten wie in Abschnitt 9.2.1 beschrieben. Klicken Sie auf >>Zugriffsberechtigung erteilen<< (@.

Wenn Sie die eGK eines Vertreters stecken, erhalten Sie folgende Meldung:

Stellen Sie sicher, ob es sich um die eGK des Vertreters handelt. Wenn die Person angibt, als Vertreter berechtigt
zu sein, klicken Sie auf >>Ja<< (1. Wenn es sich um die eGK des angegebenen Vertreters handelt, kann die Frei-

schaltung mittels PIN-Eingabe durchgefuhrt werden.

Andernfalls klicken Sie auf >>Nein<< @ und stecken Sie die eGK des Versicherten oder des Vertreters.

Wenn Sie die Freischaltung mit einer anderen Karte als der des Versicherten oder des Vertreters durchfuhren, er-
halten Sie eine Fehlermeldung.

Ein Tipp fUr Sie: Gesetzlich bevollmachtigte Vertreter nutzen die eGK des Versicherten. Wenn die eGK des Versi-
cherten gesteckt ist, wird die Freischaltung wie gewohnt mit dieser eGK durchgefuhrt. Freiwillig festgelegte Vertre-
ter nutzen die eigene eGK und PIN.

Weisen Sie den Vertreter darauf hin, eGK und PIN bereitzuhalten. Folgen Sie den Angaben im DS-Win sowie auf
dem Kartenterminal. Nach erfolgreicher Freischaltung erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0k<< (@),

Sie gelangen in den ePA-Reiter lhres Patienten.
In der Kartei Ihres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt, der Angaben zur Dauer und Art der Zugriffsbe-
rechtigung anzeigt.



DAMPSOFT

9. ePA (elektronische Patientenakte) o

Seite 88/238

9.3. ePA-Reiter Ubersicht

Offnen Sie in der Patientenauswahl lhren gewuUnschten Patienten. Wechseln Sie in der Patinfo in den Reiter ,ePA"

@,

Format Institution Autor
PDF Praxis Dr. Martina Sonn.. Ernahrung und Digtetik Dr. Sonnenschein
Datensatz fiir personlich.. Praxis Dr. Pauline Pille  Naturheilverfahren und 2. Dr. Pille

o patm- 4 |
17.06.21 Em
& 17.06.21

& 17.06.21 Ernahrungsunvertraglich.. PDF Patient auerhalb der .. Dr. Sonnenschein
& 17.06.21 Heil-und Kostenplan PDF Titus G. Matik Zahnmedizin G
& 21.06.21 Befund vom 21.06.2021  PDF Titus G. Matik Zahnmedizin Greifenberg Stand vom:

O,

@3 In Kartei ibemehmen

W Loschen

Wenn Sie die ePA offnen, wird der letzte aktuell geladene Zustand dargestellt. Ihnen werden ausschlieBlich Doku-
mente angezeigt, fir die eine Zugriffsberechtigung erteilt wurde. Unter ,Zugriff bis* @ wird angezeigt, bis wann

der Zugriff freigeschaltet ist.

In der Liste 3 erhalten Sie eine Ubersicht aller Dokumente, die in der ePA enthalten sind.

Sie haben die Moglichkeit, die Dokumente nach Datum zu sortieren. Die Sortierung kann aufsteigend und abstei-
gend erfolgen. Klicken Sie hierzu erneut auf die SpaltenUberschrift ,Datum* ().

Eine alphabetische Ordnung ist ebenfalls moglich. Klicken Sie hierzu erneut auf die Spaltenuberschrift, fur die Sie
eine Sortierung wunschen.

Wenn das Dreieck nach unten zeigt, ist die Sortierung absteigend. ¥
Wenn das Dreieck nach oben zeigt, ist die Sortierung aufsteigend. =

Ob es sich um Dokumente handelt, die aus der ePA Ubernommen oder hochgeladen wurden, wird IThnen mittels
folgender Symbole angezeigt:

O = in Kartei Ubernommen

O

= hochgeladenes Dokument

Format (5): genaue Angaben zum Dokument, z. B. eMP, Erndhrungsplan usw.



9. ePA (elektronische Patientenakte) e

Seite 89/238

ePA aktualisieren:
Um die ePA zu aktualisieren, klicken Sie auf >>Aktualisieren<< (8.

Wenn neue Dokumente gefunden werden, werden lhnen diese in der Liste (3) angezeigt.

Zugriffsdauer einsehen (2):

Um Dokumente Ihres Patienten in der ePA einzusehen, ist eine Einverstandniserklarung notwendig. Um das Ein-
verstandnis einzuholen, gehen Sie wie in Abschnitt 9.2.1 beschrieben vor.

Wenn Ihr Patient die Zugriffsdauer nicht verlangert hat oder die Zugriffsdauer abgelaufen ist, wird Ihnen eine Feh-
lermeldung angezeigt. Der Zugriff auf die Dokumente ist gesperrt.

Wenn die Zugriffsdauer auf die ePA abgelaufen ist, ist die ePA leer. Holen Sie das Einverstandnis ein, indem Sie auf

das Schloss-Symbol m klicken.
Der Dialog der ePA Zugriffsberechtigung wird geoffnet.

Dokumentenvorschau:
Sie haben die Moglichkeit, eine Dokumentenvorschau anzeigen zu lassen. In der Dokumentenvorschau werden
Ihnen zusatzlich die Metadaten angezeigt. Klicken Sie auf >>Vorschau<< @).

Dokumente in Kartei Gbernehmen:
Die Schaltflache >>In Kartei Ubernehmen<< ermoglicht es Ihnen, Dokumente aus der ePA herunterzuladen. Fol-

gen Sie hierzu den Anweisungen in Abschnitt 9.3.1.

Léschen:
Um ein Dokument auf Patientenwunsch zu I6schen, markieren Sie das Dokument in der Liste 3). Klicken Sie auf

>>LHschen<< (9).

Dokumente hochladen/ePA-Upload:
Die Schaltflache >>ePA-Upload<< ermoglicht es Ihnen, patientenbezogene Dokumente in die ePA hochzuladen.

Folgen Sie hierzu den Anweisungen in Abschnitt 9.3.2.
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9.3.1. Dokumente aus der ePA in die Kartei ubernehmen

Offnen Sie in der Patientenauswah! Ihren gewUnschten Patienten. Wechseln Sie in der Patinfo in den Reiter ,ePA"
(. In der Liste werden Ihnen die vorhandenen Dokumente angezeigt.

Um ein Dokument herunterzuladen, wahlen Sie das gewUnschte Dokument, z. B. (2.

Praxis Dr. Martina Sonn.. Ernahrung und Distetik___ Dr. Sonnenschein

& 17.06.21 Ernahrungsunvertraglich.. Patient auerhalb der .. Dr. Sonnenschein
& 17.06.21 Heil-und Kostenplan Titus G. Matik Zahnmedizin nl
& 21.06.21 Befund vom 21.06.2021  PDF Titus G. Matik Zahnmedizin Greifenberg

% Aktualisieren

Klicken Sie auf >>In Kartei Ubernehmen<< 3.

Dokumente, die aus der ePA in die Kartei Ubernommen wurden, werden durch folgendes Symbol gekennzeichnet:

Nach erfolgreicher Ubernahme gelangen Sie abhangig vom heruntergeladenen Dokument in den zugeordneten
Bereich, z. B.:

o View
e NFD-Dialog
e Medikationsplan-Dialog.
Das zuletzt heruntergeladene Dokument ist selektiert.

In der Kartei (@ Ihres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt, dass ein Dokument aus der ePA Ubernom-
men wurde. Offnen Sie das Dokument direkt aus der Kartei per Doppelklick auf den gewuUnschten Eintrag.
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9.3.2. ePA-Upload (Dokumente hochladen)

Offnen Sie in der Patientenauswahl Ihren gewunschten Patienten.

Beachten Sie, dass ausschlieRlich folgende Dateitypen in die ePA Ubernommen werden konnen:
pdf, .txt, text, .rtf, jpg, .jpeg, .jpe, tif , tiff

Wenn Sie versuchen, andere Dokumente in die ePA zu Ubernehmen, erhalten Sie eine Fehlermeldung.
Die aufgelisteten Dateitypen konnen jedoch aus der ePA heruntergeladen werden.

& 17.06.21 Ernahrungsunvertraglich.. Patient aukerhalo der .. Dr. Sonnenschein
& 17.06.21 Heil- und Kostenplan Titus G. Matik Zahnmedizin Gi

Wechseln Sie in der PatInfo in den Reiter ,ePA" (D,
Um ein Dokument in die ePA hochzuladen, klicken Sie auf >>ePA-Upload<< @.

Die Ordnerstruktur Ihres Rechners offnet sich automatisch in einem neuen Fenster. Navigieren Sie zum gewuUnsch-
ten Ablageort und offnen Sie Ihr Dokument.
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Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.
Weitere Informationen zu diesem Dialog erhalten Sie in Abschnitt 9.3.3.

Um Ihre Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0K<< @),

Um den Upload abzubrechen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< (8). Es werden keine Anderungen vorgenommen.
Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung.

Das gewahlte Dokument wird in die ePA hochgeladen und selektiert.

In der Kartei Ihres Patienten wird ein automatischer Eintrag erzeugt.

Ein Tipp fuUr Sie: Sie konnen Dokumente mit einer maximalen GroRe von 25 Megabyte (MB) hochladen.
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9.3.3.  Angaben zum Dokument (Metadaten-Dialog)

Bevor Sie ein Dokument in die ePA hochladen, geben Sie wichtige Angaben zum Dokument an, z. B. Autor, Einrich-
tung und Informationen zu Dokumentklasse und -typ. Diese Angaben werden als Metadaten bezeichnet und er-
leichtern die Suche und Verwaltung der Dokumente.

Ein Tipp fuUr Sie: Teilweise handelt es sich um Pflichtangaben. Bei fehlenden Pflichtangaben erhalten Sie eine Mel-
dung.

Vorschau Angaben zum Dekument

1152, Geb. 15.09.1990

! lﬁlﬂcl l‘:llhf‘ja LI Etﬂ Befund 2

SR

= i : = Wollram Greifenberg
AR AR R AR i

bt

Zahnmedizin

Befund 21.06.2021.JPG

I
20)

Y 4
G (125

~ Autor und Einsteller sind identisch

Wolfram Greifenberg

Rolle: i

O

113 ) '14

Das Erstellungsdatum @ wird automatisch eingetragen und kann nicht geandert werden.
Der Titel @ wird automatisch Ubernommen. Sie haben die Méglichkeit, diesen Uber das Eingabefeld zu andern.

Der Mitarbeiter, der dem Behandler unter ,Verwaltung/Praxis” zugeordnet ist, wird als Autor Ubernommen. Um den
Autor zu andern, geben Sie den Namen im Eingabefeld ein oder wahlen Sie den gewunschten Autor aus der Aus-
wahlliste @.

Wenn das Dokument von einer anderen Institution bzw. einem praxisfremden Autor erstellt wurde, setzen Sie ein
Hakchen bei ,Praxisfremder Autor® (@. Es 6ffnet sich ein weiteres Feld zur Eingabe von Vor- und Nachnamen des

Autors. Geben Sie die Daten vollstandig ein, um eine korrekte Darstellung in der ePA zu gewahrleisten.

Wahlen Sie unter ,Einrichtung” ® bei ,Art“ und ,Fachrichtung® die zutreffende Bezeichnung aus der zugehdrigen
Auswabhlliste.

Wahlen Sie die passende Dokumentenklasse aus der Auswahlliste ®), z. B. Befundbericht.
Wahlen Sie den passenden Dokumententyp aus der Auswahlliste @), z. B. Arztbericht.

Der Dateiname wird automatisch vom Original Ubernommen und kann nicht bearbeitet werden.
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Geben Sie bei Bedarf einen Kommentar in das Eingabefeld (® ein.

Treffen Sie die Angaben zum Einsteller:
Geben Sie den Namen in das Eingabefeld @ ein. Wenn Sie mit der Mitarbeiterverwaltung arbeiten, wahlen Sie aus

der zugehorigen Auswahlliste den gewunschten Einsteller.

Wahlen Sie die gewUnschte Rolle aus der Auswahlliste @D, z. B. Behandler.
Wahlen Sie den gewUnschten Einstellgrund aus der Auswahlliste @2, z. B. Patientenkontakt.

Um die Einstellerangaben fUr den Autor zu Ubernehmen, setzen Sie ein Hakchen bei ,Autor und Einsteller sind
identisch* @3,

Ein Tipp fOr Sie: Diese Funktion ist ausschlieBlich bei Eigendokumenten moglich. Wenn Sie das Hakchen gesetzt
haben, kann die Option ,Praxisfremder Autor” nicht mehr ausgewahlt werden.

Um die Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0k<< @4,

9.4. Dokumente Uber Druckumleitung in ePA Ubernehmen

Uber eine Druckumleitung konnen Sie eine Datei inklusive Metadaten erzeugen, die in die ePA hochgeladen wird.
Legen Sie Uber vorgegebene Dokumentenkategorien fest, um welchen Dokumententyp es sich handelt. Dies ist in
allen patientenbezogenen Bereichen moglich.

Ein Beispiel: Druckvorbereitung im akt. Befund

Epson-FollowMe lokaler Di

Um den HKP in die ePA hochzuladen, wahlen Sie aus der Auswahlliste der Druckvorbereitung ,Druck umleiten* @
die Option ,ePA-Upload".
Bestatigen Sie die Angaben mit >>Drucken<< 2.



DAMPSOFT

9. ePA (elektronische Patientenakte) o

Seite 95/238

&3 08.086.2022 Liickenlose Dokumentation von 15.06.2017 bis am 01.01.2..
& 08.06.2022 Luckenlose Dokumentation von 15.06.2015 bis am 01.01.2..

08.06.2022
L |

i
‘
i

I

Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.
Weitere Informationen zu diesem Dialog erhalten Sie in Abschnitt 9.3.3.

Um Ihre Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0K<< @,

Um den Upload abzubrechen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< ().
Es werden keine Anderungen vorgenommen.

In der Vorschau (& erhalten Sie eine Ubersicht der gewahlten Eintrage.

Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung.

In der Kartei Ihres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt.
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9.5. Notfalldaten (NFD) an ePA Ubertragen

Sie haben die Moglichkeit, Notfalldaten (NFD) aus dem NFD-Dialog mit den zugehorigen Metadaten an die ePA zu
Ubertragen.

Ein Tipp fUr Sie: Sie konnen ausschlieRlich den aktuellen Notfalldatensatz bearbeiten.

Offnen Sie die NFD lhres Patienten, z. B. Uber die Risikofaktoren. Wechseln Sie in den Reiter ,Notfalldaten” (@.

| Risikofaktoren | Notfalldaten |

Sig.  NFwolus  StawsePA Letzter Stand
’ 17.06.2021/ 11:27
22.06.2021/10:48

Diagnosetext Datum
E10.74 Primar i Di ‘mellitus [Typ-1-Di: Mit multiplen Kom.. 19101101 G - ICD.. A +
G709 nicht néher 20111201 v - ICD.. A
oLy
LA
Medikamente:
Wirkstoff Darreich.  Dosis Einheit diag. |
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL  1-1:00 00 A +
ipin, Valsartan, t iazi EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,5 mg Filmtabletten Film 1-1-00 00 A —
A
L
! Allergien und |1 schwangerschaft und Weglaufgeféihidung ! Kommunika gen und sonst. Hinweise =
\ ‘Substanz Reaktion diag. % Datum Implantat Typenbezeichnung diag.
Latex Latex A 4 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | b
Nahrungsmittel Nisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A o
va
|

Ein Tipp fOr Sie: Es kann ausschlieBlich der zuletzt erstellte NFD-Plan hochgeladen werden. Wenn Sie einen dlteren
Plan wahlen, ist die Schaltflache inaktiv.

Wahlen Sie den aktuellen Notfalldatensatz, um diesen in die ePA zu Ubertragen, z. B. (.
Klicken Sie auf >>ePA-Upload<< (3.

Sie erhalten folgende Abfrage:

Bestatigen Sie die Abfrage mit >>Ja<< (). Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.
Nach erfolgreicher Signatur, 6ffnet sich folgender Dialog:
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Zahnmedizin ™
Arztpraxis E

[JAutor und Einsteller sind identisch

Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.
Weitere Informationen zu diesem Dialog erhalten Sie in Abschnitt 9.3.3.

Um Ihre Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0K<< .

Um den Upload abzubrechen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< (6).
Es werden keine Anderungen vorgenommen.

Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung.
Das Dokument wird im NFD-Dialog in der Historienliste mit dem entsprechenden Wolken-Symbol gekennzeichnet.
Es wird ein automatischer Eintrag in der Kartei Ihres Patienten erzeugt. Offnen Sie den hinterlegten Plan, indem

Sie per Doppelklick auf den Eintrag in der Kartei klicken.

Ein Tipp fir Sie: Die Notfalldaten sind nachtraglich nicht anderbar. Wenn Sie versuchen, einen Notfalldatensatz aus
dem Upload zu bearbeiten, erhalten Sie eine Fehlermeldung.
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9.6. Elektronischen Medikationsplan (eMP) an ePA Ubertragen

Sie haben die Moglichkeit, Medikationsplane aus dem Medikationsplan-Dialog mit Metadaten an die ePA zu Uber-

tragen.

Offnen Sie den Medikationsplan Ihres Patienten, z. B. Uber die Risikofaktoren. Wechseln Sie in den Reiter ,Medika-

tionsplan* @.

Typ  StawsePA  Letzter Stand
17.06.2021/11:26 BMP 17.06.2021/11:25
23.08.2021/15:38 BMP 23.06.2021/15:38

TABL
TABL

ibiotikatherapie fiir 7 Tage (31.5. bis 6.6.)
Amoxicillin Tcill .. FITBL

1A Phar.. FITBL

1-0-1-0
1-0-0-0

1-1-1-0

siehe nachste Zeile

Ein Tipp fOr Sie: Es lasst sich ausschlieRlich der zuletzt erstellte bzw. erfasste eMP hochgeladen. Wenn Sie einen
alteren Plan wahlen, ist die Schaltflache inaktiv.

Wahlen Sie den aktuellen Medikationsplan, um diesen in die ePA zu Ubertragen, z. B. @.

Klicken Sie auf >>ePA-Upload<< 3.
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Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.
Weitere Informationen zu diesem Dialog erhalten Sie in Abschnitt 9.3.3.

Um lhre Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0K<< (@.

Um den Upload abzubrechen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< ().
Es werden keine Anderungen vorgenommen.

Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung.
Das Dokument wird im Medikationsplan-Dialog in der Planliste mit dem entsprechenden Wolken-Symbol gekenn-
zeichnet. Es wird ein automatischer Eintrag in der Kartei Ihres Patienten erzeugt. Offnen Sie den hinterlegten Plan,

indem Sie per Doppelklick auf den Eintrag in der Kartei klicken.

Ein Tipp fUr Sie: Die Daten sind nachtraglich nicht anderbar. Wenn Sie versuchen, einen Medikationsplan aus dem
Upload zu bearbeiten, erhalten Sie eine entsprechende Fehlermeldung.
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9.7. Zahnarztliches Bonusheft in der ePA verwalten

Das zahnarztliche Bonusheft ist eines der ersten ,medizinischen Informationsobjekte” (MI0s). Mithilfe der MIOs
werden medizinische Daten standardisiert und in der elektronischen Patientenakte (ePA) dokumentiert. Die Eintra-
ge aus dem zahnarztlichen Bonusheft konnen in die ePA Ubertragen und aus der ePA Ubernommen werden. Zusatz-
lich haben Sie die Moglichkeit, die ePA direkt Uber das Bonusheft Ihres Patienten aufzurufen und eine Vorschau
der Dokumente einzusehen.

Hinweis!

Die Voraussetzung fiur die Nutzung des zahnarztlichen Bonushefts in der ePA ist ein PTV5-Konnektor.

Sollte Sie Fragen zum PTV5-Konnektor-Update haben, wenden Sie sich bitte an den Service Ihres
Konnektoranbieters.

Offnen Sie in der Patientenauswah! Ihren gewUnschten Patienten.
Wechseln Sie in der Patinfo @ in den Reiter ,ePA* (2.

1

uswahl | Patinfo | e aktBefund HKP  KVA Labor KB Formular View PAR  Kartei <« * @|P|I|R|M|C|O]

%%%é%n%%%%%%%é : %@E
- Gt

6 )1 2 %I%H%H%H%H%H%\% %
aPA
[ 0. Dat.~ | Tiel | Fomat | Insitution | Fachrichtung | Autor
& 15.11.21_eRozeptinfo PDF Zahnarzipraxis Zahnmedizin Stroh
< Aktualisieren Q. Vorschau @ In Kartei ilbernehmen W Lschen

5 4

Das zahnarztliche Bonusheft wird Ihnen in der Liste 3) als Ordner-Symbol angezeigt. In dem Ordner ,Zahnbo-
nusheft” sind samtliche Bonushefteintrage enthalten.

Ein Tipp fOr Sie: Wenn noch keine Bonushefteintrage vorhanden sind, wird Ihnen der Ordner nicht angezeigt.

Um Eintrage aus dem Bonusheft in die Kartei zu Ubernehmen, markieren Sie in der ePA den Ordner ,Zahnbo-
nusheft” @). Klicken Sie auf >>In Kartei Ubernehmen<< (@).
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Ein Tipp fir Sie: Die Bonushefteintrage werden ausschlieBlich heruntergeladen, wenn in der Praxis noch kein Bo-
nushefteintrag vorhanden ist, sodass lhre eigenen Eintrage nicht Uberschrieben werden.

Um eine Dokumentenvorschau fUr das Bonusheft einzusehen, klicken Sie auf >>Vorschau<< (5.

Es offnet sich folgender Dialog:

G | 0.| Dat.~ | Titel

@& 261121 B

In der Vorschau @ werden Ihnen die Dokumente im Bonusheft mit Ort, Datum und Titel angezeigt.
Wenn Sie in der Vorschau per Mausklick ein Dokument markieren, erhalten Sie im Bereich 2 weitere Angaben zum
Dokument.

Um den Dialog zu verlassen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< 3.
Sie gelangen zuruck in die ePA.
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Wenn Sie das Bonusheft per Doppelklick aufrufen, 6ffnet sich folgender Dialog:

| Praxis 01 | P ePA

RRRIRRIRIRIEIR]
I
N-N-4-0-0 4444 ]

In der Spalte ,ePA* @ wird lhnen mittels Symbol angezeigt, ob der Eintrag aus der ePA Ubernommen oder in die
ePA Ubertragen wurde:

a = Der Eintrag aus dem Bonusheft wurde aus der ePA Ubernommen.
o = Der Eintrag aus dem Bonusheft wurde in die ePA Ubertragen.

Aus dem Bonusheft ist das Offnen der ePA ebenfalls moglich, indem Sie auf >>ePA aufrufen<< @ klicken. Die ePA
Ihres Patienten offnet sich in einem neuen Fenster.

Ein Tipp fir Sie: FUr Privatpatienten werden die Schaltflachen >>ePA aufrufen<< @ und >>ePA-Upload<< (5 aus-
geblendet.

Um Eintrage aus dem Bonusheft in die ePA zu Ubertragen, markieren Sie den gewUnschten Eintrag in der Liste 3.
Stellen Sie sicher, dass die Angaben zu Datum, 01/IP, KZV-Nummer und Adresse im Bereich @ vollstandig sind.
Passen Sie die Daten ggf. mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder an.

Klicken Sie auf >>ePA-Upload<< (®.

Sie erhalten folgende Meldung:
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Um den ausgewahlten Eintrag in die ePA zu Ubertragen, klicken Sie auf >>Selektierten Eintrag<< ().
Um alle Eintrage in die ePA zu Ubertragen, klicken Sie auf >>Alle Eintrage<< (@).

Ein Tipp fUr Sie: Das Hochladen aller Eintrage sollte im Normalfall nur einmalig durchgefuhrt werden. Die Funktion
dient der Initialisierung des Zahnbonushefts in der ePA.

Es offnet sich folgender Dialog:

G Typ ‘ Karteninhaber

Um den Bonushefteintrag zu signieren, wahlen Sie die gewUnschte SMC-B aus der Liste (®).
Bestatigen Sie die Angaben mit >>0K<< (9.

Es offnet sich folgender Dialog:
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‘Wolfram Greifenberg D

: @
Zahnmedizin E

Arztpraxis E

=
=
™

Geben Sie die erforderlichen Daten mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder @ ein.
Kontrollieren Sie die Angaben zum Einsteller @ und passen Sie diese ggf. an.
Bestatigen Sie die Angaben mit >>0K<< @2,

Die ausgewahlten Eintrage werden in die ePA Ubertragen. Der erfolgreiche Upload wird Ihnen mit einer Meldung
angezeigt.

In der Kartei Ihres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt.
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Ein Tipp fUr Sie: Wenn eigene Bonuseintrage geandert werden, nachdem sie in die ePA Ubertragen wurden, wird
Ihnen ein rotes Ausrufezeichen (O angezeigt.

| Praxis | 01 |IPePA

EIRIRRIEIRIRIRIR]
I

Sie haben die Moglichkeit, die Eintrage erneut in die ePA zu Ubertragen. Altere Eintrage werden dabei ersetzt.

9.7.1. Eintrage aus dem Bonusheft [0schen
Sie haben die Moglichkeit, Eintrage im Bonusheft zu bearbeiten oder zu loschen.
Eintrage, bei denen ein Bearbeiten/Loschen moglich ist:
e QOlivgrun: eigener manuell erfasster Eintrag
e Lila: manuell erfasster Eintrag mit der Einstellung ,Eigene Praxis”
e Rot: leerer Eintrag/kein Bonusnachweis vorhanden
Eintrage, bei denen ein Bearbeiten/Loschen nicht moglich ist:

e Blau: vom Programm automatisch erzeugte Bonushefteintrage

Um einen Eintrag aus dem zahnarztlichen Bonusheft zu I6schen, 6ffnen Sie das Bonusheft.
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Setzen Sie die Auswahl bei dem zu I8schenden Eintrag, z. B. @. Klicken Sie auf >>Ldschen<< 2.

Um den Eintrag zu léschen, klicken Sie auf >>Ja<< 3).
Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (@),

Loschen von einzelnen Eintragen

Wenn ein einzelner Eintrag ebenfalls in der ePA vorhanden ist, erhalten Sie zusatzlich folgende Abfrage:

Um den Eintrag nicht aus der ePA zu loschen, klicken Sie auf >>Nein<< (3.
Es wird ausschlieBlich der Bonushefteintrag im DS-Win zuruckgesetzt.

Um den Eintrag aus der ePA zu léschen, klicken Sie auf >>Ja<< (8).
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Loschen von Eintragen, die zu einer Sammlung von Bonushefteintragen gehdren

Falls der Bonushefteintrag in der ePA zu einer Sammlung von Bonushefteintragen gehort, erhalten Sie folgende
Meldung:

Um den Eintrag nicht aus der ePA zu ldschen, klicken Sie auf >>Nein<< @).
Es wird ausschlieBlich der Bonushefteintrag im DS-Win zuruckgesetzt.

Um den Eintrag aus der ePA zu ldschen, klicken Sie auf >>Ja<< (8.

In diesem Fall wird die dazugehorige Dokumentation vollstandig aus der ePA geloscht.
AnschlieRend ist es notwendig, die restlichen Inhalte dieser Sammlung erneut in die ePA zu laden und zu signieren.

Wenn der Eintrag erfolgreich aus der ePA geloscht wurde, wird der Bonushefteintrag im DS-Win zuruckgesetzt

Nachdem die Bonushefteintrage signiert, in die ePA hochgeladen, aus der ePA heruntergeladen oder aus der ePA
geloscht wurden, wird ein neuer Karteieintrag in der Patinfo erzeugt.
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9.8. ePA-Dokumente im View ensehen und in ePA Ubertragen

Im View erhalten Sie einen Uberblick Uber samtliche Dokumente, die Sie in die ePA hochgeladen haben. Zusatzlich
haben Sie die Moglichkeit, Dokumente aus dem View in die ePA herunterzuladen.

Hinweis!

Das View wurde fir die ePA-Nutzung freigeschaltet. Wenn Sie die Produkterweiterung nicht kauflich erworben
haben, steht Ihnen im View ausschlieBlich die ePA zur Verfigung. Falls Sie das View auch anderweitig testen
mochten, steht Ihnen der Demomodus zur Verfigung bzw. kénnen Sie sich diesen erneut von unserem Vertrieb
freischalten lassen. Tel: 04352 9171-16.

Folgen Sie dem Pfad ,Erweiterungen/View/Patient”. Wahlen Sie den gewUnschten Patienten. Bestatigen Sie die
Auswahl mit >>0K<<.

& oas (R Kew |9 @ Semertqwan) (& FM
- " Kat SPADokument - gy
® Einfugen D Kopieren & Scanner 2 (Twain| L
| anavsenow || 7 N  Reénigenbild KFO  Befund vom 21.06.2021
@eaven € 4 Vo -
| weitere Daten...
&2 outen |8]Q | teschen W O5 |X Avbechen | Rucigeng Usemshmen

View: Im Reiter ,View" @ werden Ihnen alle Bilder und Dokumente angezeigt, die Uber das View ins DS-Win gela-
den wurden. Wenn diese Dateien in die ePA Ubertragen werden, werden diese weiterhin zusatzlich im Reiter View
angezeigt.

ePA: Im Reiter ,ePA" @) werden Ihnen die Bilder und Dokumente angezeigt, die in die ePA Ubertragen wurden oder
direkt aus der ePA Ubernommen wurden.

Um ein Dokument aus dem View in die ePA hochzuladen, wahlen Sie das gew(nschte Dokument, z. B. 3. Klicken
Sie auf >>ePA-Upload<< (@.
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Angaben zum Doku

Patientenkontakt

# Autor und Einsteller sind identisch

Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.
Weitere Informationen zu diesem Dialog erhalten Sie in Abschnitt 9.3.3.

Um Ihre Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0K<< .

Um den Upload abzubrechen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< (6).
Es werden keine Anderungen vorgenommen.

Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung.

In der Kartei Ihres Patienten wird ein automatischer Eintrag erzeugt, dass ein Dokument aus dem View in die ePA
geladen wurde.



10. eAU (elektronische St

Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) e

10.1. Aligemeine Informationen zur eAU

Mit der eAU (elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) ist es moglich, die AU sicher und verschlusselt an die
Krankenkasse zu senden.

Hinweis!

Voraussetzung ist ein funktionsfahiger KIM-Dienst und die eingerichtete KIM-Schnittstelle im E-Mail-Client, siehe
Kapitel 6.

10.2. eAU erstellen

Folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche Formulare/AU-Bescheinigung”. Wahlen Sie Ihren gewunschten Pati-
enten aus. Die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung 6ffnet sich:

T . -
AOK NORDWEST > Westf.-Lippe oo| Arbeitsunfshigkeits- 1 @ Vordruck (Zahnarzt)
Mo, ormar e Vemicharin bescheinigung

.Beispiel geb.am - Vordruck (Arzt)
Dipl.Ing. Hans 16.09.1950 [X] Erstbescheinigung

Beethovenstr. 54

D 24351 Damp O
[r— ercheren S \
103411401 | |1 00 00 00 1 1 Wolfram Greifenberg o |
Botrie bsstatien-Nr Aezi-Nr Datum { |
036002400 999999991 |01.08.2022 N 1
s ! 1 i

Standard : Praxis Dr. Wolfram °

bsksumtl, Arbebsank F— Praxis Dr. Wolfram Greifenberg
MW‘B-:IT*IIM“‘ D:‘;ﬁ‘m 0386002400
X Vogelsang 1
sttty set 01.08.2022 (173555 Pamp
el 01.08.2022 Tel.: 04352/917116
Tag der Arbeitsunf Shigket e Fax: 04352/91719%0
fostgustoit am 01.08.2022 E-Mail: greifenberg@damspsoft.de
——— | Wolfram Greifenberg
Ee | Konsiema 7700 |
Ausf zur Vorl; bei der Krankenkasse aeesanasl Kons/Bema
. -
GozcoA A0 |
AU-begriindende Diagnose(n) (o1 . ey 01600
d Code

A49.9 Bakterielle Infektion, nicht naher bezeich..
F60.7 Abhangige (asthenische) Personlichkeits..
K01.1  Impaktierte Zahne

K02.1 Karies des Dentins

K03.1  Abrasion der Z&hne

K04.0  Pulpitis

K04.1  Pulpanekrose

Es K04.6 Periapikaler Abszess mit Fistel
[ testramnnn aueK04.7  Periapikaler Abszess ohne Fistel
mediznischen Rehabilatian WKD5.0  Akute Gingivitis
[ sorsiee K05.1  Chronische Gingivitis
Im Krankengeldfall [0 e, [ ereschanigung
Hinweis fiir Versicherte zum Krankengeld | Stempel anpassen |
Ward [hnen in der dber die ighot fr Initen Sie dess bite an e .
otiche Sowbtnrg Formular:
Dokamertomrson 152 erene a5 leAU ab 10.2021
Dokumentantyp: 5010
Drucken |E IQ ” eAU erzeugen I X Abbrechen

Wahlen Sie aus der Auswahlliste ,Formular* die Option ,eAU ab 10.2021" @.

Die Angabe von ICD-10-Codes ist sowoh! fUr Arzte als auch fUr Zahnarzte in einer eAU verpflichtend.
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Ein Tipp fur Sie: Sie haben die Moglichkeit, eine Favoriten-Liste Ihrer haufig verwendeten ICD-10-Codes zu erstel-
len. Folgen Sie dazu den Anweisungen im Abschnitt 10.2.4. Wenn Sie den ICD-10-Code manuell eingeben, wird die
Eingabe auf Plausibilitat gepruft. Bei einer Fehleingabe erhalten Sie eine Hinweismeldung:

FUr die Eingabe von ICD-10-Codes stehen |hnen folgende Moglichkeiten zur Verfugung:

e Geben Sie einen ICD-10-Code ein, indem Sie die ICD-10-Favoriten-Liste Uber das Eingabefeld (2 6ffnen
und auf den gewinschten ICD-10-Code in der Liste 3 klicken.

e Geben Sie einen gultigen ICD-10-Code manuell in das Eingabefeld @ ein.
e Wahlen Sie einen ICD-10-Code aus der ICD-10-Auswahl, indem Sie auf den Pfeil (@ klicken.

Sie haben die Méglichkeit, in den Praxisdaten verschiedene Standorte anzulegen und diese fUr den Standortstem-
pel in der Auswahlliste (8 auszuwahlen. Weitere Informationen erhalten Sie in Abschnitt 10.2.1.

Um die eAU zu erstellen, klicken Sie auf >>eAU erzeugen<< (6.

Nach erfolgreicher Erstellung andert sich die Schaltflache >>eAU erzeugen<< in >>eAU Verwaltung<<. Um die eAU-
Verwaltung Ihres Patienten zu 6ffnen, klicken Sie auf die Schaltflache.

Wenn lhre eAU erfolgreich erstellt wurde, erhalten Sie folgende Meldung:

Wenn Sie keine gedruckte Ausfertigung winschen, klicken Sie auf >>Nein<< (8. Um eine Ausfertigung fur Ihren
Versicherten oder einen Arbeitgeber zu drucken, klicken Sie auf >>Ja<< (7). Sie erhalten folgende Meldung:

Um in der Patinfo eine 7700 einzutragen, klicken Sie auf >>Ja<< (@.
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Ein Tipp fir Sie: Sie umgehen diese Meldung, wenn Sie im AU-Dialog die Voreinstellung ,GebUhrenposition ohne
Abfrage Ubernehmen® auswahlen.

10.2.1. eAU-Voreinstellungen

Sie haben die Moglichkeit, in den Praxisdaten verschiedene Standorte anzulegen und diese fUr den Standortstem-
pel in der eAU auszuwahlen. Wenn Sie keinen anderen Standort angeben, wird der Standardstempel verwendet.

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Praxisdaten®.

B Dr. Wolfram Greifenberg | [ crgae
Praxisdaten | Bankverbindung Nummernkreise
Praxisbezeichnung (Stempel e-health)  Praxis Dr. Wolfram Greifenberg | (max. 45 Zeichen erlaubt)
Kennziffer Ihrer KZv 36 : Schieswig - Holstein | Fachzahnarzt fiir Kieferorthopadie B
Anzeige Ferientermine Schleswig-Holstein | Gutachter a
Knappschaftsarzt 7]

Nummer des KZV-Stempels 002400
Steuernummer 123456789101112 UBAG
Akad. Titel \ Gewinnermittlungsart
Vorname Wolfram | P
Namenemas —
Vorsatzwort(e) Kein
Name Greifenberg ‘
Stralle und Nr. \Vogelsang 1 ‘
Postleitzahl \ Datei wahien |
ort Damp ‘ ‘ Auswahl entfernen i
G A A 04352 [1917116 | | Logofuralle Praxen dbernehmen
Telefax Vorwah! / Durchwahl 04352 |1917190 |
E-Mail |grslfanbarg@damspson.de |
Praxisintern
Zusténdige Aufsichtsbehérde
Kontaktdaten des
Datenschutzbeauftragten
Kennzifter Ihrer KV (arztliche Abr.) | 01: Schleswig-Holstein ==

WV OK | X Abbrechen | fuckpun  Ubemetmen

Klicken Sie auf >>Standorte<< @.

Es offnet sich folgender Dialog:



DAMPSOFT

10. eAU (elektronische Version: 3.3
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) e

Um verschiedene Standorte anzulegen, klicken Sie auf >>Neu<< (2.
Geben Sie die Adressdaten in die Eingabefelder 3 ein.
Um lhre Angaben zu speichern, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (@).

Die Standorte werden in der Liste ® angezeigt. In der eAU erhalten Sie eine Auswahlliste fUr die verschiedenen
Standortstempel.

10.2.2. eAU-Fehlermeldungen beheben

Ubermittlungsfehler KIM-Verzeichnis:

Wenn Sie eine eAU erzeugen, wird gepruUft, ob die Krankenkasse Ihres Patienten im KIM-Verzeichnisdienst vorhan-
den ist. Ist dies nicht der Fall, erhalten Sie folgende Fehlermeldung:

Drucken Sie die eAU wie gewohnt aus.
Unvollstédndige Behandlerdaten:

Wenn Sie eine eAU erzeugen und im Vorfeld den Behandler ausgewahlt haben, ist es moglich, dass Sie aufgrund
von fehlenden Daten folgende Fehlermeldung erhalten:
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Ein Beispiel: Zu einem Behandler ist kein Mitarbeiter oder ein Mitarbeiter mit unvollstandigen Daten zugeordnet
oder im Arztstempel fur MED-Kunden fehlen Angaben zum Behandler.

Um die Daten zu erganzen, folgen Sie den Hinweisen in der Meldung sowie den Anweisungen im Kapitel 4.
Unvollstdndige Praxisdaten:

Wenn in den Praxisdaten keine Adresse (Telefonnummer, StraBe, Hausnummer, PLZ oder Ort) angegeben ist, ist es
nicht moglich, eine eAU zu erzeugen. Sie erhalten eine Fehlermeldung mit Angaben zu den fehlenden Daten, z. B.:

Um die Daten zu erganzen, folgen Sie den Hinweisen in der Meldung.

Klicken Sie alternativ in der eAU-Vorbereitung auf >>Stempel anpassen<< (1.
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[Krankariasse bow.

[AOK_NORDWEST > Westf.-Lippe 00| Arbeitsunféhigkeits- 1
PG Wikt s i bescheinigung
.Beispiel { sl
Dipl.Ing. Hans 16.09.1950| [X] Erstbescheinigung
Beethovenstr. 54
D 24351 Damp D
| Kostentragerkennung Versicherten-Nr Stats
103411401 |B123456789 |1 00 00 00
| Bavriebsstattan-Nr AN Datum
036002400 999999991 [11.10.2021
G Dr. Wolfram Greifenberg
fogen, Berufskrankhet ] e 036002400
Gartenstr. 8
arbeitsufahig sel 11.10.2021 D 24351 Damp
bis emnschilefich oder letzter 11.10.2021 |[Tel.: 04352917116
Tag der Atbetsunfifigket . |Fax: 04352917190
fesigestelt am 11.10.2021 |g-Mail: greifenberg@damspsoft.de
Wolfram Greifenberg
Zahnarzt
Aus Zur Ve bei der Krankenkasse 999999991
AU-begr 1c0-10)
- B00.2 Gingi titis herp und Phary
Co10-Code — K04.0  Pulpitis
Dmuﬂ, Verso
Unfaifoigon (zB.
Lelstungen zur Dm
‘medginischen Rehabitaton Wiede
Dm
Im Krankengeldfall D m D Endbescheinigung

Hinweis fiir Versicherte zum Krankengeld

Dokumentenversion: 1.0.2 PRENR. 213.33
Dolumeneatyp: <010

|eAU ab 10.2021

Es offnet sich folgender Dialog:

Um den Stempel anzupassen und die Praxisdaten zu o6ffnen, klicken Sie auf >>Stempel anpassen<< ().
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10.2.3. eAU drucken

Waarhenasss bow. Kostonliger - . e

AOK NORDWEST > Westf.-Lippe 0o| Arbeitsunféhigkeits 1 Hevorknick{zahnat)

e, Vo e Vesichaton bescheinigung

.Beispiel 9eb.am

Dipl.Ing. Hans 16.0%.1950| [X] Erstoescheinigung

Beethovenstr. 54

D 24351 Damp D-" "

[oyr——— Varsichen e Suts

103411401 |B123456789 |1 00 00 00 1 Woliram Greifenberg =

Batriesstaten-nr. AN Dawm

036002400 999999991 [11.10.2021

. Dr. Wolfram Grelfenberg B

[ ooyl toienie [ s uymonecs 036002400
Gartenstr. 8

lbdunm:nk - 11.10.2021 D 24351 Damp

bis einschiieflich oder letzi 11.10.2021 |Tel.: 0435291711

1nq¢um.numw' - |Fax: 04352917190 Kons/Bema 7700

fesigestallt am 11.10.2021 |E-Mail: greifenberg@damspsoft.ds
wolfram Greifenberg GOZIGOA 70
Zahnarzt

Aus! Zur Ve bei der Krankenkasse 999999991 EBM

AU-begriindende Diagnose(n) -1y

1c0-10- Code CO-10- Cote 1€0-10- Code

K04.0

0-10-Cooe To10-Cote 610~ Cote

D ‘sonstiger Unfal, Dvmrwm

Unfallfolgen (zB.BVG)

Es folgender besonderer

D Leistungen zur D m«m

D Sanstige

Im Krankengeldfall [0 &lice, [ enabescroiiung

Hinweis fiir Versicherte zum Krankengeld

e o pried feten S - D | Stempel anpassen ‘

- - S Formular:
2 |eAU ab 10.2021 i
Drucken Q eAU erzeugen X Abbrechen

Wenn Sie eine eAU erstellen und auf >>eAU erzeugen<< @ klicken, erhalten Sie eine automatische Abfrage, ob Sie
die eAU drucken mochten.

Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, die eAU zu drucken, indem Sie auf >>Drucken<< (@ klicken.

Bestatigen Sie die Abfrage mit >>Ja<< (@),

Um den Druck ggef. anzupassen, klicken Sie auf das Drucker-Symbol 3.
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Ein Tipp for Sie: Die Ubermittlung der AU an Arbeitgeber ist online noch nicht moglich. Drucken Sie daher die AU
fUr den Arbeitgeber aus. Im DS-Win erfolgt eine Abfrage, ob Sie das Formular fUr den Arbeitgeber und Patienten
drucken mochten.

Bei Erstdruck wird ein Originalbeleg erzeugt. Nach erfolgreichem Druck wird die eAU mit dem Zusatz ,Kopie® ge-
kennzeichnet.

Wenn fUr lhren Patienten bereits eAUs erstellt wurden, 6ffnet sich bei erneutem Aufruf der ,Formulardruck (Wie-
derholung)®:

Um eine eAU erneut zu drucken, klicken Sie auf die gewinschte eAU, z. B. (5).
Klicken Sie auf >>Wiederholen<< (®).

Die Kopie des Originalbelegs wird erneut gedruckt.

Stellen Sie eine Folgebescheinigung aus, indem Sie auf >>Folgebescheinigung<< @) klicken.

10.2.4. Favoritenliste fur ICD-10-Codes anlegen

Um lhnen die Eingabe von ICD-10-Codes fur zahnarztliche AU-Bescheinigungen zu erleichtern, empfehlen wir
Ihnen, eine Favoritenliste anzulegen, in der haufig verwendete ICD-10-Codes gespeichert werden.

Folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche Formulare/AU-Bescheinigung”. Wahlen Sie Ihren gewuUnschten Pati-
enten.
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Keunksnianss bow Kostermrager
JAOK NORDWEST > Westf.-Lippe on| Arbeitsunfihigkeits- 1| & Vordruck (Zahnarzt)
Mo, s ersicharn bescheinigung
.Beispiel ol am
Dipl.Ing. Hans 16.09.1950| [X] Ersthescheinigung
Beethovenstr. 54
D 24351 Damp O
cnmngenamnrg o S
103411401 | [1 00 00 0o 1 Wolfram Greifenberq
emiessmen i s Sanum
036002400 |999999991  [17.08.2021
- Dr. Wolfram Greifenberg =
[ it st [ s 036002400
——— 17.08.2021 |Vogelsang L
———————— |D 24351 Damp
i ool 17.08.2021 |Tel.: 04352817116 i
Tagder Fax: 04352917190 Kons/Bema
festgostalt am 17.08.2021 |e-Mail: greifenbergédamspsoft.de
Wolfram Greifenberg GOZIGOA. [ATO
Zahnarzt

999999591 EBM
AU-begriindende Diagnose{n) (0.1
3 wir e Enksburg fkgendr basorvire Matiy

Larstungen 2 E

medainis chen Renabdtaion
D&:—m
Im Krankengeldfall [ @pumetens [0 enmonaiiona

Dadurch)

Dokumnarsion 102 FRENR nna Formular:
[l 10 eAU ab 10.2021 i
Drucken ﬁ S ©AU erzeugen Abbrechen

Klicken Sie in eines der 6 Eingabefelder mit der Kennzeichnung ,ICD-10-Code”, z. B. .
Offnen Sie die ICD-Auswahl, indem Sie auf den Pfeil @ klicken.

Es offnet sich ein neuer Dialog:

Parastomale Hernie mit Einklemmung und ohne Gangran

Senstige Hernia ventralis mit Einklemmung und ohne Gangran
AB(Hsoimmunisierung beim Fetus und Neugeborenen
ABO-Unvertraglichkeitsreaktion nach Infusion, Transfusi der Injektion zu
Abdominale Aktinomykose

‘Abdominales Kompartmentsyndrom

Abdominalgraviditat

Abhangige (asthenische) Persdnlichkeitsstdrung

k von Geraten oder b ts nicht
Abhangigkeit (langzeitig) vom Aspirator

Abhangigkeit (langzeitig) vom Respirator

Abt durch Alkot

Abhangigkeitssyndrom durch Gebrauch von Opiociden

Selbst definiertes Kapitel
Zahnarztliche Favoriten
o1. und

02. Neubildungen

03. Krankheiten des Blutes und der blutbil Organe sowie U 1 mit Beteiligun..
05. Psychische und Verhaltensstorungen

06. Krankheiten des Nervensystems

10. Krankheiten des Atmungssystems.

12. Krankheiten der Haut und der Unterhaut
13. Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des Bindegewebes
3 aft, Geburt und
17. Angeborene Fehlbildungen, und Gt
18. Symptome und abnorme klinische und L die nicht iert sind
18. Verletzungen, Vergiftungen und bestimmte andere Folgen &ulerer Ursachen
21. Fakioren, die den Gesundheitszustand beeinflussen und zur Inanspruchnahme des Gesundheits..
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Die Vorauswahl ,Zahnarztliche ICD-10-Codes" (3 ist automatisch gesetzt. Wenn dies nicht der Fall ist, setzen Sie
das Hakchen.

Klicken Sie mit Doppelklick auf das Kapitel, aus dem Sie ICD-10-Codes Ubernehmen mochten, z. B. 11 ,Krankheiten
des Verdauungssystems* (a).

Die Gruppe ,Krankheiten der Mundhohle (KO0-K14) (& wird gedffnet.

Hernie mit und ohne Gangran

Sonstige Hernia ventralis mit Einklemmung und ohne Gangran

ABO- g beim Fetus und en

ABO-Unvertraglichkeitsreaktion nach Infusion, Transfusion oder Injektion zu therapeutischen Zwecken

Abdominale Aktinomykose

Abdominales Kempartmentsyndrom

Abdominalgraviditat

Abhéngige (asthenische) Persanlichkeitsstorung
N Abhéngigkeil itig) von ur i PP Geraten oder Hilfsmif

Abhingigkeit (langzeitig) vom Aspirator

Abh&ngigkeit (langzeitig) vom Respirator

durch 4
gigkeitssyndrom durch Gebrauch von Opioiden

Offnen Sie die Kategorien mit Doppelklick auf die Gruppe ,Krankheiten der Mundhohle, der Speicheldrisen und der
Kiefer" (5).
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Parastomale Hernie mit Einklemmung und ohne Gangran

Sonstige Hernia ventralis mit Einklemmung und ohne Gangran

ABO- 1g beim Fetus und

ABO-Unvertraglichkeitsreaktion nach Infusion, Transfusion oder Injektion zu therapeutischen Zwecken
‘Abdominale Aktinomykose

Abdominales Kompartmentsyndrom

‘Abdominalgraviditat

N ( itig) von i anderenorts nicht klassifiziert
‘Abhangigkeit (langzeitig) vom Aspirator
‘Abhangigkeit (langzeitig) vom Respirator
durch Alkot
Abhangigkeitssyndrom durch Gebrauch von Opioiden

Dentitionskrankheit
Sonstige Storungen der Zahnentwicklung
Stdrung der Zat nicht n@her
Retinierte Zahne
Impaktierte Zihne
N Retinierte und impaktierie Zahne
Karies des Dentins
Karies des Zements
N Zahnkaries
Ankylose der Z&hne
N Sonstige Krankheiten der Zahnhartsubstanzen

Pulpanekrose

‘Akute apikale Parodontitis pulpalen Ursprungs
Periapikaler Abszess mit Fistel

Periapikaler Abszess ohne Fistel

Radikuldre Zyste (der Zahnwurzel)

Wahlen Sie die von Ihnen haufig zu verwendenden Diagnosen aus, z. B. Pulpitis (6). Die Auswah! wird gelb mar-
kiert.

FlUgen Sie diese Uber die Schaltflache >>in zahnarztliche Favoritenliste<< (@) zu.

Fugen Sie weitere ICD-10-Codes auf diese Weise zu.
Bestatigen Sie die Eingabe mit >>0K<< (8.

= . . —
[AOK MORDWEST > Westf.-Lippe oo Arbeitsunféhigkeits- 1| & vordruck (zahnarzt)
e

n bescheinigung
.Beispiel - .
IDipl.Ing. Hans 16.05.1550( [X] Entoescheinigung .
[Beethovenstr. 5
ID 24351 Damp O
e T Y
103411401 1 00 00 00 1 Wolfram Greifenberq
[emtmame e S
036002400 959995991 [17.08.2021
T WolTran "
T B [ s 036002400
smmatig et 17.08.2021 |fediisand 4
ot 17.08.2021 |Tel.: B4352617116
L e - |Fax: 04352917150
eyt am 17.08.2021 [e-wail: grei Lde
Wolfram Graifenberg
Zahnarzt
[ Varlage bei der Krankenhasse ] [#99999591

K04.1  Pulpanekrose
KO5-  Gingivitis und Krankheiten des Parodonts

noseln) e
o [“B002 is herpetica und
T KOD.6  Stérungen des Zahndurchbruchs o

ity C
Y e [
[ sossen
- O sruneme &

) Formular:
[r— e
[ AU ab 10.2021 el

Die Diagnosen sind der Favoritenliste (® zugefUgt und Uber die ICD-10-Codes sofort auswahlbar.
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10.2.5. eAU signieren
Um eine eAU zu signieren, ist ein eHBA notwendig. In Ausnahmefallen ist die Signatur mittels SMC-B moglich.
Ein Tipp fUr Sie: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an Ihre zustandige KZV.

Um eine eAU zu signieren, offnen Sie die e-health-Verwaltung. Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-
health-Verwaltung".

AU | Rezept Arztbrief
 Bohand Datum Status Nachrichten
otndr poonogpen oy .
1 Wolfram Greifenberg = — | ‘zusignieren ~ Zustellbestatigungen
23 ZMP von | zuversenden ~ Riickmeldungen
27 Peter Meier bis [F10.08.2021 [}
v Alles
Alle markieren
it nakiven Sehandn : | Mewiien | & cPaupica
Dawm _Par.. Patient Typ Signien _ Versendet Stornient _ Staws  Neu
10.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 [=5)
10.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU-Stomo
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 =5
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAl 11.12.2020 11.12.2020 =5
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 [=E4
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU-Stomo
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAl g
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAl a
21.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAU =]
L D Avauen | @ Sgiewn | @ e (B veweren || .
eAU
1144 Beispiel, Hans
AU seit: 10.08.2021
AU bis: 10.08.2021
festgestelitam: 10.08.2021
£ M O] | X Aoteechen |

Wahlen Sie die zu signierende eAU aus, indem Sie auf den gewUnschten Datensatz @ klicken. Klicken Sie auf
>>Signieren<< 2.

Ein Tipp fOr Sie: Um eine Stapelsignatur (Mehrfachsignatur) vorzunehmen, halten Sie auf Ihrer Tastatur die Strg-
Taste gedruckt, wahrend Sie die gewUnschten Datensatze anklicken. Wenn Sie bei der Stapelsignatur einen eHBA
nutzen, ist es ausreichend, die PIN einmal einzugeben.
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Sie erhalten folgende Meldung:

Halten Sie die Signatur-PIN Ihres eHBAS bereit. Geben Sie die Signatur-PIN bei Abfrage ein.

Wahlen Sie den eHBA (HBA) aus der Liste (3. Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (@),

Hinweis!

Die Signatur mittels SMC-B ist ausschlieBlich in Ausnahmefallen gestattet.

Dampsoft liegt zum aktuellen Zeitpunkt folgende Information vor (ohne Gewahr): Sollte z. B. trotz Bestellung noch
kein eHBA vorliegen, ist das Signieren auch mittels SMC-B méglich. Dies wird von der Krankenkasse erkannt.
Halten Sie dazu im Bedarfsfall gerne Ricksprache mit lhrer KZV.

Sie erhalten folgende Meldung:

lhre eAU wurde erfolgreich signiert. Bestatigen Sie die Meldung mit >>0k<< (3.

Der Dokumentenstatus passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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10.2.6. eAU verwerfen

Wenn eine eAU noch nicht an die Krankenkasse gesendet wurde, haben Sie die Moglichkeit, diese zu verwerfen.
Bei einer bereits signierten, aber noch nicht versendeten eAU ist das Verwerfen ebenfalls moglich. Um eine bereits
gesendete eAU zu stornieren, siehe Abschnitt 10.2.8.

AU Rezept  Arztbrief
[ Datum Status Nachrichten
‘ PP Quatal L en T
1 Wolfram Greifenberg = — - zusig bestatigungen
23 ZMP van ﬂmﬂﬂ ~ zu versenden ' Riickmeldungen
27 Peter Meier bis (F]11.082021 Y
 Alles
Alle markieren
it inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern €3 ePA-Upload
Datum Pat... Patient Typ Signiern Versendet Stomien Staws  Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 a8a
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU-Storno
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAl 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 86
11.12.2020 O Beispiel, Pster eAU 11.12.2020 11.12.2020 S
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 =54
11.12.2020 0 .Beisplel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAU 8
10.12.2020 1144 .Beispiel, Hans eAU a2
21.12.2020 1144 .Beispiel, Hans eAU =)

3 B AUaufiufen | [/ Sgnieren  Senden u@ﬁ
eAU

1144 Beisplel, Hans

Erslbescheinigung

AU seit: 10.08.2021
AU bis: 10.08.2021
festgestelitam :  10.08.2021
signiert am: 11.08.2021

2 v ok % abrechen |

Wahlen Sie die gewUnschte eAU @. Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 2.

Sie erhalten folgende Meldung:

Bestatigen Sie das Verwerfen mit >>Ja<< 3.
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10.2.7. eAU senden

Um eine eAU an die Krankenkasse zu senden, offnen Sie die e-health-Verwaltung. Folgen Sie dem Pfad ,Kommuni-
kation/e-health/e-health-Verwaltung".

Voraussetzung fur das Versenden einer eAU ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.

AU Rezept  Arztbrief
Voreinstellungen —

Datum Status Nachrichten
‘ PP Quatal L en T
1 Wolfram Greifenberg = — - zusignl bestatigungen
23 ZMP van ﬂmﬂﬂ ~ zu versenden ' Riickmeldungen
27 Peter Meier bis (F]11.082021 Y
 Alles

Alle
" mit inaktiven Behandlern - verworfen .~ Neufilten & ePA-Upload
Datum Pat... Patient Typ Signiert Versendet Stomiert Staws  Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peler eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 8a a
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU-Stormo H
11.12.2020 0 .Beispiel, Peler eAU 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 &6
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 (=2
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 &8z
11.12.2020 0 .Belspiel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAU 8
10.12.2020 1144 _Beispiel, Hans eAU a8
21.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAU =)

M D AUauffen | 4 Soneren < Senden B Veweren | 10
eAU

1144 Beisplel, Hans

Erstbescheinigung

AU sefl: 10.08.2021

AUbis: 10.08.2021

festgestelltam :  10.08.2021

signiert am. 11.08.2021

-1 v ok X

Wahlen Sie die zu sendende eAU aus, indem Sie auf den gew(nschten Datensatz klicken @,
Klicken Sie auf >>Senden<< (.

Ein Tipp fir Sie: Die Empfangeradresse wird automatisch anhand der Krankenkassennummer des Versicherten
ermittelt. FUr Sie sind keine weiteren Schritte erforderlich.

Wenn die eAU erfolgreich Ubermittelt wurde, erhalten Sie folgende Meldung:

Das Symbol im Status @ andert sich in ein Papierflieger-Symbol "4

Wenn Sie versuchen, eine bereits gesendete eAU erneut zu senden, erhalten Sie folgende Meldung:
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Bestatigen Sie die Meldung mit >>0k<< @) und erstellen Sie eine neue eAU.
Wenn die Ubermittlung an die Krankenkasse fehlgeschlagen ist, erhalten Sie im Bereich 3) eine Meldung.

Zusatzlich wird Ihnen im Status @ das Papierflieger-Symbol rot angezeigt.

AU | Rezept Ambrief HKP KB/KGL KFO
rE T . Datum Status Nachri
ehandler
o] | Y| | s _ Zusleatigngen
von 2401.09.2021 =0 I zu versenden Riickmeldungen
bis E{010s2021 [
[ Marki 1 | 1| Alles
| mitinaktiven Behandlem I verworfen | Neufitern | & ePAUpload |
Daium | Pal... | Patient Typ | Signiert Versendet | Stomiert | Status | Neu |
0
-
"M ‘D AUaufrufen | [ Signieren | m B Veweren || 1
jeAU Der Versand der KIM-Nachricht an die Krankenkasse ist
] Beispiel. Peter fehlgeschlagen.
Erstbescheinigung Drucken Sie die Ausferti fur die Krankenk aus und ilbergeben Sie diese
AU seit 01.09.2021 dem Versicherten zur Ubermittlung an die Krankenkasse.
AU bis: 01.09.2021
festgestelffam . 01.09.2021
signiert am: 01.09.2021
-] [w Ok ||% Abbrechen

Wenn der Versand fehlgeschlagen ist, ist es notwendig, die eAU zu drucken.
Drucken Sie die eAU wie im Folgenden beschrieben aus und handigen Sie diese an den Versicherten aus.

Informieren Sie lhren Versicherten daruber, dass die eAU in gedruckter Form an seine Krankenkasse zu Ubermit-
teln ist.

Ein Tipp for Sie: Auf der Ausfertigung der eAU fUr die Krankenkasse ist ein Barcode enthalten. Uber diesen Barcode
konnen die Krankenkassen zusatzliche Informationen auslesen.
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eAU drucken:

Um die eAU zu drucken, stehen Ihnen unterschiedliche Moglichkeiten zur Verfugung.

Méglichkeit eins: Méglichkeit zwei:

Klicken Sie doppelt auf die gewinschte eAU, z. B. (®. Klicken Sie auf die gewinschte eAU, z. B. (5.

Klicken Sie auf >>AU aufrufen<< (6.
Es offnet sich folgender Dialog:

Es offnet sich folgender Dialog:

et o Fadaoter N —
LOK Rheinland/Hamburg 00 ‘:"be'B_""_‘fah'gu'“ 1 @ Vordruck (Zahnarzt)
ErT————— escheinigun
Beispiel b 9 9
Dipl.Ing. Peter 03.09.1950| [X] erstheschenigung *
Vogelsang 1 o
D 899350 Musterstadt D
T [ S 0
104212059 | |1 oo oo oo '
ez v R ) ®
036002400  |999999991  [01.09.2021
[or. Wolfram Creifenberg
Mubotsurdd], Asbetsirdall  Dundhgangsart -
fdgn. Bonssirankhelt " D:—-m 03€002400
rTe—— 01.09.2021 [Vegelsang 1
i bbbl D 24351 D.
e 01.09.2021 [Tel.: 04352917025 |_KonsjBema [7700 |
Tag dr ieboitardatigkes Fax: 04352517150 e
fesigesteltam _ 01.09.2021 |z-Mail: infofdampsoft.de GOZIGOA
v L]
AU-begriindende Diagnose(n) w0
F0-10-Cata D1 Cate Co-cete
Ro2
e ey e
Ager Urddl
[ A O
-
Dum.gmu D-—-
-
T A Weodhe
Im Krankengeldfall O sumedees, [0 entesacripra
Hinweis fir Versicherte zum Krankengeld
it o Are sl o Backrch - )
|eAuab 102021 sl

Prufen Sie die eAU bei Bedarf.
Klicken Sie auf >>Drucken<< @).
Die eAU wird gedruckt.

Ein Tipp fUr Sie: Um die eAU nicht als ,Kopie" zu drucken, entfernen Sie in den Druckeinstellungen das Hakchen
bei ,Kopie drucken®.
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10.2.8. eAU stornieren
Sie haben die Moglichkeit, eine eAU zu stornieren, wenn diese bereits an die Krankenkasse gesendet wurde.

Um eine eAU zu stornieren, offnen Sie die e-health-Verwaltung. Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-
health-Verwaltung".

| AU | Rezepl Arztbrief

Datum

Behandler | Praxen/Gruppen Quatal
1 Wolfram Greifenberg

23 20p von

27 Peter Meier

bis [5]12082021 [}

Status - Nachrichten
" zu sige ' Zustellbestatigungen
| zuversenden © Riickmeldungen

7 Alles

Alle markieren |
' mit inaktiven Behandlern  verworfen Neu filtern \e ePA-Upload
Datum Pat... Patient Typ Signiert Versendet Storniert Status  Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 8
10.12.2020 0 Belisplel, Peter eAU-Stomo
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 84
11.12.2020 0 Beispiel, Peter AU 11.12.2020 11.12.2020 (=5
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 [=C4
11.12.2020 0 Belisplel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAU 8
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAl a8
21.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAl 8
" D AUaufiufen (4 Signeren 9 Senden | < Stomieren ﬂ 2 10

eAU

1144 .Beispiel, Hans
Erstbescheinigung
AU seit: 10.08.2021
AU bis: 10.08.2021
festgestefitam . 10.08.2021

signiert am: 11.08.2021
gesendet am: 12.08.2021

B WOk X Avbrechen |

Wahlen Sie die zu stornierende eAU, indem Sie auf den gewUnschten Datensatz klicken (@,
Klicken Sie auf >>Stornieren<< (2).

Sie erhalten folgende Sicherheitsabfrage:

Um die eAU zu stornieren, klicken Sie auf >>Ja<< 3.

Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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10.2.9. Stornierung an Krankenkasse ubermitteln

Um eine bereits an die Krankenkasse versendete eAU zu stornieren, ist der Krankenkasse ein gesonderter, signier-
ter Stornoauftrag zu Ubermitteln. Aus diesem Grund erfolgt die Darstellung der Stornierung in der e-health-
Verwaltung wie folgt:

AU Rezept  Arztbrief

Voreinstellungen
Datum Status Nachrichten

Behandler | Praxen/Gruj Quartal sl

1 Wolfram Grelfenberg . - __zu signieren ~ Zustellbestétigungen

23 ZMP von ]10-12.2020 = ~ zuversenden ~ Riickmeldungen

27 Peter Meiet 2112082021 |[=

v Alles

~'mit inaktiven Behandlern verworfen

Datum  Pat.. Patient Typ Signiern | Versendet  Stomien Staws  Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 a8a
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU-Storno
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAl 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 86
11.12.2020 O Beispiel, Pster eAU 11.12.2020 11.12.2020 S
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 =54
11.12.2020 0 .Beisplel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAU 8
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAlU =)
21.12.2020 1144 .Beispiel, Hans eAU a8
10.08.2021 1144 _Beispiel, Hans eAl 11.08.2021 12.08.2021 12.08.2021

8 Senden B Verwerfen 1

eAU-Stormno
1144 Beisplel, Hans
Erstbescheinigung
AU seit: 10.08.2021
AU bis: 10.08.2021
fesigestelitam :  10.08.2021
storniert am. 12.08.2021
] W Ok X Auwrechen

Wenn Sie einen Eintrag, z. B. @, mit einer signierten und versendeten eAU stornieren, wird dieser Eintrag grau
dargestellt.

Zusatzlich wird dem Eintrag in der Spalte ,Storniert* (& das Stornierungsdatum zugeordnet.
Es wird ein neuer Eintrag erzeugt (8, der auf dem originalen Eintrag (@) basiert.
Der neue Eintrag (eAU-Storno) (® wird rot dargestellt.

Um die Stornierung final an die Krankenkasse zu Ubermitteln, ist es notwendig, dass Sie den Eintrag erneut signie-
ren und senden.

Wenn die eAU final Ubermittelt ist, ist es nicht moglich, den Eintrag der eAU-Stornierung erneut zu verwerfen oder
Zu stornieren.
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10.3. Ruckmeldung der Krankenkasse

Ruckmeldungen, die Sie von einer Krankenkasse zu lhrer eAU erhalten, werden im eAU-Kontrollbuch automatisch
der eAU zugeordnet.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

AU
et
dier | upp
e ooz [
Alle mariieren \ :
Datum | PatNe.  Patient
LU (D Avauten | (4 Sneen (@ Senden ||& Someren | T
E 1071092021 - Rickankwort de Kiarkorkasse
AUseit 3&9.2)21 100 - Der Patient ist nicht bei der adressierten Krankenkasse versichert.
‘AU bis: 07092021 wwmm’mmmgawmmg:m o
am:  07.09.2021 leider mitteden, dass die der Abetsunfah die
\signiert am: 07.092021 ot dass de g Pe ber der Techruher ch
07092021 h;\:m';‘:'&mmw:nm, aay
Upemiting der Abetsuriaicketsdaten Weankenkasse efoigen
ekl et e ey l
nicht méglich,
o — |

Im Status @ wird Ihnen die Ruckmeldung mittels rotem WerkzeugschlUssel @) gekennzeichnet.
Offnen Sie die Ruckmeldung per Doppelklick auf den roten Werkzeugschlissel.

Wenn eine Ruckmeldung durch die Krankenkasse nicht méglich ist, erhalten Sie im Bereich @3 eine Meldung mit
naheren Informationen und Handlungsanweisungen.
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11.1.  Allgemeine Funktionen
In der e-health-Verwaltung stehen Ihnen unterschiedliche Funktionen zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

AU |

Y o~
Voreinstellungen —

‘ge Datum A\ 4 Status Nachrichten

1 Wolfram Greifenberg - zu signieren © Zustellbestatigungen
23 ZMP - zuversenden ' Rickmeldungen
27 Peter Meier
Alle markiers
" mit inaktiven Behandlern - verworfen .~ Neufilten & ePA-Upload

Datum Pat... Patient Signiert Versendet SmmA Stas  Neu
10.12.2020 -Beispiel, Peter \ ’ eAl-Storno a
-Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 1.1 6
-Beisplel, Peter AU 11.12.2020 11.12.2020
Beispisl, Peter eAU 11.12.2020 =4

11.12.2020
.Beispiel, Peter eAU-Storno

11.12.2020
11.12.2020
11.12.2020

cocococcoco

11.01.2021 Beisplel, Peter AU 11.01.2021 o
13.01.2021 Beispiel, Peter AU 13.01.2021 =
11012021 1131 Beispiel, Martina AU 11012021 11.022021 =]
13.01.2021 1131 Beispiel, Martina AU

04022021 1131 Beispiel, Martina AU 5
10122020 1134 Sonnenschein, Susanne AU 8
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans AU a8
11012021 1144 Beispiel, Hans AU 11012021 11.01.2021 =¥
12012021 1144 Beispiel, Hans AU 12012021 13.012021 =¥
FoY D AUaufufen || Signieren | 1 Senden 16
eAU

1144 Beisplel, Hans

Erstbescheinigung

AU sait: 13.01.2021

AUbis: 12.01.2021

festgestelftam ;  13.01.2021

& o W0 X s

Behandler: \Wahlen Sie unter ,Voreinstellungen® aus der Liste ,Behandler” @ Ihren gew(nschten Behandler aus.
Wenn Sie mit der Praxisauswahl im DS-Win arbeiten, treffen Sie unter ,Praxis/Gruppen“ @ Ihre Auswahl.

Inaktive Behandler: Um in der Liste der Behandler @ inaktive Behandler anzuzeigen, setzen Sie ein Hakchen bei
,mit inaktiven Behandlern* @). Um Ihren gewahlten Filter anzuwenden, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (6).

Datum: Um lhre Eintrage fUr einen bestimmten Zeitraum zu filtern, wahlen Sie das Quartal 3 aus. Stellen Sie den
Zeitraum unter @ bei ,von* und ,bis" ein.

Status: Filtern Sie Ihre Liste nach bestimmten eAUs, indem Sie unter (8) den Status ,zu signieren* oder ,zu versen-
den* auswahlen. Um Ihren gewahlten Filter anzuwenden, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (6.

Verworfen: Um verworfene eAUs anzuzeigen, setzen Sie ein Hakchen bei ,verworfen* 8. Um Ihren gewahlten
Filter anzuwenden, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (6).

Alles: Um alle Eintrage anzuzeigen, setzen Sie ein Hakchen bei ,Alles” (®.
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Symbol-Ubersicht

Der Status wird in der e-health-Verwaltung grafisch dargestellt:

&

C A AR

<

B O® ©® % % <

Der eAntrag wurde erfolgreich gedruckt, erstellt.

Der eAntrag wurde erfolgreich signiert.

Der eAntrag wurde erfolgreich versendet.

Es kam zu einem Fehler wahrend des Versands.

Die Zustellung des eAntrags an das KIM-Postfach der Kasse wurde bestatigt.
Das DS-Win fordert immer eine Zustellbestatigung an.

Die Genehmigung des Plans liegt vor und muss verarbeitet werden, z. B. kdbnnen die genehmigte Bonus-
stufe und damit die FestzuschuUsse von eHKPs von der beantragten Stufe abweichen.

Die Genehmigung des Plans liegt vor und wurde verarbeitet.

Der eAntrag ist fehlerhaft.

Der fehlerhafte eAntrag wurde erfolgreich verarbeitet.

Der eAntrag wurde abgelehnt und noch nicht verarbeitet.

Der eAntrag wurde abgelehnt und verarbeitet.

Zur versendeten eAU oder Storno-Nachricht ist nach 24 Stunden keine Zustellbestatigung eingegangen.
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12.1. Aligemeine Informationen

Mit dem elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahren wird die manuelle Antragserstellung fur die
Leistungsbereiche Kieferbruch/Kiefergelenkserkrankungen (KB/KGL), Zahnersatz (ZE) und Kieferorthopadie (KFO)
umgestellt.

Durch diese Umstellung ist es moglich Uber den Telematikdienst KIM elektronische Antrage verschlusselt an die
Krankenkassen zu verschicken und Antworten digital zu verarbeiten.

12.1.1. Zahnarztnummer (ZANR) ab dem 01.01.2023 verpflichtend

Die Zahnarztnummer (ZANR) ist ab dem 01.01.2023 verpflichtend zu verwenden. Hintergrund ist die gesetzliche
Regelung nach § 293 Abs. 4 SGB V.

In folgenden Bereichen wird die Zahnarztnummer der Kassenzahnarztlichen Vereinigung Ubermittelt:
e Abrechnung
o elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren

o weitere betroffene TI-Anwendungen

Zusatzlich wird die ZANR des Behandlers ab dem 01.01.2023 in jedem Formularkopf @ aufgefuhrt, z. B.:

(—————— Hib gt & Soge- m
AOK NORDWEST > Schl.-Holst. 67|89 m
@m. £ Zaahlung
Beispiel o S ER B
= peter . 16.09. 640t ;
Vogelsang ——
f=4| D 24351 Damp I
o e S
b4l 10131700 000
5 Serebmutend: Az Datum 3
036009999 (222222291 |18.01.23
Rp. (Site Learriume. Vartragsaisempsl
Dolomo TN N1 002400K2V-SH | & || 8 |{5 FLUOROURACIL 250MG 10 nj-FL (N2) 250 mg 5 2|
(& 530.0:1-0¢< 11 Or. Wolram Greifenberg SRwRouRACLsouMij.ﬂ(m)soumglo
@ Vogeisang 1
24351 Damp
- Tet04352/917025
Verondner Groienberg
Bei Arbetsuntall D]]:D:]m “"'"“:T";:’
ausaufullen’
(Unaing |U~MMWW' |
Zahnarztab 102014 -| v eRezept

Um die Zahnarztnummer zu hinterlegen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Behandler”.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Greifenberg

Greifenberg

| <
-

Behandler 1 in Praxis 1

Wahlen Sie den gewUnschten Behandler aus der Liste ).
Geben Sie die Zahnarztnummer des Behandlers in das Eingabefeld 3 ein.

Ein Tipp fUr Sie: Die Zahnarztnummer setzt sich zusammen aus einer sechsstelligen Ziffernfolge, einer Prufziffer
sowie einer zweistelligen Zahnarztkennung (91).

Speichern Sie die Angaben mit >>Ubernehmen<< (@).

Hinweis!

Ab dem 01.01.2023 wird beim Druck von Formularképfen und in der XML-Datei for das EBZ-Verfahren die kor-
rekte Zahnarztnummer des Behandlers angezeigt. Fehlt zu einem Behandler die eingetragene Zahnarzthummer,
wird an dieser Stelle automatisch die Platzhalternummer 999999991 angegeben.
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12.2. Zugriff Uber die Berechtigungsgruppen in der Mitarbeiterverwaltung
erlauben

Wenn Sie mit einer aktiven Mitarbeiterverwaltung arbeiten, ist es unter Umstanden notwendig, dass Sie die Be-
rechtigung ,EBZ Aktivierung” in den Berechtigungsgruppen der Mitarbeiter setzen.

Um die Berechtigung zu setzen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter”.

2 Greifenberg, Wolfram 01.01.1900 &

.

DAMPSOFT

Die Zahnarzt-Software

schaftigungsbeginn: o =g
[Jwird nicht belehrt (BuS)

~ Bildschirmschoner
———

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es offnet sich folgender Dialog:
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’ e-health (Gerate)

i Sonstige Geréite (Gef
|_Scanner (Geréte
B

Prophylaxe (Patientenmanagement)

| allosdemarkieron

-l
u—m—lwu

Markieren Sie bei ,Gruppen* @ die Gruppe, fUr die die Berechtigung eingerichtet werden soll.
Suchen Sie unter MenU-Zugriff 3 die Berechtigung ,EBZ Aktivierung".

Markieren Sie ,EBZ Aktivierung® @ in der Liste.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (5.

Zur vollstandigen Ubernahme der Berechtigung melden Sie sich Uber die F11-Taste neu an.

FUhren Sie die EBZ-Aktivierung wie in den folgenden Abschnitten beschrieben durch.
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12.3. EBZ aktivieren

Um die Teilnahme am EBZ zu aktivieren, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/EBZ Aktivierung".

Stellen Sie sicher, dass die notwendigen Voraussetzungen @ in Ihrer Praxis erfullt sind.

Bestatigen Sie die Erledigung mit einem Hakchen .

Hinweis!

Eine Aktivierung des EBZ ist nur dann méglich, wenn alle Vorraussetzungen erfillt sind.

Wenn alle notwendigen Voraussetzungen als erledigt markiert werden, wird die Option ,EBZ aktivieren* 3 aktiv.
Setzen Sie die Auswahl bei ,EBZ aktivieren* 3.
Bestatigen Sie die Eingabe mit >>0K<< (3.

Sie erhalten eine Meldung zur Bestatigung der Aktivierung.
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12.4. EBZ-fahige Kassen im Verzeichnis verwalten

Sobald die EBZ-Aktivierung erfolgreich durchgefuhrt wurde, ist bei allen gesetzlichen Krankenkassen im Kassen-
verzeichnis die Option ,Kasse ist EBZ-fahig* (O markiert. Somit kdnnen Plane elektronisch an die jeweilige Kasse

Ubermittelt werden.

Kasse | Privat
N ~ Zust. At © Kassenname on Bundeseinheitliches Kassenverzeichnis
BUKASSE 00 0 Berufsunfall-Punktwerte
4212505 13 4 AOK Rheinland/Hamburg 40213 Dissseldort 8001929 36  IKK classic
0936841 36 6 BAHN-BKK RGS MITTE-WEST/RK O 60486 Frankfurt 8001963 36  IKKclassic
5021296 36 8 BARMER > Schlsswig-Holstein 73529 Schwabisch Gmind 1500154 37 IKK classic
3170002 36 8 HKK 28185 Bremen 3500683 37  IKK olassic
3170002 01 8 HKK 28185 Bremen 3500706 37 IKKolassic
1534564 36 6 Iduna BKK 20351 Hambu 3620026 37 IKK classlc
37  IKKclassic
4826836 36 6 Kaiser's BKK 41747 Viersen 7202793 37  IKKclassic
2171012 36 8 KKH 8001929 37  IKKclassic
2171012 01 8 KKH 8001963 37  IKKclassic
1377508 36 8 Techniker Krankenkasse>SH 24114 Kiel 1500154 52 IKK classic
3500693 52 IKKclassic
3600706 52 IKK classic
3529026 52 IKKclassic
5903116 52  IKKclassic
7202793 52 IKKclassic
8001928 52  IKK classic
8001963 52  IKKclassic
| |k
Off. Nummer 7202793 Abr-Stelle 56 Fremdkasse ! Vo AoyilG  0.0000
Pkw.HKP 10043 Pow.Kons  0.7000 - :
IKK classic | . 0-BVG 0.0000 =
0,7000 07000 | RVO-SVA 0,0000
Suate Tannenstr. 4b | | FESLED S ok - AsylbLG  0.0000
Piw. IPFFU 0,700 ek-BVG  0.0000
PLZ-Ort 01099 Dresden | ok - SVA 0.0000
Telefon 0800/4551111 Telefax  0351/429220099 KCHIKB:
RVO-AsylbLG  0.0000
1:IKK ua | RVO - BVG 00000
Zustandig Punkiwerthistorie
Gruppe: VKNR: Punkiwerte andem
_ Kasse wird nicht _ selbstdefinierte v Kasse ist EBZ-fahig
[ Im-" e B asse Als Fremdadresse
Drucken & Q Neu @ Ok | X Abbrechen Rilckgangig Ubemehmen

Wenn eine Krankenkasse nicht EBZ-fahig ist, kénnen Sie die Auswahl! bei ,Kasse ist EBZ-fahig" (O entfernen.

Ein Tipp fUr Sie: Ein erneutes Aktivieren der Option zu einem spateren Zeitpunkt ist weiterhin moglich.

12.5. Spezielle Signaturerlaubnis fir eHKP/eKB anlegen

Um zu verhindern, dass Mitarbeiter leichtfertig die Signatur mit der SMC-B vornehmen (nur in den Bereichen, in
denen Signaturen sowohl mit SMC-B als auch HBA maoglich ist), kann die Berechtigungsvergabe angepasst werden.
Um die Einstellung vorzunehmen, folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter/Berechtigungen”.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Alles ausser Statistik
Assistenz

Assistenz Einschrénkung
Azubildende

Labor

Prophylaxe

Qavs

Techniker

Verwaltung

Z Ausgeschieden!

Greifenberg, Wolfram

Alle Felder setzen wie Gruppe:

Suchen Sie unter ,spezielle Berechtigungen® 2 nach ,e-health-Verwaltung” @.
Markieren Sie in der Auswahlliste den Eintrag ,e-health-Verwaltung* @.

Um die Einstellung zu speichern, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< ().

DAMPSOFT
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12.6. Kontrollbicher nach eAntragen filtern

FuUr die Kontrollbucher HKP/MKYV, Kieferbruch und KFO besteht die Moglichkeit, nach erstellten eAntragen zu fil-
tern. Folgend erklaren wir Ihnen die neue Filtermoglichkeit am Beispiel eines HKP.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/KontrollbUcher/HKP".

Es offnet sich der folgende Dialog:

Ronlgen HKP/MKV | PAR  PAR21 Kieferbruch Kons/Chir  Gold KFO ZMK XML Dig. Unterschrift Bdlm\dlunglglamm Notfalldaten

[ Behandler | Praxen/c” | - lflamypi ) qepﬂ\ne Versorgung Aufstellungsdatum °alle Heil- und Kostenplane
1Wolfram Greifenberg ~~ AllePlantypen A keineAngabe . .3 =
o g‘;wﬁlg‘::?;)m ji lmplamatvevsow rgunrg? i Hi o ::iz: EE ;mDmmM.bQ:::N
| Qﬁ:m«m&?‘ I}?::mnvstg:gngng OK o : = =5
| MKV Seitenzahn (M) v Kronenversorgung UK - [ TRVO. _5_““‘

v Sonstige v Privat
~ spezielle.

Zuschuss Eingl.

1T .06. 16.11.2021 20.12.2021
F 117 1 83 Belsplel L 03.09.1950  23.052022  23.05.2022
P F 80 1 83 Beispiel, L. 03.09.1950  10.02.2022
60 1 47 Beisplel, M. 14.12.1988  04.01.2022 06.01.2022
1 50 Beispiel, M. 27051972 23.02.2022
59 1 50 Beispiel, M. 27.05.1972 20.12.2021 20.12.2021
F 311 50 Beispiel, M. 27051972 15.10.2021 16.11.2021
PF 40 1 53 Beispiel, N. 18.11.2010  17.11.2021
F 39 1 53 Beispiel, N. 18.11.2010  17.11.2021 17.11.2021
P F 97 1 0 Beispiel, P. 03.09.1950  17.02.2022 1
| | Anzahl der Pléne F
Kasse: Techniker Krk. >Beﬂll: > Rechnungene [
Punkte: [ 1800 verbrauchsmat. | 1908 | 2500 | 0,00 Kassenanteil: 202,31
Punktwert: 1,0043 Eigenlabor: 22731 0,00 0,00 Vers.-Anteil: 69,08  Gesamtbetrag:
Versand: 000  Fremdiabor: | 000 | 000 | 0,00 Privatanteil: 0,00 27139 EUR
Summen HKP-Liste 2Z-Honorar + Privat Mehrkosten EUR el
Kein Passwort Verbrauchsmat: [ 1539088 | 2861937 000  Kassenanteil 59513,91
ol g el 2268181 174,36 0,00 Vers.-Anteil: 4130793 Gesamibetrag:
| > Fremdiabor: | 3488575 | 6182 | Privatanteil: 992,15 101813,99
Proth, MoAby, loschen Serienbriefe

In der Spalte @ steht ein kleines ,e*, wenn es sich um einen eAntrag handelt.
In der Auswahlliste der Antragstypen @ kann nach unterschiedlichen Optionen gefiltert werden.

Erlduterung der Filteroptionen:

o Alle Antragstypen = Es wird bei der Filterung der Liste nicht unterschieden, ob es sich um einen eAntrag
oder einen Antrag auf Papier handelt.

e eAntrage = Es werden ausschlieRlich Antrage aus dem EBZ angezeigt.

e Papierantrage = Hier werden alle Plane aufgefuhrt, die noch Uber den herkdmmlichen Weg auf Papier an
die Kasse gesendet wurden.
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12.7. Formulardruck bei Stérungen der TI

Zukonftig ist es in Ausnahmefallen zulassig, Formulare Uber die e-health-Verwaltung auszudrucken. Eine Ausnahme
ist beispielsweise gegeben, wenn eine technische Storung der Telematikinfrastruktur vorliegt. Bitte beachten Sie,
dass diese Funktion ausschlieBlich in diesem Fall genutzt wird. Ein genereller Druck von Planen ist nicht zulassig.

Folgend erklaren wir Ihnen das Vorgehen anhand eines ePAR-Formulars.

Folgen Sie dafUr im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/e-health®.

ePARVemwaltung: 0 Beispiel. Peter. 16.09.1961 ? X
PAR

Datum Status -
Quanal [ ]| usignieren  Zustelbestaigungen
von [$27.042022 E zuversenden Riickmeldungen

bis |&}15.11.2022 || zubearbeiten []genehmigt
E IEZNN= 5 H
Elaves [fehlerhaft

| Ne/Typ

ePAR 0360024002211PA213000121145733

Klicken Sie auf den gewinschten Eintrag @.
Klicken Sie auf Sie auf >>Drucken<< (2.

Sie erhalten eine Meldung.

Um das Formular zu drucken, klicken Sie auf >>Ja<< 3.
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13.1. Aligemeine Informationen

Das Erstellen von Antragen zur Behandlung von Kieferbruch (KB) und Kiefergelenkserkrankungen (KGL) verlauft
nach dem bekannten Schema. Erstellen Sie die Behandlungsplane wie gewohnt. Um den Antrag als eAntrag zu stel-
len, wurde eine neue Schaltflache hinzugefugt.

In den folgenden Abschnitten erklaren wir Ihnen die neue Schaltflache sowie abweichende Vorgehensweisen.
Ein Tipp fUr Sie: Durch den Wechsel zur elektronischen Beantragung andert sich grundsatzlich nichts an lhrem bis-

herigen Vorgehen. Sollten Sie bis dato im Papierverfahren keine Antrage eingereicht haben, wird dies mit der Um-
stellung auf die elektronische Beantragung nicht notwendig.

Hinweis!

Bitte beachten Sie, dass die Reiter Rezept und Arztbrief zukinftige Anwendungen sind, die erst mit einem der
nachsten Updates zur Verfigung stehen werden.

13.1.1. TI-Anbindung

Das Erstellen und Drucken des elektronischen Antrags ist an jeder Arbeitsstation auch ohne Anbindung an die Tl
moglich.

Das Signieren ist ausschlieBlich an Arbeitsstationen moglich, die an die Tl angeschlossen sind, da ein Zugriff auf die
Karten (eHBA, eZAA) notwendig ist.

Ein Tipp fOr Sie: Wenn an einer Arbeitsstation bereits ein KIM-Client installiert ist, kbnnen Sie den Versand auch an
anderen Stationen ohne erneute Installation vornehmen.
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13.2. Behandlungsplan/eAntrag erstellen
Offnen Sie Uber die Patientenauswahl Ihren gewUnschten Patienten.

Wechseln Sie in den Reiter ,KB" @.

Auswahl Patinfo |Leistungserfassung |GOZ/GOA| Kons |aktBefund| Art | HKPI | KVA |Formular] Labor | Karei — Kg! 0 @ [P| 1 |RM|C|O]

Krarkenkasse bew. Kostentrager

AOK Rheinland/Hamburg

Name, Vername des Versicharten

Beispiel o
Dipl.Ing. Peter 0%.709.50 Behandlungsplan
Vogelsang 1 fiir
D 99990 Musterstadt
Nr. Status
4212059 |X123456789 1000000 X] Kiefergelenkserkrankung
Vertragszshnarzt-Nr. Datum .
002002400 999999991 | || Kieferbruch
A { Befund/ Diag

Vorgesehene Behandlung

v

21 wsa22021 | [ 1 Greffenberg [z o Plan © Abrech v F neu
aufgestaltam 315122021 RIS tabor || Fremdisbor |[ (] || KzV/Diagnose |
genehmigtam ala

" wird nicht abgerech Leboraufrag | 005101-0KB-21-13 |

@ | Aufirag |BQ | eKG-Antrag H Neu | 2 - Riickgangig Ubernehmen

Um wie gewohnt einen Behandlungsplan fur KB/KGL zu erstellen, klicken Sie auf >>Neu<< ).

13.3. Behandlungsplan KB/KGL: Leistungseingabe ,,VOrgesehene Behandlung“
Da bei eAntragen jede geplante Leistung anzugeben ist, steht Ihnen dafUr die Schaltflache >>Lstg.<< zur Verfugung.
Ein Tipp for Sie: Die Ubergabe geplanter Leistungen ist Pflicht. In der Liste fUr geplante Leistungen werden vorge-

gebene BEMA-Leistungen aufgefuhrt. Die Liste der moglichen Leistungen ist nicht erweiterbar. Selbstdefinierte
Leistungen konnen nicht berucksichtigt werden.
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|| Patinfo |Lei: 1f: |GOZ/GOA || Kons |sktBefund| Arzt | HKP! | KVA |Formular| Labor | Kartei KB! |PAR!| < * @

Vorgesehene Behandlung

Lstg |

Stationare Behandlung Voraussichtliche Dauer:  von | 1 bis | |
Krankenhaus:  Adresse I

|
Kosteniibernahme der Krankenkasse (Begriindung ggf. auf besonderem Blatt)
Die Kosten fir die Behandiung D werden bernommen D werden nicht Gbernommen
v
‘a1 5122021 || 1 Greffenberg -| o Plan © Abrechnung F pineu
Ageaaliam lisi22021 (e Labor Fremdiabor || ] || Kzv/Diagnose
genehmigtam o BE  eborautrag | 005101-0KB21-1:3 |

wird nicht abgerechnet

[#%] [ autrag [E]Q] | ekGAnmag [ New [ Leschen | | Auckgangia.... | Ubemehmen

FUllen Sie das Pflichtfeld ,Vorgesehene Behandlung” @ aus.

Wenn Sie das Pflichtfeld nicht ausfullen, kann kein eKG-Antrag erstellt werden. Sie erhalten folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung und fUllen Sie das Feld ,Vorgesehene Behandlung” @ aus.
Um Leistungen zu planen oder geplante Leistungen anzugeben, klicken Sie auf die neue Schaltflache >>Lstg.<< .

Es offnet sich folgender Dialog:
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KB: 0 DiplIng. Beispiel. Peter 03.09.1950 (Alter. 71J.) AOK Rheinland/Hamburg >
Auswahl Patinfo | Leistungserfassung |GOZ/GOA | Kons |aktBefund| Armt | HKP1 | KVA |Formular Kartei KB | View gg@m@
Dipl.Ing. Feter "o Behandlungsplan
1 1 o
fiir

E Kiefergelenkserkrankung
[ ] Kieferbruch

Lstg |

Stationare Behandlung Voraussi Dauer: von 1 bis

)
Krankenhaus: _ Adresse v
| 1 Greifenberg =] o Pian O neu

aufgestelltam |E|‘ 01.07.2022 |E|E|A 2 e - KZV[Diagnose

geotngan | —rr—
" wird nicht abgerechnet ' UK-Profrusionsschiene ﬂ ﬂﬂ S L S

@ Aufirag gg eKG-Antrag Neu Loschen Ruckgangig, Ubemehmen

Markieren Sie in der Liste ,mogl. Lstg.* @ Ihre gewUnschte Leistung. Sie haben die Moglichkeit, mehrere Leistun-
gen zu markieren. Ubergeben Sie die Leistung(en) mithilfe der Pfeiltaste (@ in die Liste der geplanten Leistungen
(. Sie kdnnen die Anzahl verandern, indem Sie mehrfach auf die Pfeile klicken. Speichern Sie Ihre Auswahl mit
>>0K<< @ .

Leistungseingabe K4

Seit dem 01.07.2022 ist die Angabe der Interdentalraume bei der Erfassung der K4 in der Leistungsubersicht der
KB/KGL-Plane notwendig.

Wenn Sie die K4 wie zuvor beschreiben eingeben, die betroffenen Zahne im Befund markieren und mit dem Pfeil
nach rechts Ubernehmen, werden die entsprechenden Interdentalraume automatisch errechnet.

Hinweis!

Implantate werden laut Vorgabe der KZBV bei der Errechnung der Interdentalraume nicht bericksichtigt.

Wurde nach der Ubernahme zwischenzeitlich der aktuelle Befund geandert oder eine Befundleistung erfasst, erhal-
ten Sie bei der Leistungseingabe K4 folgende Meldung:
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Wenn der Befund aktualisiert werden soll, bestatigen Sie die Meldung mit >>Ja<< (@),

Wenn Sie ohne Anpassung fortfahren machten, klicken Sie auf >>Nein<< (2).

fahit 4
3 i & 5 4 3 2 1 1 z 3 4 5 &
Tann Tahit t Tahit
5
2 K4 7
98a
K1
K2
K3
3
K6
K7 e
K& 6
K9
4 OK X Abbrechen

Um die K4 erneut anzupassen bzw. weitere Zahne hinzuzufUgen, markieren Sie in der Liste moglicher Leistungen
die K4 3.

Markieren Sie mit der rechten Maustaste die weiteren Zahne im Befund (@.

Aktualisieren Sie die Anzahl, indem Sie auf den Pfeil (& klicken.

Hinweis!

Die Anzahl der Geb.-Nr. K4 kann nicht einzeln reduziert werden.

Wenn Sie die K4 markieren und auf den Pfeil nach links klicken, erhalten Sie eine entsprechende Meldung.

Ein Tipp Fir Sie: Es besteht die Moglichkeit, die K4 Uber das Papierkorb-Symbol (& zu Iéschen.

13.4. Behandlungsplan: Krankenhausadresse

Im Behandlungsplan ist die Adresse des Krankenhauses anzugeben. Die Adresse fur ein Krankenhaus kann aus-
schlieRlich aus den Fremdadressen Ubernommen werden.
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Ein Tipp fUr Sie: Die Krankenhausdaten sind zu Ubergeben, wenn ein Behandlungsbeginn angegeben ist. Das End-
datum ist optional. Name und Ort des Krankenhauses mussen Ubergeben werden. Die Angabe von Strake und PLZ
ist optional.

Auswahl| Painfo | Leistungserfassung | GOZ/GOA | _Kons |aktBefund| At | HKP1 | KVA |Formular Labor | Karei KBI | PARL| ¢ @

Vorgesehene Behandlung

ER
Stationdre Behandlung ussichtliche Dauer: von 1 bis |
Krankenhaus:  Adresse
|
hme der Ki B ggf. auf Blatt)

Die Kosten fur die Behandlung D werden dbernommen D werden nicht tbernommen

v

(21 isi22021 | [ Greifenberg | o Plan © Abrech WIF neu

aufgestelitam

‘genehmigtam
wird nicht abgerechnet

sz R Labor Fremdiabor || [] || KzV/Diagnose
(=] [ala]
E EE o 005101-0KB21-13

|#2] | Aubag [@]Q| eKGAweg || New || Loschen |

|...Ruckgangig...| |...Ubemehmen |

Um eine Krankenhausadresse aus den Fremdadressen zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>Adresse<< (1. Es 6ffnet

sich folgender Dialog:

DAMPSOFT GmbH
Karteikarte
Briefe.
B H Serienbriefe
s £t e
Ad
i — KIM-Ve i
‘erzeichnisdienst
= Lize | i
EMail
Mail Mail
Online Terminmanagement  [nichtgefragt - |
Zuordnung: Datenexport

01 Fremdlabor

02 Uberweiser

03 Krankenkassen
= .

| MNeu . || Loschen | |& _ Ok .. |M Abbrechen |

Legen Sie die gewunschte Fremdadresse wie gewohnt an. Alternativ Ubernehmen Sie eine bereits vorhandene Ad-

resse.
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13.5. Behandlungsplan elektronisch erstellen

In diesem Abschnitt erklaren wir Ihnen die Erstellung eines Behandlungsplans exemplarisch am eKG-Antrag. Das
Vorgehen ist fur alle Plane identisch.

Um einen elektronischen Behandlungsplan zu erstellen, wahlen Sie Uber die Patientenauswahl Ihren gewunschten
Patienten und wechseln Sie in den Reiter ,KB* (.

Auswahl Patinfo | Leistungserfassung | GOZ/GOA!| Kons |aktBefund| Amt | HKP! | KVA |Formular| Labor | Kariei KB! ;0 « [P[1|R[mc]of

Kiankerkasse bew. Kostentiiger .

AOK Rheinland/Hamburg

Name, Vorname des Versicherten

Beispiel o

Dipl.Ing. Peter 0%5.09.50 Behandlungsplan

Vogelsanq 1 fir

D 99990 Musterstadt

Kostenbigersennung Varsicheren T, Stats i

4212059 |X123456789 1000000 [x] Kiefergelenkserkrankung
\ertragszahnarzt-Nr. Datum’

002002400 999996991 | D Kieferbruch

| Befund! Diag

Vorgesehene Behandlung

v

(21 5122021 | [ 1 Greflenberg | o Plan ~ Abrech olF -
AR Bli5122021 P8 | labor || Fremdiabor || [1 || KzviDiagnose |
genehmigtam =] B boautag 005101-0KB-21-13

wird nicht abgerechnet
(&% [ Autrag |E[Q| eKGAnmag | | Neu || Leschen | Ruckgangig Ubemehmen

Legen Sie die Art der Behandlungsplanung fest, indem Sie im Bereich @ die Markierung bei ,Kiefergelenkserkran-
kung" oder ,Kieferbruch” setzen.

Ein Tipp fUr Sie: Wenn Sie eine Behandlungsplanung fur Kieferbruch erstellen, werden Ihnen die Pflichtangaben der
Planung mit einer roten Umrandung angezeigt.

Klicken Sie auf >>eKG-Antrag<< @3.

Nach erfolgreicher Erstellung erhalten Sie folgende Meldung:

SchlieRen Sie die Meldung, indem Sie auf >>0K<< (@ klicken.
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Auswahl Patinfo | Lei: |GOZ/GOA || Kons |aktBefund| Amt | HKP!| KVA |Formular| Labor | Katei KBI | View | + * ®|P|I|R|M|C|O|

~
Krankenkasse bzw. Kostentrager .
ACK Rheinland/Hamburg
e, Vormare 5 VesEaEn
Beispiel .
Dipl.Ing. Peter 05.09.50 Behandlungsplan
Vogelsang fiir
39990 Musterstadt

= S )

4212059 |X123456799 11000000 [x] Kiefergelenkserkrankung
Verragszahnarzi- T, Datum i

002002400 999999991 | D Kieferbruch

| Befund/ Di

KG Knacken

Vorgesehene Behandlung
Schiene

v

6 erg || @ Plan ~ Abrechnung v Formularkopf neu

m Mﬁﬂ Fremdiabor || (] || KzV/Diagnose
EEEE labowuieg | 05i1010KkB2I3 |

Aufrag |E£1]Q, Anlrag Neu Loschen Riickgangig Ubemehmen

Die Schaltflache >>eKG-Antrag<< (& wird um ein Stift-Symbol erganzt.

In der Planliste, in der alle KB/KGL-Antrage des Patienten aufgelistet sind, wird ein neuer Eintrag (6 mit dem Sta-
tus ,erzeugt” eingetragen.

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>eKG-Antrag<< (8 fahren, erhalten Sie Uber den Tooltipp die eindeu-
tige Antragsnummer und das Erstelldatum:

Status: eKG wurde erstellt

Eindeutige Antragsnummer:
0010024002112KG213000021145940

 eAntrag erzeugt am: 15.12.2021

Je nach Status verandern sich der Tooltipp, das Symbol auf der Schaltflache inklusive Beschriftung sowie der Sta-
tus in der Liste der Plane.

Ein Tipp Fir Sie: Per Rechtsklick auf die Schaltfliche >>eKG-Antrag<< (& erhalten Sie die Optionen ,Antragsnum-
mer kopieren” oder ,in die e-health-Verwaltung” wechseln.

Die weitere Bearbeitung von eAntragen erfolgt in der e-health-Verwaltung. Die Vorgehensweise erklaren wir lhnen
in den folgenden Abschnitten.
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13.6. eAntrag signieren

Um einen eAntrag zu signieren, ist ein eHBA notwendig. Sofern eine Signatur mittels eHBA, z. B. aus technischen
Grunden, nicht moglich ist, ist in Ausnahmefallen eine Signatur mittels SMC-B zulassig.

Ein Tipp fUr Sie: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an Ihre zustandige KZV.

Um einen eAntrag zu signieren, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter

u
KB/KGL" @.
KB/KGL 1
|~ ir y A
Ny’ Datum Status i Anirage
Behanqlel Praxen/Gruppen Quartal |aktuelles Quartal i I zusi | Zustellbestatigungen KB
1 Greifenberg von (=401.10.2021 EYIEN II|zuversenden I Ruckmeldungen I KGL
bis 31122001 Bl e
Alle markieren W/ Alles
I~ mitinaktiven Behandlern Neufiltern
Datum | Pathr. | Patient N/ Ty | Signiert Versendet  Verworien | Sttus | New |
n_ (B plansuvin |[i6_smern S\ 3 ] [Bueweren, T I
eKGL P
E Verarbeiten
(3 [v 0K |(X Abbrechen |

Wahlen Sie den zu signierenden eAntrag, z. B. (2.
Klicken Sie auf >>Signieren<< 3.

Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win.
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13.7. eAntrag verwerfen

Wenn Sie falschlicherweise einen eAntrag erzeugt haben und dieser noch nicht versendet wurde, konnen Sie den
eAntrag verwerfen.

Hinweis!
Privatleistungen lassen sich auch nach dem Versenden verdandern.

Wenn ein HKP Kassenleistungen enthalt, erstellen Sie einen neuen HKP und versenden Sie diesen.

Um einen eAntrag zu verwerfen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
lhnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter

u
KB/KGL" @.
KB/KGL
- i 1 -
% Datum Status Nachrichi Anfrage
EE"E"‘_"E' | Praxen/Gruppen Quartal |akivelles Quartal - Flzu ] Zustellbastatigungan KB
1 Greifenberg von [0 102021 [2Fal P [FiRackmeldungen IIKGL
(& [=[a] REN
bis [H32221 B
Alle markieren V/Alles
I mitinaktiven Behandlern Neu filtem
Datum Pat.hr. | Patient N/ Typ | Signien Versendet | Venwarfen | Status | Neu
LY [ Plan aufrufen | |[£ Signieren 4  Senden MR 3 1
eKGL
E Verarbeiten
-] [v 0K [[% Abbrechen

Wahlen Sie den gewUnschten eAntrag, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 3.

Der Status setzt sich automatisch zuruck.

Sie konnen den Plan bearbeiten und den eAntrag erneut erzeugen.
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13.8. eAntrag senden

Um einen eAntrag an die Krankenkasse zu senden, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-
Verwaltung stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter
LKB/KGL".

Voraussetzung fUr das Versenden eines eAntrags ist eine vorherige Signierung mittels eHBA oder SMC-B.

KB/KGL

Behand, Datum Status i Antrage
chandler JEmxoNGLEEON Quartal H Flau [ Zustsllbestatigungen KB
von [Ho7012022 [ I zuversenden I Rickmeldungen I KGL
- == Flzu
bis [Flo7o1202  pEH al
| Alle markieren I Alles

Neu filtern

| Signiert Versendet | Verworfen | Status | New |

7\
0 Planauffen | (£ Signeren | L%/R ZFI

B Verarbeiten

Wahlen Sie den gewUnschten eAntrag, z. B. (.
Klicken Sie auf >>Senden<< (.

Wenn der eAntrag erfolgreich versendet wurde, erhalten Sie eine Meldung.
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13.9. Genehmigung und Ruckmeldung der Krankenkasse einsehen

Sobald die Krankenkasse |hren eAntrag verarbeitet hat und eine Antwort Ubermittelt, erhalten Sie Uber die Telema-
tikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung.

Hinweis!

Beachten Sie, dass Zustellgenehmigungen ausschlieBlich an Stationen entschlisselt werden kénnen, an denen das
Kartenlesegerat und die TI volistandig eingerichtet ist.

KIM-Mails werden verschlisselt Gbermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlisseln.
Voraussetzung fir die Entschlisselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.
Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem Abschnitt 6.6.

Ein Tipp fUr Sie: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen
lassen. Entnehmen Sie Informationen zum Anlegen des Symbols aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen einer RUckmeldung durch die Krankenkasse mittels
folgendem Brief-Symbol dargestellt.

Klicken Sie auf das Pop-up . Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

! AU Awmtbrief ! HKP | | KBR/KGL 2
oo Qunsl | ] usigniern © Zustlbestaigungan

von " zuversenden " Rickmeldungen

o Cmbastain

“Alle -  Alles
 mitinaktiven Behandlerm
Datum PatNr.  Patiert | Ne/Typ | Signiett | Versendet ‘\f\ Status
02.05.2022 44 Beispiel. Peter 56 / eKGL 02052022  02.05.2022 3 v
M O Planaufufen | (£ Signieren o Senden B Veweden ||
FL
n Verarbeiten

el (X _Abbrechen ]
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Das Ausrufezeichen im Reiter ,KB/KGL" (@) zeigt an, dass Antworten vorliegen. Wenn Sie in den Reiter mit einem
Ausrufezeichen wechseln, wird thnen in Fettschrift der Eintrag 3 angezeigt, zu dem eine RUckmeldung eingegan-
gen ist.

13.10. Abgelehnte eAntrdge verarbeiten

Wenn die Krankenkasse lhren eAntrag ablehnt, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das
Pop-up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept Arzibrief HKP | KBKGL  KFO
ersinsliee Datum Status. Nachrichten Antriige
Betander PrseiCrppen e ,
© zusignieren © Zustellbestatigungen KB
von 10122021 [EfE] Flau o KGL
bis 210122021 LA ' 2ubearbeilen
Al markieren © Alles
' mitinaktiven Behandlern Neu fillern
Datum Pat-Nr. Patient Nr/ Typ Signiert Versendet Verworfen Status Neu
10.12,2021 46 Beispiel, Peter 28/ eKGL 10122021 10.122021 @ 1
10.12,2021 46 Beispiel, Peter 29/ eKGL 16122021 16.12:2021 @
it D Planaufufen [ Signieren |40 Senden “ Venwerfen [ 3
GL Mitsilungsnummer: 03000995821 12KG213000027075612
Antwort. nicht genehmigt
Begrindung: nicht richlnienkonform
Datum der Entscheidung: 13.12.2021
B Verarbeiten
# (W Ok | |X Abbrechen

Die RUckmeldung der Ablehnung wird Ihnen in der Spalte ,Status” (D angezeigt:

e Symbol Kreis und Kreuz in Orange = unverarbeitete Ablehnung

Um eine Ablehnung zu bearbeiten, wahlen Sie den Eintrag @ aus. Klicken Sie auf >>Verarbeiten<< .
Sie erhalten folgende Meldung:
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In der Meldung wird Ihnen die Begrindung der Ablehnung 3 angezeigt.
Verlassen Sie die Meldung Uber >>0k<< (4.

Abgelehnte eAntrage durfen nicht erneut gesendet werden. Erstellen Sie einen neuen Antrag. Beachten Sie bei der
erneuten Erstellung die Begrundungen der Ablehnung.

13.11. Genehmigten Plan andern

Um einen bereits genehmigten Plan zu andern, wahlen Sie Uber die Patientenauswahl Ihren gewunschten Patienten
und wechseln Sie in den Reiter ,KB" @.

Ein Tipp fUr Sie: Es konnen ausschlieBlich genehmigte eAntrage nachtraglich geandert und erneut versendet wer-
den.

I’

Auswah| Patlnfo |Leistungserfassung KB ! ;0 P | KVA |Formularl PAR | Karei | KFO | Amt |Voreinstellingenl @ |[P|I|R[M|C|O|

Lstg | 1x2,1xK8

Stationare Behandlung Vi ichtliche Dauer: von (22122021, bis (24122021 ,
Krankenhaus:  Adresse
DAMPSOFT GmbH, Vogelsang 1, 24351 Damp

Kosteniibernahme der Krankenkasse (Begrindung ggf. auf besonderem Blatt)

Die Kosten fur die Behandlung werden Ubernommen D werden nicht tbernommen

v
(25 22722021 genehmigt 2 -] ©Plan o g [IF pneu
30 22122021  Empfang bestatigt = 1= .
po 2122021 ereugt B am |E| 22122021 un Labor Fremdiabor KZV/Diagnose
genehmigtam 22122021 Labor [ sooisekezsiz |
' wird nicht abgerechnet = [ZI=] Laboraufrag 99170156KB-29-1-2
E-] [/ eKGpoima L L_—niaw L 16schen | Ruckgangig . | Ubemshmen

kopieren

e-health-Verwaltung
| chntrag andem 3

Klicken Sie mit Rechtsklick auf den genehmigten Plan in der Planliste @,
Wahlen Sie aus der Auswahlliste @ die Option ,eAntrag andern".

Ein Tipp fir Sie: Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, uber die Auswahlliste die Antragsnummer zu kopieren sowie
die e-health-Verwaltung aufzurufen.

Sie erhalten folgende Meldung:
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Wenn Sie die Meldung mit >>eAntrag andern<< (@ bestatigen, wird der Ursprungsplan auf ,wird nicht abgerechnet"
gesetzt und eine Kopie mit der Kennung zum Ursprungsplan erstellt.

Wenn Sie mit der Maus Uber den geanderten Plan fahren, erhalten Sie einen Tooltipp ).

Auswah| Patinfo | Leistungserfassung KB ktBefund] HKP | KVA |Formular| PAR | Kartei | KFO | Amt |Voreinstelungen @
Lsia. | 1x2,1xK8 -
Stationdre Behandlung Voraussichtliche Dauer: von (22122021 | bis 24122021 ,
Krankenhaus: _Adresse
DAMPSOFT GmbH, Vogelsang 1, 24351 Damp
K u der Ki (Begriindung gaf. auf besonderem Blatt)
Die Kosten fir die Behandiung D werden Ubernommen D werden nicht dbernommen
L
v
31 22122021 erzeugt E ‘ El ‘@ Plan g Formularkopf neu
32 22122021  Empfang bestéti [ Talal
Dies ist cine Kopie des Ursprungplans mit der Nummer 29 5 || Fremdiabor KZV/Diagnose
genehmigtam ba /—_‘
[Pl nicht abgerechnat 991701-56-KB-36-1-7
@ eKG-Antrag Neu Laschen Ruckgangig Ubemehmen

Sie konnen die Anderungen in der Kopie durchfuhren.

Wenn Sie von der Kopie einen eAntrag erzeugen, bleibt weiterhin die Ursprungsplannummer hinter dem Status in
der Planliste (& stehen.

31 22122021  erzeugt [a] [=] © Pian 8 g [@F neu

k) 22122021  Empfang bestatigt .
& ] 221220 [efel | Lebor || Fremdiabor || [ || KeviDiagnose |
Bz BEE 991701-56-KB-36-1-7

wird nicht abgerechnet

|#5] [ Ducken [B]Q| [# eKGAnmg | [ New  |[ Loschen | - Ruckgangig.... |..Ubemehmen
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14.1. Aligemeine Informationen

Heil- und Kostenplane konnen direkt aus dem DS-Win an die zustandige Krankenkasse zur Bearbeitung Ubermittelt
werden. Die Ubermittlung erfolgt digital und sicher Uber die Telematikinfrastruktur (TI). Die Antwort der Kranken-
kasse wird ebenfalls elektronisch zuruckgespielt und kann im DS-Win in der e-health-Verwaltung eingesehen und
weiterverarbeitet werden.

Im Zuge der Digitalisierung wurden Anderungen im Bereich der HKP-Ansicht sowie der Befundung und Planung
durchgefuhrt. Diese Anderungen erlautern wir Ihnen in den folgenden Abschnitten.

14.2. Neue HKP-Formulare

Ab dem Zeitpunkt der Umstellung auf das elektronische Beantragungs- und Genehmigungsverfahren stehen Ihnen
neue Formulare im HKP-Bereich zur Verfugung.

14.2.1. HKP-Druckmenu

Der HKP-Druckdialog wurde um den Bereich ,Elektronische Beantragung” @ erweitert.

! KVAMK ! Kasse | Labor

Wenn es sich bei einem HKP um eine Regelversorgung handelt, drucken Sie die ,Patienteninf. Regelversorgung” ).
Sofern Sie einen gleichartigen- oder einen andersartigen HKP fUr einen Patienten erstellt haben, drucken Sie die
,Patienteninf. gleich-/andersartig” 3.
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14.2.2. Voreinstellung HKP-Druckmenu

Auf der letzten Seite der Patienteninformation werden die verwendeten Befund- und Planungskurzel erlautert. In
den Voreinstellungen haben Sie die Moglichkeit, die Druck-Einstellungen fur die Patienteninformation vorzuneh-

men.

Wenn im Bereich @ die Hakchen gesetzt sind, wird die Erlauterung der verwendeten Korzel automatisch als Anla-
ge zur Patienteninformation gedruckt. Um die Anlage nicht zu drucken, entfernen Sie die Hakchen im Bereich (@.

14.2.3. Rechnungsvorbereitungen

Wenn es sich um eine andersartige Versorgung und somit um eine Direktabrechnung handelt, steht Ihnen in der
Rechnungsvorbereitung ein neues Formular zur Verfugung. Wenn Sie eine Rechnung Uber die Praxis schreiben,
wird das Formular automatisch als Anhang zur Rechnung gedruckt. Wird die Rechnung an ein Abrechnungsburo

Ubermittelt, drucken Sie das Formular Uber die Praxis.
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14.2.4. Voreinstellung Rechnungsdruck

In den Voreinstellungen fur den Rechnungsdruck haben Sie die Moglichkeit, das Hakchen bei ,Direktabrechnung als
Anhang" @ zu entfernen. Das Formular wird nicht als Anlage zur Rechnung gedruckt.

mein GOZFormat 2012 GOZaltes Format GOZspeziell MKV~ HKP | Kasse  BU |

Ei
v Eigenbeleg drucken
7 00¢

. Abr-Biiro standardmagig

Original-Protokoll

@nein biszu3 biszu32 I B
'V zusammenfassen zu Zahnspannen " Kommentare und Griinde bis zum rechten Rand drucken
I Kopie-Stempel ab 2. Exemplar ausgeben
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14.3. Befundschaltflache , Sekundarteleskop insuffizient* eingeben
Sie haben die Moglichkeit, insuffiziente Sekundarteleskope im HKP durch ein neues Befundkurzel darzustellen.

Damit das Kurzel im HKP angezeigt wird, ist es notwendig, den Befund im Rahmen der O1 oder der Leistung ,Be-
fund" anzupassen.

s it
-

o s e Rl £ i

|weitere ZE Befunde

Ceal
< w >
-

]

“a
~
@
<

43 Zahn ‘ T Cerec | Keramik.
e |
| - L1

Amalgam
i
- Composite | Zahnstein ' Mundkrankheit
. © O Cerec Milchzahngebiss | Zahnfarben || Sortierung der Schalflachen auf Standard zuricksetzen
= g g E:r:mik ‘ Wechselgebiss OK-Zahne fehlen OK-Zshne ersetzt :29."2'."5 I
 Flllung insuffizient | AleSerfshlen | UK-Zahnefehlen | UK-Zihneerseizi |
#t | Duken  8Q W 0K X Abbrechen | \MJ

Markieren Sie einen Zahn mit einem vorhandenen Teleskop. Klicken Sie auf >>Sekundartel. insuff.<< (.

Im HKP wird fOr den Zahn das Befundkurzel ,t2w" 2@ angezeigt.
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akiBefund | HKP | KVA |Labor| KB |Formular| IVigWil [PARY | Kartei |Behandlungsplanung * '

f e 1 e e t t
8 6 5 1 2 3 5
f e e e e e t e

[ ]% Festzuscruns :
[ s sostointittat vor. :.-—-

|ae) W Rechnungsbetrige (siehe Anlage)|
1| ZA-Honorar (BEMA siehe 111)

ZA-Honorar zusatzl. Leistungen BEMA|
ZA-Honorar GOZ

Mat - und Lab -Kosten Gewerblich
Mat.- und Lab.-Kosten Praxis
Versandk osten Praxis

Gutacherich befirworiat. (18 [Jnein [aiweise R

[ eHkPNn |
(##)  oDweken [ New | Beawesen [ Loschen |

14.4. Ansicht HKP (Erlduterung neue Ansicht)

In der HKP-Ansicht wurden Anpassungen vorgenommen und neue Schaltflachen hinzugefugt. Wenn die Kranken-
kasse lhres ausgewahlten Patienten EBZ-fahig ist, erhalten Sie im Reiter ,HKP* (@ die neue Ansicht.

aktBefund 1 KB |Formular| BViGW [ PARY | Kartei | *| i
“ TP E | E ™y | E E E E Ty E E E E
R E E ™ | E E E | E
3 B f ew | ew ew | ew W ew | ew ew ew | W ew | ew ew | ew 1
8 7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8
f ew ew ew e W ew ew ew ew W ew ew ew ew f
49231221KP -] E
Il. Befunde 3
51231221K ¥|| Befunaniet| ZanniGebiet 2 | Anz 3| Bewsg Ewo | @ L
- oK 1 49040 . Alter ca. 0 Jahes NEM
2 2 1323 2 681.34 m-u:mm fund Kambestiren sed 28 . .
1323 2 10824 o nann:ez:mm = :"""'M L :n——%
I sehenen Wesse wird. = . - .WMM
P ' =) . i
4 RS oS,
5 [aizam | ;. | EEEEEL
| — - It
— vorlaufige Summe 1208 | o :__——-"‘"%:" s
: ey <
[60] % Fostzuscruss T R e 2 Wi
| | 5 e s i
. 1 1 | V Rechnungsbetrige (siehe Anlage)| Euo | Ct
] 1 BEMA-Nm. 1| ZA-Honorar (BEMA siehe 111) 33872
T 19 2 el o ZA-Honorar 2usatzl. Leistungen BEMA 010

; ZA-Honorar GOZ 67394
98b 1 3?@%“ Honorar GOZ: 67400 Mat.- und Lab.-Kasten Gewerblich DJJD
Materal; ypd 000 Mat.- und Lab.-Kosten Praxis 000

2
3
4
i 5
oot Vot | SERr  ogn oo o
7
(=% - 8
9

Festzuschuss Kasse 101266 [J-D
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Ein Tipp fiUr Sie: Wir empfehlen Ihnen das Anlegen von Therapieschritten, wenn eine Behandlung nicht in einem
Schritt durchgefuhrt wird, sondern zeitlich in mehrere Behandlungsschritte aufgeteilt wird. Sie haben die Moglich-
keit, bis zu vier Therapieschritte zu erfassen.

Zum Hinterlegen von Therapieschritten wahlen Sie den Plan aus der Planliste (3). Geben Sie bei ,Therapieschritt"
(2) den Therapieschritt ein. Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (@),

Heil- und Kostenplane, die mit einem Therapieschritt gekennzeichnet sind, werden in der Planliste petrolfarben
dargestellt, z. B. (3.

Beachten Sie bei der Erstellung von Therapieschritten, dass Sie die Nummerierung fortlaufend lUckenlos erstellen.
Wenn bei den Therapieschritten eine Lucke besteht, erhalten Sie eine Meldung mit Angabe der fehlenden Schritte,
Z.B.:

FUr einen einzelnen Plan ist das Anlegen von Therapieschritten nicht notwendig. Wenn Sie einen einzelnen Plan
mit ,Therapieschritt 1* kennzeichnen, erhalten Sie bei dem Versuch, aus dem einzelnen Plan einen eAntrag zu er-
zeugen, folgende Meldung:

Um eine fur das elektronische Beantragungs- und Genehmigungsverfahren zugelassene Bemerkung zu hinterlegen,
klicken Sie im Hauptdialog auf >>Bemerkungen<< (5.

Hinweis!

Wir empfehlen Ihnen fir die elektronische Beantragung die Nutzung der automatischen Planung im HKP Uber die
Schaltflachen >>R planen<< bzw. >>R + TP planen<< fiUr eine grotmaégliche Sicherheit einer richtlinienkonformen
Planung. Im elektronischen Beantragungsverfahren fohren nicht-richtlinienkonforme Planungen in der Regel zur
Ablehnung durch die Krankenkasse.

Erzeugen Sie einen elektronischen Heil- und Kostenplan (eHKP), indem Sie auf >>eHKP erstellen<< ® klicken.
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14.5. Neue Befundkurzel for Implantate, Brucken, Teilkronen

Im elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahren ist festgelegt, welche Befund- und Planungskurzel
verwendet und an die Krankenkasse Ubermittelt werden durfen.

Sind in einem eAntrag Befund- oder PlanungskUrzel enthalten, die laut dem elektronischen Beantragungs- und
Genehmigungsverfahren nicht zugelassen sind, bekommen Sie eine Hinweismeldung, wenn Sie bei der eHKP-
erstellung auf >>eHKP erstellen<< klicken:

Zum Anpassen der KUrzel klicken Sie auf >>Nein<< (2.

Um den eHKP dennoch zu erstellen, klicken Sie auf >>Ja<< (.

Hinweis!

Wir empfehlen Ihnen, ausschlieBlich die zugelassenen Kirzel zu verwenden, da abweichende Abkirzungen zu
Ablehnungen durch die zustandige Krankenkasse fuhren.

Verwenden Sie an einem Zahn ausschlieBlich die Kombinationen, die in der Tabelle aufgefihrt sind. Die
Kombination der Kirzel aus verschiedenen Zeilen der Tabelle ist nicht zulassig.

14.5.1. Listen zulassiger Befund- und Therapiekurzel

Befundkuirzel
ab ,Adhasivbrucke (Bruckenglied)
abw erneuerungsbedurftige Adhasivbrucke (Bruckenglied)
aw erneuerungsbedurftige Adhasivbrucke (Anker)
b Bruckenglied
bw erneuerungsbedurftiges Bruckenglied
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e ersetzter Zahn

ew ersetzter, aber erneuerungsbedUrftiger Zahn

f fehlender Zahn

iX zu entfernendes Implantat

k klinisch intakte Krone

kw erneuerungsbedurftige Krone

pw erhaltungswurdiger Zahn mit partiellen Substanzdefekten

pkw erneuerungsbedurftige Teilkrone

r Wurzelstiftkappe mit ersetztem Zahn

rw erneuverungsbedurftige Wurzelstiftkappe mit erneuerungsbedurftigem ersetztem Zahn

sb implantatgetragenes Bruckenglied

sbw erneuverungsbedurftiges implantatgetragenes Bruckenglied

se ersetzter Zahn einer implantatgetragenen (Teil-)Prothese

sew ersetzter, aber erneuerungsbedurftiger Zahn einer implantatgetragenen (Teil-)Prothese

sk implantatgetragene intakte Krone

skw erneuerungsbedurftige implantatgetragene Krone

SO implantatgetragenes Verbindungselement (Kugelknopfanker, Steg u. A)) mit ersetztem
Zahn

Ssow erneuerungsbedurftiges implantatgetragenes Verbindungselement (Kugelknopfanker, Steg
U. A) mit erneuerungsbedurftigem ersetztem Zahn

st implantatgetragene Teleskopkrone

stw erneuerungsbedurftige implantatgetragene Teleskopkrone

t Teleskopkrone

t2w erneuerungsbedurftiges Sekundarteil einer Teleskopkrone

tw erneuerungsbedurftige Teleskopkrone

ur unzureichende Retention

A erhaltungswurdiger Zahn mit weitgehender Zerstorung

X nicht erhaltungswurdiger Zahn
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D( Luckenschluss
Therapiekuirzel

Schlissel Inhalt/Erlauterungen Regelversorgung

A Adhasivbrucke (Anker) ja

ABV Adhasivbrucke (Bruckenglied mit vestibularer Verblendung) ja

\ABM Adhasivbrucke (Bruckenglied vollkeramisch oder keramisch voll- nein
verblendet)

B Bruckenglied ja

BM Bruckenglied vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein

BV Bruckenglied mit vestibularer Verblendung ja

E zU ersetzender Zahn ja

H gegossene Halte- und Stutzvorrichtung ja

K Krone a

KH Krone mit Halteelement a

KM Krone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein

KMH Krone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet mit Halteele- nein
ment

KMO Krone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet mit Geschiebe |nein

KO Krone mit Geschiebe ja*

KV Krone mit vestibularer Verblendung ja

KVH Krone mit vestibularer Verblendung und Halteelement ja

KVO Krone mit vestibularer Verblendung und Geschiebe ja*

PK Teilkrone ja

PKM Teilkrone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein

PKV Teilkrone mit vestibularer Verblendung nein

R \Wurzelstiftkappe mit zu ersetzendem Zahn ja

SB implantatgetragenes Bruckenglied nein
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SBV implantatgetragenes Bruckenglied mit vestibularer Verblendung nein

SBM implantatgetragenes vollkeramisches oder keramisch vollverblen-  |nein
detes Bruckenglied

SE zU ersetzender Zahn einer implantatgetragenen (Teil-)Prothese o™

SK implantatgetragene Krone ja™

SKM implantatgetragene vollkeramische oder keramisch vollverblendete [nein
Krone

SKMO implantatgetragene vollkeramische oder keramisch vollverblendete |nein

Krone mit Geschiebe

SKO Implantatgetragene Krone mit Geschiebe nein

SKV implantatgetragene Krone mit vestibularer Verblendung ja**

SKVO implantatgetragene Krone mit vestibularer Verblendung und Ge- nein
schiebe

SO implantatgetragenes Verbindungselement (Kugelknopfanker, Steg nein

U. A) mit zu ersetzendem Zahn

ST implantatgetragene Teleskopkrone nein

STM implantatgetragene vollkeramische oder keramisch vollverblendete |nein
Teleskopkrone

STV implantatgetragene Teleskopkrone mit vestibularer Verblendung nein
T Teleskopkrone a
™ Teleskopkrone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein
T2 Sekundarteil einer Teleskopkrone ja
T2M Sekundarteil einer Teleskopkrone, vollkeramisch oder keramisch nein

\vollverblendet

T2V Sekundarteil einer Teleskopkrone mit vestibularer Verblendung ja

TV Teleskopkrone mit vestibularer Verblendung ja

*Nur bei Vorliegen des Festzuschussbefundes nach Nr. 2.6 (disparallele Pfeilerzahne)
“* Nur bei Erneuerung der Suprakonstruktion im Ausnahmefall gem. Nr. 36 a) der Zahnersatz-Richtlinie des G-BA

“*Nur in Ausnahmefallen gem. Nr. 36 b) der Zahnersatz-Richtlinie des G-BA
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14.6. Planungskirzel T2 (Reparatur) planen

Sie haben die Moglichkeit, Uber das Planungskurzel T2 automatisch eine Neuversorgung oder eine Reparatur zu
planen. Neben dem unverblendeten KuUrzel T2 stehen Ihnen die Kurzel T2V (vestibulare Verblendung) und T2M
(Vollverblendung) fur die Verblendung zur Verfugung.

Ein Tipp fUr Sie: Die neu eingefuhrten Befund- und PlanungskuUrzel werden von der Erweiterung LabPort beruck-
sichtigt. Unter Umstanden erhalten Sie jedoch eine Hinweismeldung, wenn die Laborschnittstelle (Datext) diese
Anpassung noch nicht implementiert haben. Wir empfehlen Ihnen, fur diesen Fall den KVA telefonisch mit dem
Labor zu besprechen.

Bei der Planung gibt es zwei unterschiedliche Falle.

Maéglichkeit eins: Im HKP ist das Befundkirzel ,t2w"* @ vorhanden. Es sind keine weiteren behandlungsbedUrfti-
gen Zahne vorhanden.

akiBefund | HKP | KVA |Labor| KB |Formular| IVigWl [PARY | Kartei |Behandlungsplanung * *

“ TP
B |
B f e e t e t D e t e t f
Richtlinien 7 6 5 4 3 1 2 3 4 ] 6 7 8
e e e e 2w e t e e e f
2y, |
- 3 T2%, ]
M Il. Befunde fir ™ Unfall oder Unfalifolgen’ = Unbrauchbare —
2  Kasse BefunaNet| ZshniGetist 2 |Anz 3| Bewsy Ewe | G W T
- 1
Tel T [
Bruckelverblockte Kronen I
Stea =
erselzter Zahn E !
Konfektionsaesch. [s] I
Rillen-Schulter-Ge. R 1
ivil Gesch. N
Halteelementkompl. ~ H !
Halteelement einf. L - [
Feder, Schraube F vorliufige Summe
Wurzelstifikappe Ru Befunde: 4 :
Galvanokrone Cc
Keramikkrone J
LanazeitPr.(Krone) p [
. 1 1
1 BEMA-Nm, ZA-Honorar (BEMA siehe I11)
Keramik :
Kunststoff Ewe | @ 2| ZAHonorar zusiizl Leistungen BEMA
Keine 2 Zahnérztiiches Honorar BEMA: H 3 | ZA-Honorar GOZ
| 7 mitMetallberechnung 3fabrdglighes Honor GOZ: PO 4| Mat-und Lab.-Kosten Gewerblich
| Plnungioschen | 4 ffesgpe Lavorkosten: P05 |Mat- und Lab-Kosten Praxis
s 9618, 100U OB | 5 oo en insgesam: i 6] Versandkosten Praxis :
Besiecstier o o 7 00
Rechnen : Guiachierich befirworint; [Jja [Jnein [heitweise — 8 | Festzuschuss Kasse q_m [J=D
|Deutschland -] 09818 9 | Versichertenanteil 000

Wenn Sie auf >>R planen<< @ oder >>R+TP planen<< (3 klicken, wird die entsprechende Versorgung geplant.

Maéglichkeit zwei: Im HKP ist das Befundkirzel ,t2w" (@ vorhanden. Zusatzlich gibt es weitere Zahne, die als be-
handlungsbedurftig gekennzeichnet sind.
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Wenn Sie die automatische Planung >>R planen<< (8 oder >>R+TP planen<< (6) nutzen, 6ffnet sich ein weiterer

Dialog.

Um ausschlieBlich die insuffizienten Sekundarteleskope inklusive zugehoriger Leistungen zu planen, klicken Sie auf

>>Reparatur<< @.

Um fur alle Zahne, die erneuerungsbedurftig sind, eine Planung entsprechend der Regelversorgung zu erstellen und

Deutschland

2
2 Zahnarzliches Honorar BEMA: 3 | ZA-Honorar GOZ
3 EaLEAgges Honorar GOZ: 0 4| Mat- und Lab.Kosten Gewerbiich 4
«igiodey; ypd Laborkosien: 00 5|Mat-und Lab.Kosten Praxis
5WM' 6 | Versandkosten Praxis H
7 000 =
8 | Festzuschuss Kasse ) =D
=] 05578 9| Versichertenantei gﬁ

zu berechnen, klicken Sie auf >>Neuversorgung<< (®.
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14.7. Bemerkungen hinterlegen

Sie haben die Moglichkeit, mit der Funktion ,Bemerkungen” Begrundungen, Klarstellungen der Planung oder WUn-
sche fUr das Beantragungs- und Genehmigungsverfahren zu hinterlegen. Das Hinterlegen einer Begrundung ist
optional.

Klicken Sie auf >>Bemerkungen<< (D).

P I|R|m|c|o]
E E E Thy E E E E TMy E E E E
E E E ™ E E E E Ty E E E E
ew | ew | ew | tw | ew | ew ew ew | tw | ew | ew | ew | ew 1
6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8
ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew f
E E E E E E E E E E E E E
E E E E E E E E E E E E E
=
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' by | MaE———
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u l medizinische Indikation = u-m%_ v :;."...:mf,b.
: Zah verl 2 e e - ————
+ bacbenghe maten.
P gt
R i
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07: Zahnarzt wiinscht Riicksprache —-..I—m.rm
08: Versicherter wiinscht Riicksprache Behandlungsplanung: .
os Vollkeramische Restauration mwm T
s N
1I.Windwhamh|l|.mngruch H—— . M
12: Hartofall vor, o i3 e
13: Wiederherstellung/Unterfitterung partiell K avom . N
14: Wiederherstellung/Unterfiitterung total \ Rechnungsbetrige (siehe Anlage)| ~ Euo | Ct
i : Erosionsgebiss 1 | ZA-Honorar (BEMA siehe 111} 714.06
15 Erweiterung Halteelement -
1'.' Erweiterung Zahn/Zahne 2 | ZA-Honorar zusétzl, Leistungen BEMA 0,00
Anha }g; ﬁi:"'.’""'..m 3 | ZA-Honorar GOZ 673.94
KZV-Mitteilung | Foruisuniall 4 | Mat.- und Lab.-Kosten Gewerblich 0.00
St H
HKP bis 2004 | | horpi 5 | Mat.- und Lab.-Kosten Praxis 1084.84
L L i
Kostenaufst. = Voranfrage 7% [~ (gescnatzry ewrowu— B | Versandkosten Praxis 0,00
' . R 7 2472,84
Gutachterfich befurwortst: (Jia [nein [reilweise o 8 | Festzuschuss Kasse 182839 | |=D
o i
| SHKP erstellsn Deutschland i 1,0043 9 | Versichertenanteil 644,45
-3 Drucken Neu Bearbeilen Léschen . Riickgangig | |

Es 6ffnet sich eine Auswahlliste mit nummerierten Begrundungen, die fUr das Beantragungs- und Genehmigungs-
verfahren zugelassen sind.

Markieren Sie in der Auswahlliste @ die gewUnschte Bemerkung per Mausklick. Sie haben die Méglichkeit, mehre-
re Eintrage mit gedruckter Maustaste zu markieren.

Die ausgewahlten Begrundungen werden lhnen anhand der Begrundungsnummer auf der Schaltflache >>Bemer-
kungen<< 3 angezeigt, z. B. ,03,04,05".

Ein Tipp fUr Sie: Sollte es sich um einen Hartefall handeln, ist keine weitere Bemerkung in der Zeile unterhalb des
Zahnschemas notwendig. Das Kreuz auf dem HKP zur Kennzeichnung eines Hartefalls ist fUr die Krankenkasse

ausreichend.
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14.8. Elektronischen Heil- und Kostenplan (eHKP) erstellen

Um einen eHKP zu erstellen, wechseln Sie in der Patientenauswahl in den Reiter ,HKP" (@.

ar| PAR! | Kartei | KFO | Amt |Vorei | «w[P[1R[M|C |0
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o TP SKMM,
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B f f
8 7 6 5 4 3 2 1 1 2 Y 4 5 6 7 8
e - R t wo | f | b | ot f
E H H E HKV, E
E H H E KMy | SKi
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Befund Ne1|  ZahniGebist 2 | Anz. 3 Betrag  Euwo | =3
= 11 34 1 199,25 . : -
13 |m 1 6797 | oherston Fosimmchinoss, pbchstens.
460, ot e fer Zamnarsatz
21 1715 1 .60 innerhalb vmwa Monaten in der vorge-
27 15 1 Gdfga sehanen Waise eingegliedert wird.
3 = — 31 UK 1 46%54
22102021 I
|| e,
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Behandler 963 1| 2 Zahnérztliches Honorar BEMA: 16691 3 | ZA-Honoarar GOZ 5255)4
KZVEE i éé Berufsunfall | 98g 1| 3 f0ngrgligpes Honorar GOZ 62900 4| Mat- und Lab Kosten Gewerblich 59136
;prmznm Eﬂ‘"" 98hy2 1 4%@'@%{39‘1“"“*&‘&" 50100 5 |Mat- und Lab -Kosten Praxis 000
| Kosonautt | Vorarfage | R 13590 s 050
7 138721
iorter. [Jiz — 8 |Festzuschuss Kasse 1129‘5;3 |:|=D
il 09818 9 | Versichertenanteil 25723
Loschen Ruckgangig Ubemehmen

Klicken Sie auf >>eHKP erstellen<< 2.

Hinweis!

Sobald fir einen HKP ein eAntrag erzeugt wurde, kann ein HKP nicht mehr geléscht werden.
Es erscheint ein entsprechender Hinweis.

Um den HKP nicht in die Abrechnung zu Ubergeben, setzen Sie ein Hikchen bei ,wird nicht abgerechnet* (3.

Wenn der eHKP erfolgreich erstellt wurde, erhalten Sie folgende Meldung:

SchlieRen Sie die Meldung, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.
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Die Schaltflache >>eHKP erstellen<< (@ andert sich in >>eHKP wurde erstellt<< ().

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>eHKP wurde erstellt<< (8) fahren, werden Ihnen Uber den Tooltipp
(® der Status, die eindeutige Antragsnummer und das Erstelldatum angezeigt.

| I._...a..

tedich befirworat: [ Jja

|#%| | Drucken L=l
Status: eHKP wurde erstellt

Eindeutige Antragsnummer:
0300099992110ZE213000032095210

efntrag erzeugt am: 22.10.2021

Wenn Sie mit Rechtsklick auf >>eHKP wurde erstellt<< (& klicken, erhalten Sie folgende Auswahlmoglichkeit:

Kostenaufst | Voranfrage | | Slgeschatzl]
Eingllederungsdatu
Guiachterich befirwontet: [ i@ .Dl;eln [Ched
| eHKPwurdeerstelt — L~
o Yo L

(%% Ducken | ,
e-health-Verwaltung

efntrag verlangern

Ein Tipp fOr Sie: Wenn ein eHKP erzeugt wurde, ist ein erneutes Klicken auf >>eHKP wurde erstellt<< & nicht
moglich. Sie erhalten folgende Meldung:

Die weitere Bearbeitung von eAntragen erfolgt in der e-health-Verwaltung.

Um in die e-health-Verwaltung zu wechseln, klicken Sie auf >>e-health-Verwaltung aufrufen<< @).

Andernfalls verlassen Sie den Dialog Uber >>Abbrechen<< (8).
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14.9. eHKP signieren

FUr das Signieren eines eHKPs ist ein eHBA notwendig. Sofern eine Signatur mittels eHBA, z. B. aus technischen
Grunden, nicht moglich ist, ist in Ausnahmefallen eine Signatur mittels SMC-B zulassig.

Ein Tipp fUr Sie: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an Ihre zustandige KZV.

Um einen eHKP zu signieren, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eHKP Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter
JHKP* @:

HKP 1
" i y A
s ?’ Datum Status i
° lr Quartal |akiuelles Quartal il ST | Zustellbestatigungen
1 Greifenberg von 01102021 Ala I zu versenden | Ruckmeldungen
= == Flau
bis (32201 |2 g
Alle markieren V| Alles
I~ mitinaktiven Behandlern | Neufitem |
Datum | Pathr. | Patient HKP | Signiet Versendet | Verorfen | Status | New
n [ Plan aufufen % 3 P%ﬁ Verwerten || I
EeHKP N
(BVerzbeiiengy
] [v 0K |[X Abbrechen |

Wahlen Sie den zu signierenden HKP aus, indem Sie auf den gewUnschten Datensatz klicken, z. B. ().
Klicken Sie auf >>Signieren<< 3.

Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win.

14.10. eHKP verwerfen

Wenn Sie falschlicherweise einen eHKP erzeugt haben und dieser noch nicht versendet wurde, konnen Sie den
Antrag verwerfen.

Um einen eHKP zu verwerfen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.
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Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eHKP Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter

JHKP @,

HKP 1

[ i y 4
% Datum Status. Nachrich
Behandler |Praxe ruppen Quartal |akiuelles Quartal I u I Zustellbestatigungen
1 Greifenberg von 01102021 [ | zu versenden | Rickmeldungen
bis [Sl31 120021 |21l EFleubaberzy
Alle markieren | Alles

Flmiti Neu filtern

Datum PaiNr. | Palient HKP . Signiert Versendet | Verworfen | Status | Neu

P D Planauivien |[ Signieren | 1 Sencen ([B Veweren | 3 [T
eHKP

Balieieibeienm

= v Ok |[% Abbrechen |

Wahlen Sie den gewUnschten HKP, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 3.

Der Status wird automatisch zuruckgesetzt und Sie konnen einen neuen eAntrag erstellen.

14.11. eHKP senden
Voraussetzung fUr das Versenden eines eHKPs ist eine vorherige Signierung mittels eHBA oder SMC-B.

Um einen eHKP an die Krankenkasse zu senden, o6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-
Verwaltung stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eHKP Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter
JHKPY .
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von 'EI‘ 01.01.2022 Ijj‘ 2 zu versenden Riickmeldungen
bis 231032002 [ u i

" Alles

i y &
{—‘\/ Datum e '
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal | aktuelles Quartal Il ( P { Zustellbestatigungen

Wahlen Sie den gewUnschten eHKP aus, indem Sie auf den gewUnschten Datensatz klicken, z. B. @).
Klicken Sie auf >>Senden<< .

Wenn der eHKP erfolgreich versendet wurde, erhalten Sie eine Meldung.
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14.12. Genehmigung/Rickmeldung der Krankenkasse einsehen

Sobald die Krankenkasse Ihren eHKP verarbeitet hat und eine Antwort Ubermittelt, erhalten Sie Uber die Telema-
tikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung. Folgende Ruckmeldungen der Krankenkasse sind beispielsweise mog-
lich:

Genehmigung ohne Bonus-Anderung

Genehmigung mit Bonus-Anderung

Genehmigung mit gutachterlicher Befurwortung

Ablehnung (Falls Ihr eHKP abgelehnt wurde, verfahren Sie wie im Abschnitt 14.14 beschrieben.)

Hinweis!

Beachten Sie, dass Zustellgenehmigungen ausschlieBlich an Stationen entschlisselt werden kénnen, an denen das
Kartenlesegerat und die TI volistiandig einreichtet ist.

KIM-Mails werden verschlisselt Gbermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlisseln.
Voraussetzung fir die Entschlisselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.
Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem Abschnitt 6.6.

Ein Tipp fUr Sie: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen
lassen. Entnehmen Sie das Anlegen des Pop-ups aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen einer RUckmeldung durch die Krankenkasse mittels
folgendem Brief-Symbol dargestellt.

Klicken Sie auf das Pop-up (. Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.
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! AU Awibrief ! HKP | KBRIKGL  KFO
R A D: g
Behandler | Praxe Quartal =
-~ | zu signieren ~ Zustellbestatigungen
von 525032021  [5f5] | 2u versenden © Riickmeldungen
bis 525032022 [2{£]  zu bearbeiten
Alle markieren ' Alles
* mitinaktiven Behandlem \ Neufiten |
Y
Datum Pal.... ~ Patient HKP Signiert Versendet f "\ staws
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 80 25032022 25.03.2022 3 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 79 25032022 25.03.2022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 82 25032022 25.03.2022 ~
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 85 25032022 25.03.2022 ~
|
|
|
[ (B Plnautoten | @ Signeren @ Senden | & Verweren |

KP
ZE213000081114230

Antwort: genehmigt
Datum der Entscheidung: 29.03.2022

| mieg 8(Q W OK X Abbrechen |

Das Ausrufezeichen im Reiter ,HKP* (2 zeigt an, dass Antworten vorliegen. Wenn Sie in den Reiter mit einem Aus-
rufezeichen wechseln, wird Ihnen in Fettschrift der Eintrag (3 angezeigt, zu dem eine Rickmeldung eingegangen

ist.
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14.13. Genehmigten eHKP verarbeiten

Wenn die Krankenkasse lhren eHKP genehmigt, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das
Pop-up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

! AU Amhridl! HKP ! KBRKGL KFO

ellur G e i
Betandr | PraxoniGn —
sl = | zu signieren © Zustellbestitigungen
von =f25.032021 2] | zu versenden ' Riickmeldungen
b  aubswbeen
Alle markieren " Alles
mit inaktiven Behandlem Neu filern |
> 4
Datum Pat...~ Patient HKP Signiert Versendet Verworfen saws o 1
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 80 25032022 25.03.2022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 79 25032022 25.03.2022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 82 25032022 25032022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 85 25032022 25032022 M
i D Planaufrufen | 4 Signieren |41 Senden 4 Verwerfen 48
KP i i ige Ubermi

A Mittei ZE213000081114230

Antwort: genehmigt

Datum der Entscheidung: 29.03.2022

3

& g B81Q N/ WOk X Avbrechen |

Die RUckmeldung der Ablehnung wird Ihnen in der Spalte ,Status” (D angezeigt:
e Symbol Hakchen in Orange = Eine Genehmigung des Plans liegt vor und muss noch verarbeitet werden.
Markieren Sie den gew(nschten eHKP .
Klicken Sie auf >>Verarbeiten<< 3.
Sie erhalten eine Meldung, mit Informationen Uber die Genehmigung.
Bestatigen Sie die Meldung mit >>0K<<.

Sie gelangen automatisch in die HKP-Planung.

Die Schaltflache >>eHKP wurde erstellt<< andert sich in >>eHKP wurde genehmigt<<.

In der e-health-Verwaltung passen sich der Status und der Tooltipp automatisch an.
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14.14. Abgelehnten eHKP verarbeiten

Wenn die Krankenkasse Ihren eHKP ablehnt, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das Pop-
up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept Amtbrief HKP iKB!KGL KFO

Zustellbestatigungen

Datum Status
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal ﬂ; {2 signi
von [El2s122021 21 | zuversenden I Rickmeldungen
| [ala] T zu it
bis [H2e122001 2 al
| Alle markieren I Alles
| mitinaktiven Behandlerm
Datum Fat-Nr. | Patient HKP | Signiert Versendet | Verwarfen |
29.12.2021 59 Beispiel, Peter 51 29122021 29122021 ®
n [3 Planavfufen | | Signieren | 4 Senden B vewerfen ||
B Verarbeiten 'm
£ Nt W 0K |[x Adbrechen |

Die Ruckmeldung der Ablehnung wird Ihnen in der Spalte ,Status* (D angezeigt:

e Symbol Kreis und Kreuz in orange = unverarbeitete Ablehnung

Zum Bearbeiten einer Ablehnung, klicken Sie auf >>Verarbeiten<< 2.
Sie erhalten folgende Meldung:

In der Meldung erhalten Sie die Begrindung der Ablehnung 3.
Setzen Sie den Plan auf ,wird nicht abgerechnet”, indem Sie auf >>1<< (@ klicken.

Um den abgelehnten Plan zu bearbeiten, kopieren Sie den Plan und setzen Sie das Original auf ,wird nicht abge-
rechnet”, indem Sie auf >>2<< (& klicken.
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14.15. Fehlerhaften eHKP verarbeiten

Wenn lhr eHKP fehlerhaft ist, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das Pop-up oder folgen
Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

Status
Praxen/Gruppen = e I Zustellbestatigungen
1 Dr. Greifenberg Plouvemendan Ruckmeldungen
[Flzubsarbeiien [genehmigt
[abgelehnt
[Jfehlerhatt

Neu filtern

Signiert | Versendst | Verworfen | Status

[ Planaufiufen | 4 Signeren (40 Senden < Vewerfen ||

Die RUckmeldung wird Ihnen in der Spalte ,Status” (U angezeigt:

e Symbol SchraubenschlUssel rot = fehlerhafter eHKP

Zum Bearbeiten des Fehlers, klicken Sie auf >>Verarbeiten<< (2.
Sie erhalten folgende Meldung:

Setzen Sie den fehlerhaften Plan auf ,wird nicht abgerechnet”, indem Sie auf >>1<< 3 klicken.

Kopieren Sie den fehlerhaften Plan und setzen Sie den alten Plan auf ,wird nicht abgerechnet”, indem Sie auf
>>2<< (@ klicken.

Sobald Sie den fehlerhaften eHKP verarbeitet haben, wird der Eintrag mit einem grunen Schraubenschlussel-
Symbol im Status @ gekennzeichnet.
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14.16. Besonderheit: Verlangerungsantrage/Anderung von Antragen

Es besteht die Moglichkeit, bei Bedarf einen genehmigten eHKP zu verlangern. Einen Verlangerungsantrag stellen
Sie Uber die HKP-Planung.

Ein Tipp fir Sie: Die Option ,eAntrag verlangern” ist ausschlieRlich gegeben, wenn ein eAntrag von der Kranken-
kasse bereits genehmigt wurde.

Auswahl Patlnfo | Lei ) KB |akiBefund HKP! | KVA |Formular PAR | Kartei | KFO | Amt |Vorei | w |P[1[R[m[C[O]
« P Ky | BMy | KMy
R KNy | BV, | KM
B ww f ww
8 7 8 5 4 3 2 1 1 2 3 a 5 6 7 8
II. Befunde fiir V. Zuschussfestsetzung Unfall oder
Bofund Nci| Zahn/Gebiet 2 |Anz 3| Betag Ewo | o1
21 1513 1 53737 Alter ca. 0 Jyahre NEM
. Dia 1 T
27 181314 3 23945 | Sichanten Fesiscshiese, nochaiens | Bafmd. et s
1 {pdoch die tatsachiichen Koster o Shdariche k)
innerhalb von .M"u:::nd':razs;hvn;g's:h
| Bemerkungen | 1 o U s R B
- 1
E 1
16.11.2021 1
o o=
vorldufige Summe
Nachiragliche Befunde: ’ J7es
| 70 | % Festzuschuss
[ estestontsnutanser " [
. 1 1 Jarz V. Rechnungsbetrége (siehe Anlage) Euo  : Ct
) 1 BEMA-Nr. 1| ZA-Honorar (BEMA siehe 111) 8443
Teillei 19 3 Ewo | € 2| ZAHonorar zusitzl Leistungen BEMA 0po
Behandler 98a 1| 2 Zahnarztiiches Honorar BEMA 34543 3 | ZA-Honorar GOZ 435512
mﬁé ﬁ Berufsunfall 3fghnarzliches Honorar GOZ 43600 4| Mat- und Lab.-Kosten Gewerblich 303866
4+ Malegal; ynd Laborkasten: 30400 5| Mat- und Lab.Kosten Praxis di’ﬂ
[ osemor | vorore | L e e i
16112021 7| Gesamtsumme 82351
) Gutachierich befanwonet: []ja [nein [heitveiss . 8 | Festzuschuss Kasse 5&;90 =D
B e e | s #echland E| 09818 g | Versichertenanteil 24071
B Quiten| | oo f T e e
= — health-Verwalt, “—
eAntrag verlangem 2

Klicken Sie mit Rechtsklick auf >>eHKP wurde genehmigt<< (@,
Wahlen Sie aus der Auswahlliste @ die Option ,eAntrag verlangern®.

Sie erhalten folgende Meldung:

o

Klicken Sie auf >>Ja<< (3.

Die e-health-Verwaltung offnet sich:
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HKP

Behanden ar Datum Status
\andler ‘axel | n
pEe Quaral| 2 signieren I Zustellbestatigungen
von g 04.01.2021 gg I zu versenden Riickmeldungen
3 -
bis = 10.12.2021 ==l
‘ Alle markieren [lAlles,
'~ mitinaktiven Behandlern Neufiltern
I
|[ patum | Pat-Nr. | Patient HKP  Signiert Versendet  Verworfen Status  Neu
I040]2()2] 44 Beispiel, Peter 50 09.12.2021 09.12.2021 ~
i |\ Plan aufrufen. | |_M signieren | [ Senden | < vewerten, |
eHKP Antragsnummer Mitteilungsnummer: 03000999921012E213000050084221
Antwort: genehmigt
(i iges, siehe Erlai
Datum der Entscheidung: 10.12.2021
B
%] W 0K || Adorechen |

Der Verlangerungsantrag ist markiert @. In der Spalte ,HKP* wird der Verlangerungsantrag mit einem (V) &) ge-
kennzeichnet.

Um den Verlangerungsantrag zu stellen, signieren und versenden Sie den eHKP erneut.

In der HKP-Planung wird die Schaltflache >>eHKP wurde genehmigt<< (&) mit einem (V) gekennzeichnet.

Der Tooltipp @ passt sich an und der Verlangerungsantrag erhalt eine neue Antragsnummer. Die Nummer des
Ursprungsplans bleibt bestehen.

batirwortat: [Jja [Jnein
' 6 chland
et -
@ ;Staﬂ:s: eHKP wurde genehrmigt

Eindeutige Antragsnummer des
Ursprungsplans:
0300099992111ZE213000044064827

efntrag erzeugt am: 11.11.2021
efintrag signiert ar: 11.11.2021
efintrag gesendet am: 11.11.2021

Fiir den Plan wurde eine
Verldngerung mit der
Antragsnummer
0300099992111ZE213000044082359
beantragt.

Status: wurde genehmigt (V)
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14.17. Besonderheit: Gesendeten und genehmigten eHKP nachtraglich andern

Sie haben die Moglichkeit, einen bereits genehmigten eHKP nachtraglich zu andern und die Anderung der Kranken-
kasse mitzuteilen. Rufen Sie den genehmigten eHKP auf.

__u EI]E!IIIIEI

KVA |Formular] PAR | Kartei | KFO - Voreinstellungen|

gl KB! |akiBefund HKP! |
E | H

Kivy KMy BW
H K\, K, m,

ow fow h kw f
6 5 4 3 2 1 1 2 e 4 6 7 G

5
pw
P

PR

44T111121KP
4511 1121KP

Unfall
2.3
5407.01.22KP 3
Dia Krankenkasse (bernimmit die nehan Erlauterungen
.s 35 1 a:;m;: r-;mmhc:se nam Bafund Mmummm
tatsach iy
— 13 anz : ESCm
31 oK 1 [92 sehanen Weise eingegliedert wird.
99170144-7E- 17 I
2311.2021 I
o
Ihmgssummﬂ
Nmrsg\mﬂe Befunde: 4 187484
75 | % Fastzuscnuss
[]  Estiegt ein Hacstat voc i
. 1 g 1 V. Rechnungsbetrige (sieheAnlage) Euro ioet
i) 1 BEMA-Nr 1 | ZA-Honorar (BEMA siehe 111) 4854
Eigenbeleg | Teilleistung | 19 2| Ewe | © 2 | ZA-Honorar zusitzl. Leistungen BEMA| dpn
Behandler D Anhang | 20c 1| 2 Zahnarztliches Honorar BEMA: 34854 3 | ZA-Honorar GOZ 72493
KZVMiteiung | Berufsunfall | 96a 1| 3 f0ngrgligpes Honorar GOZ 72500 4| Mat- und Lab Kosten Gewerblich 129857
HKP bis 2004 Therapie 1| 4 ateyjaliypd Laborkosten 129900 5 | Mat- und Lab -Kosten Praxis 00
o | vatage | o | | G iy s e i
23112021 ’ 2372i14
Gutachtertieh befurwortet: [Jis [Inein (heiweise 8 | Festzuschuss Kasse 187484 |:|=D
- Punktwert: "
D 77\ 0868 o versichertenantei 49730
'« Ruckgangig Ubemehmen

Klicken Sie auf >>Bearbeiten<< @,

Sie erhalten folgende Meldung:

Um ausschlieRlich BEMA-GebUhrennummern zu andern, klicken Sie auf >>Bearbeiten<< (2.
Nehmen Sie die gewUnschten Anderungen vor. Ein Anderungsantrag ist nicht notwendig.

Um Anderungen an die Krankenkasse zu Ubermitteln, z. B. das HinzufUgen von BEMA-Leistungen oder das Entfer-
nen der BEMA-Leistungen 18a oder 18b, klicken Sie auf >>Anderung mitteilen<< 3.

Der Ursprungsplan wird auf ,wird nicht abgerechnet” gesetzt und eine Kopie des Ursprungsplans wird erzeugt. Die
Kopie kann bearbeitet werden.

FUhren Sie die gewUnschten Anpassungen durch. Nach den Anderungen ist ein erneutes Versenden des eHKPs an
die Krankenkasse notwendig, um die Anderungen zu Ubermitteln.
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Zum erneuten Senden ist ein vorheriges Signieren notwendig. Wechseln Sie in die e-health-Verwaltung und fUhren
Sie das Signieren und Senden wie in den Abschnitten 14.9 und 14.11 beschrieben durch.
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15.1. Aligemeine Informationen

Mit der Einfuhrung des elektronischen Beantragungsverfahrens ergeben sich neue Vorgaben fur die Erstellung von
Behandlungsplanen. Um Sie im DS-Win durch die angepassten Vorgaben zu fUhren, wurden gezielt Leitplanken
geschaffen, die Sie bei der Erstellung der elektronischen Antrage unterstutzen. Kunftig ist es nicht moglich, zeit-
gleich mehrere aktive Plane fUr einen Patienten anzulegen. Wenn Sie z. B. mehrere alternative Behandlungsvor-
schlage fur einen Patienten ausarbeiten, muss der erste Behandlungsplan zunachst inaktiv gesetzt werden. Erst
dann kann ein weiterer Behandlungsplan als Alternative angelegt werden.

15.2. Neuen KFO-Patienten anlegen

Wenn Sie im DS-Win-KFO erstmalig einen Patienten anlegen, 6ffnet sich der folgende Dialog:

|IK der bisherigen Krankenkasse

bisher abgerachnete Abschlage

Wenn Sie einen eigenen Neupatienten aufnehmen, setzen Sie die Auswahl! bei ,eigener Neupatient* (.

Wenn Sie den Patienten aus einer anderen Praxis Ubernehmen, setzen Sie die Auswah! bei ,Ubernahme aus ande-
rer Praxis" @.

Setzen Sie entsprechend der Ausgangssituation die Auswahl bei ,mit Ubernahme des Behandlungsplans® oder ,mit
Neuplanung" ®.

Bei der BehandlungsUbernahme aus einer anderen Praxis geben Sie den Beginn der Ubernahme, das Ausstellungs-
datum und die Antragsnummer im Bereich @ ein.

Sollte gleichzeitig mit der Ubernahme eines Behandlungsfalls ein Kassenwechsel einhergehen, setzen Sie die Aus-
wahl bei ,zusatzlich mit Kassenwechsel* ().

Erganzen Sie das Institutskennzeichen der bisherigen Krankenkasse und vermerken Sie die Anzahl der bisher ab-
gerechneten Abschlage im Bereich (®).
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Ein Tipp fUr Sie: Die erfassten Daten werden nicht nur fUr die Genehmigungen, sondern zusatzlich fur die Abrech-
nung des Patienten benotigt. Diese Daten lassen sich in der Planung Uber die Ubernahmedaten andern, solange
kein eAntrag erstellt wurde.

15.3. eKFO-Plan vorbereiten
Um einen eKFO-Plan vorzubereiten, rufen Sie die KFO fUr den gewunschten Patienten auf.
Wechseln Sie in die Planung.

Es offnet sich folgender Dialog:

Legen Sie fest, welche Art Plan Sie erstellen machten, indem Sie im Bereich @ die Auswahl setzen.

Ein Tipp fUr Sie: Beachten Sie, dass die Behandlung eines eigenen Neupatienten ausschlieBlich mit einem Behand-
lungsplan, einer Fruhbehandlung oder einer fruhen Behandlung beginnen kann. Alle weiteren Moglichkeiten sind
deaktiviert. Handelt es sich um einen Ubernommenen Behandlungsfall, ist auch der Verlangerungsantrag moglich,
da dieser bei einer Planubernahme im 12. Quartal direkt gestellt werden darf. Das Erstellen von Nachantragen
setzt das Vorliegen des dazugehorigen Plans voraus. Durch unsere ,Leitplanken® stehen Ihnen ausschlielich KFO-
Antrage zur Verfugung, die durch die bereits hinterlegten Daten schlussig sind.

Geben Sie bei Bedarf einen Erlauterungstext @ an.
Speichern Sie Ihre Angaben mit >>0K<< 3.

Es offnet sich folgender Dialog:
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n
r N |
Krankenkasse bzw Koslentrager b
TECHNIKER> Nordrhein @ KFO-Behandlungsplan [ Benandienwechsel
Wame, Vorname des Versicherien .
5 L] KFO-Therapieénderung [ Kassenwechsel
t2"03. 09 .
[ ] KFO-Verlangerungsantrag L Pranbemanme
Beginn derVer. Voraussichtiche O Neuplanung
Sats beginn Quattal  ngerung Quart.  Daer Quartale
000000 L
- Vertragszahnarztdir. Datum
| KIG-Einstufung [ unfall / Berufskrankheit
A
* T
A
\5)
Di -
OK
DOK
- UK
DUK
_Bisslage
DBL v
@ Plan Plan inaktiv setzen
' Mitteilung (4b)
 Mitteilung (4c)
 MK-KZBYV Ubernahmedaten
Friinbehandlung Lst-Profile || Planungshife |  Wiehrioston Planungsassiste
Diucken efntrag Neu Loschen W OK Riickgangig

Der Inhalt im KFO-Behandlungsplan wird durch die neuen vorgeschalteten Dialoge festgelegt. Die bisherigen Ein-
gabefelder zur Kennzeichnung der Planart im Bereich (@ sind Anzeigefelder.

Setzen Sie im Falle eines Unfalls oder einer Berufskrankheit die Auswahl bei ,Unfall / Berufskrankheit* (®.

Erfassen Sie die weiteren Daten wie gewohnt im KFO-Behandlungsplan.
Tragen Sie Anamnese, Diagnose (OK/UK/Bisslage), Therapie (OK/UK/Bisslage) sowie verwendete Gerate ein.

Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem folgenden Abschnitt.

15.3.1. SchlUsselwerte fur KFO-Planung angeben
Mit der Umstellung auf die elektronische KFO-Planung besteht die Neuerung, dass fur bestimmte Bereiche in der
KFO-Planung vorgesehen ist, Schlusselwerte bei der Erstellung eines eAntrags zu hinterlegen. FUr folgende Berei-
che sind die Eingaben von SchlUsselwerten vorgesehen:

e Anamnese

e Diagnose (OK/UK/Bisslage)

e Therapie (OK/UK/Bisslage)

e Verwendete Gerate
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A n
o
—
OK
DOK
B UK
|
DUK
\
DBL 2 )
4
-
Therapie Friih (KFO-Richtlinie Nr. 8 a-c) | ] Frithe (KFORichtiinie Nr. 8d) [ |
OK
TOK
UK
TUK
_Bisslage
TBL
o
o Plan Plan inaktiv setzen
- Mittailung (4b)
- Mitteilung (4c)
 MK-KZBV Ubernahmedaten
fdie=ssnvech=nl Frilhbehandiung Lst-Profile Planungshife Mehrkosten Planu tont

Geben Sie die Schlusselwerte Uber die Schaltflachen im Bereich @ an.

Am Beispiel der Bisslage >>DBL<< (2 erklaren wir Ihnen die verschiedenen Méglichkeiten der Eingabe.

4
] OTATATH I [y Mittellinien-
Py O Py O e um
SIS IS8 (SN S e s e S S g 6

V.| 1d | Schlusseltext
01 LKG-Spalte
02  Andere kraniofaziale Anomalie

03 Sagittale Stufe distal bis 3 mm

04 Sagittale Stufe distal iber 3 mm ﬁ') B mm
+ 05 Sagittale Stufe distal (iber 6 mm -{) 9 mm

06 Sagittale Stufe distal mehr als 9 mm

07 Sagittale Stufe mesial 0 mm <> 3 mm
08 Sagittale Stufe mesial mehr als 3 mm
09 ohne Anteinklination der Front
10 mit Anteinklination der Front
11 ohne Retroinklination der Front
12 mit Retroinklination der Front
13 Offener Biss bis 1 mm
14 Offener Biss iiber 1 mm bis 2 mm
15 Offener Biss (iber 2 mm bis 4 mm
16 Offener Biss {iber 4 mm habituell
17 Offener Biss liber 4 mm skelettal offen
18  Tiefbiss diber 1 mm bis 3 mm
19 Tiefbiss (ber 3 mm ohne / mit Gingivakontakt
20 Tiefbiss Uber 3 mm mit traumatischem Gingivakontakt
21 Bukkal-/ Lingualokklusion
22  Kopfbiss
" 23 Beiderseitiger Kreuzbiss
24 Einseitiger Kreuzbiss

7. | Zusaz (Zahne/mm)

NNMNMN

13,23,33,43,

In dem Dialog werden Ihnen zu jedem Bereich die gultigen Schlusselwerte angezeigt.
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Um einen Schlusseltext zu Ubernehmen, klicken Sie mit Doppelklick auf den gewunschten Schlusselwert, z. B. ,05
sagittale Stufe distal Uber 6 mm > 9 mm"“ (3.

Der gewahlte SchlUsseltext wird mit einem roten Hakchen gekennzeichnet.

Ein Tipp fir Sie: Im eAntrag werden ausschlieRlich die mit einem roten Hakchen markierten Schlusselwerte an die
Kasse Ubermittelt. Die Eingabe von weiteren Freitexten ist ebenfalls moglich. Wir empfehlen Ihnen jedoch, diese
ausschlieBlich zu nutzen, wenn die Schlusselwerte nicht ausreichend sind.

Wenn bei der SchlUsselwert-Ubernahme die Angabe von Zahnen notwendig ist, markieren Sie zuerst die betroffe-
nen Zahne im Zahnschema (@.

Ist fUr einen SchlUsselwert die mm-Angabe notwendig, z. B. ,25 Mittellinienverschiebung um .. mm* &), wird nach
Klick auf den SchlUsselwert das Feld fur die Mittellinienverschiebung (&) aktiv.

Geben Sie die Mittellinienverschiebung (6) manuell oder mithilfe der Pfeiltasten ein.

Die Schaltflache zum Aufruf der Schlusselkriterien wird rot, sobald Angaben hinterlegt wurden.

Zur Ubernahme Ihrer Eingaben schlieBen Sie den Dialog mit >>0K<< (@),

Sie gelangen zuruck in den Hauptdialog.
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15.4. eKFO-Plan elektronisch erstellen

Um die Vorbereitung Ihrer Planung abzuschlieRen, nehmen Sie die weiteren Eingaben der Planung wie gewohnt
manuell oder Uber die Schaltflachen >>Lst.-Profile<< @ und >>Planungshilfe<< @ vor.

Speichern Sie Ihre Angaben, indem Sie auf >>Ubernehmen<< 3 klicken.

~
=
Krankenkasse bzw. Kostentrager .
AOK PLUS Sachsen E KFO-Behandlungsplan [ Behandierwechsel
Name. Vomame des Versicherten e
o D KFO-Therapiedanderung [ Kassenwechsel
an
.11.11
[ ] KFO-Verlzngerungsantrag O Planaernahme
06/22 Behandlungs-  Beginn der Ver-  Voraussichtiche D Neuplanung
[Romenwagerennung I T beginn Quantal  langerung Quert.  Dauer Quartale
| |1 000000 L L T )
‘Vertragszahnarzt-Nr. Datum’
| KIG-Einstufung D4 [X] Unfall / Berufskrankheit
A
[a]
=
oK
Dok
T K
DUK
oeL v
- Mittsilung (4b)
- Mitteilung (4c)
| MK-KZBYV Ubemahmedaten
jiSsseettics) Gutachten Fii g LstProfile Planungshilfe  Mehrkosten Planungsassistei,
oKFO Antrag 6 é X Avorechen || Rickgingia || Usemenmen

Um den elektronischen Antrag zu erstellen, klicken Sie auf >>eKFO-Antrag<< (@).

Nach erfolgreicher Erstellung erhalten Sie eine Meldung.

Die Schaltflache >>eAntrag<< @ wird um ein Stift-Symbol erganzt.

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>eAntrag<< (@ fahren, erhalten Sie Uber den Tooltip die eindeutige
Antragsnummer und das Erstelldatum.

Je nach Status verandern sich der Tooltip, das Symbol auf der Schaltflache inklusive Beschriftung, sowie der Status
in der Liste der Plane.

Ein Tipp Fir Sie: Per Rechtsklick auf die Schaltflache >>eAntrag<< (@ erhalten Sie die Optionen ,Antragsnummer
kopieren” oder in die ,e-health-Verwaltung” wechseln.

Die weitere Bearbeitung von eAntragen erfolgt in der e-health-Verwaltung. Die Vorgehensweise erklaren wir lhnen
in den folgenden Abschnitten.
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15.5. eKFO-Plan bearbeiten/eKFO-Plan I6schen

Es besteht die Moglichkeit, eKFO-Plane wie gewohnt zu bearbeiten und zu l6schen, solange Sie keinen eAntrag
erstellt und an die Krankenkasse Ubermittelt haben. Haben Sie den eAntrag bereits erstellt, jedoch noch nicht ver-
sendet, konnen Sie den Plan ausschlieBlich bearbeiten, indem Sie den eAntrag in der e-health-Verwaltung verwer-
fen.

Ein eAntrag, der an die Kasse verschickt wurde, kann nicht bearbeitet oder geandert werden. Halten Sie in diesem
Fall RUcksprache mit der zustandigen Krankenkasse. Um Anderungen vorzunehmen, ist es notwendig, dass die
Krankenkasse den eAntrag ablehnt. Durch das Verarbeiten der Antwort der Kasse wird der Plan inaktiv gesetzt.
AnschlieBend konnen Sie einen neuen Plan mit einer neuen Antragsnummer aufstellen.

15.6. Mitteilungen 4b (KIG-Mitteilungen) erstellen
FUr das Erstellen einer KIG-Mitteilung ist es nicht zwingend notwendig, dass ein Behandlungsplan vorliegt.
Um einen eKFO-Plan zu erstellen, rufen Sie die KFO fur den gewunschten Patienten auf.

Wechseln Sie in die Planung.

T CHNTKERS Nordrhein Mitteilung an den Pati nach § 29 Abs. 1
A . Sozialgesetzbuch V. Buch (SGB V)
o
02.03.09
Status
, 3000000
Datum
24.03.22

Behandlungsbedarf nach der Indikationsgruppe (KIG) 0

Sehr geehrte/r

nach § 29 Sozialgesetzbuch, V. Buch haben Versicherte Anspruch auf Ubernahme von
80 bzw. 90 v. H. der Kosten der im Rahmen der vertragszahnarztlichen Versorgung

durchgefihrten kieferorthop&dischen Behandlung in medizinisch begrindeten
< 1 > Indikationsgruppen, bei denen eine Kiefer- oder Zahnfehlstellung vorliegt, die das
Plan

Kauen, Beillen, Sprechen oder Atmen erheblich beeintréchtigt oder zu beeintrachtigen

droht Krankenkassen und 7ahnarzte haben aemeinsam in den vom Gesetraeher @
o Mitteilung (4b)
| Mitteilung (4c)
. MK-KZBV
A Planungsassistent
| Drucken || oKIG 3 (¥ ok |[% Abbrechen

Setzen Sie die Auswahl bei ,Mitteilung (4b)" @.
Geben Sie die KIG-Einstufung @ an.
Um die Mitteilung an die Krankenkasse zu erstellen, klicken Sie auf >>eKIG<< (3.

In der PatInfo und in der e-health-Verwaltung werden automatisch Eintrage zu der erstellten Mitteilung erzeugt.

Ein Tipp fUr Sie: Die eKIG-Mitteilung konnen Sie Uber die e-health-Verwaltung signieren und versenden.
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15.7. Mitteilungen 4c erstellen

Uber das Formular konnen Sie der Krankenkasse wie gewohnt den Verlauf der Behandlung mitteilen. FUr eine Mit-
teilung Uber den Behandlungsverlauf ist es zwingend notwendig, dass ein Plan vorliegt.

Um eine 4c-Mitteilung zu erstellen, rufen Sie die KFO fur den gewunschten Patienten auf.

Wechseln Sie in die Planung.

Name und Anschrift der Krankenkasse

Mame, Vorname des Versicherten geb. am|

TECHNIKER> Nordrhein 02.03.2009

Versicherten-Nr.
20905 Hamburg

Mitteilung zu einer kieferorthopadischen Behandlung (§8 Abs. 5 BMV-Z)

1. PlanméRiger Abschluss der Behandlung D
Die kieferorthopédische Behandlung wurde in dem durch den Behandlungsplan bestimmten
medizinisch erforderlichen Umfang am abgeschlossen.
2. UnplanmaéBiger Verlauf der Behandlung
Die kieferorthopadische Behandlung des o. g. Patienten nimmt einen unplanmaRigen
Verlauf, weil
mangelnde Kooperation des Kindes bzw. der Eltern vorliegt
1 die Behandlungs-Apparatur nicht den Anweisungen gemal getragen wurde
Mitteilung (4b)
o Mitteilung (4c)
| MKKZBV
A Planungsassistent
| Drucken || | 3 [ ok |[X Abbrechen Riickgangig Ubernehmen

Setzen Sie die Auswahl bei ,Mitteilung (4¢)* @.

Fullen Sie das Formular wie gewohnt aus.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (2.
Die Schaltflache >>eMitteilung<< @ wird aktiv.
Um die Mitteilung an die Krankenkasse zu erstellen, klicken Sie auf >>eMitteilung<< 3.

In der Patinfo und in der e-health-Verwaltung werden automatisch Eintrage zu der erstellten Mitteilung erzeugt.

Ein Tipp fir Sie: Die eKIG-Mitteilung kdnnen Sie Uber die e-health-Verwaltung signieren und versenden.
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15.8. eKFO-Plan Nachantrag erstellen

Das Erstellen eines Nachantrags ist erst moglich, wenn der zugrundeliegende Behandlungsplan an die Kasse Uber-
mittelt wurde.

Offnen Sie einen bestehenden eKFO-Plan.

Krankenkasse bzw Kostentrager
TECHNIKER> Nordrhein E| KFO-Behandlungsplan [ Behandierwechsel
Name, Vornam & des Versicherten -
. [ ] KFO-Therapieénderung [ Kassenwechsel
#2703, 09 .
[ ] KFO-Verlangerungsantrag U Piandbemanme
Beginn derver-  Voraussichiiiche D Neuplanung
Srm beginn Quattal  langerung Quart.  Dauer Quartale
| ﬁ 000000 | 10 |
Vertragszahnarzt-Nr. Datum
KIG-Einstufung D4 [ Unfall / Berufskrankheit
|
-
OK
DOK
B UK
DUK
_Bisslage
R | Plon naktv setzen |
- Mitteilung (4c)
| MK-KZBV
- Kassenwechsel

Klicken Sie auf >>Neu<< @).

Es offnet sich folgender Dialog:



15. EBZ: eKFO St

Seite 192/238

Die Planart, z. B. ,Behandlungsplan® @), ist durch den gewahlten Plan vormarkiert.
Ein Tipp fir Sie: Sie konnen ausschlieBlich zur vormarkierten Planung einen Nachantrag erstellen.
Setzen Sie die zugehdarige Auswah! unter ,Nachantrag* 3.

Tragen Sie im Eingabefeld @ den Grund fUr den Nachantrag ein.

15.9. Kassenwechsel bei einer laufenden Behandlung

Kassenwechsel, die wahrend einer laufenden Behandlung vollzogen werden, mussen an die neue Krankenkasse
mitgeteilt werden.

Wurde zu einem Patienten ein Versichertennachweis mit einer neuen Kasse hinterlegt, 6ffnet sich nach dem Aufruf
der KFO ein entsprechender Hinweis:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0K<< @,

Wechseln Sie in die Planung.
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0N
Krankenkasse bzw Kostentrager
TECHNIKER> Nordrhein @ KFO-Behandlungsplan [ Benandienwechsel
Wame, Vornam e des Versicherten .
5 L] KFO-Therapieénderung [ Kassenwechsel
t2703.09 .
[ ] KFO-Verlangerungsantrag L Prangbemnahme
Beginn der\er  Woraussichtiche [ Neuplanung
W Siiis beginn Quartal  ngsrung Quart.  Dauer Quartale
‘ 000000 ‘ L L
Vertragszahnarztir Datum
| | KIG-Einstufung (D4 , [ unfall / Berufskrankheit
A
—
DOK
- UK
_Bisslage
DBL| v
ung (46) [_pn ek omzn_|
ung (4c)
-KZBV
(i mewm_l u.mu I.Ehnwu Mercoston | Planungsassistnt |

Setzen Sie die Auswahl bei ,Kassenwechsel” (2.

Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Geben Sie manuell oder mittels der Pfeiltasten @3 an, wie viele Abschlage Uber die vorherige Kasse abgerechnet
wurden.

Um die eMitteilung fUr die neue Krankenkasse zu erstellen, klicken Sie auf >>eMitteilung<< ().
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15.10. eKFO-Antrage und Mitteilungen signieren

Um einen eKFO-Antrag zu signieren, ist ein eHBA notwendig. Sofern eine Signatur mittels eHBA, z. B. aus techni-
schen Grunden, nicht moglich ist, ist in Ausnahmefallen eine Signatur mittels SMC-B zulassig.

FUr die Signatur offnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen Ihnen zwei Mog-
lichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Die e-health-Verwaltung 6ffnet sich.
Wechseln Sie in den Reiter ,KFO*.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber die Planung lhres Patienten.

Klicken Sie in der Planung auf die Schaltflache >>eKFO-Antrag<<.

KFO
Behandler | Praxen/G Datum Status
et | ProconGrnpon = :

1 Graifenberg = ] 1" |zu signieren || Zustellbestatigungen

2 Beh2Prx1 von [F]17112020 [ ! Jzu versenden ' Riickmeldungen

bis 504042022 EE lzu
Alle markieren [lAles

" mitinaktiven Behandlern Neu filtern

Datum | PatN:. | Patient | Planyp Signiert Versendet  Veworfen  Status
n Plan aufrufen ignieren 2 Verwerfen | | 1
eKFO

a Verarbeiten

(%5 [V ok |[X Adorechen

Wenn Sie die e-health-Verwaltung direkt Uber einen Patienten offnen, ist der entsprechenden Eintrag vormarkiert,

z.B.@.
Klicken Sie auf >>Signieren<< 2.

Folgen Sie den weiteren Aufforderungen im Rahmen der Telematikinfrastruktur.
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15.11. eKFO-Antrag verwerfen

Wenn Sie falschlicherweise einen eKFO-Antrag erzeugt haben und dieser noch nicht versendet wurde, konnen Sie
den eKFO-Antrag verwerfen.

Um einen eKFO-Antrag zu verwerfen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung
stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Die e-health-Verwaltung 6ffnet sich.
Wechseln Sie in den Reiter ,KFO*.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eKFO lhres Patienten.

Der Reiter ,KFO* (@ offnet sich.

KFO
Voreinstellut - -
Behandler | Praxen/G Datum Status
raxer ruf n
, R Qartal[ ]| | iz sigieren  Zustllbestatigungen
1 Greifenberg =] [ala]
2 Beh2Pncl von [2]17.11.2020 [543 | zu versenden Riickmeldungen
o C CEEI o - R
bis = 04.04 2022 [~I=l
Alle markieren Wz
" mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum | PatN:. | Patient | Planyp Signiert Versendet  Veworfen  Status
i'.‘ !; Plan aufrufen E Signieren g Senden Verwerfen 3 1
eKFO
B Verarbeiten
55 [V oKk ][X Adbrechen

Markieren Sie den entsprechenden Eintrag, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 3.

Der Eintrag wird geldscht und ist im Kontrollbuch nicht mehr sichtbar.

Der Status setzt sich automatisch zuruck. Sie konnen im Anschluss den Plan oder die Mitteilung bearbeiten und den
eAntrag erneut erzeugen.
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15.12. eKFO-Antrag senden
Um einen eKFO-Antrag an die Krankenkasse zu senden, offnen Sie die e-health-Verwaltung.
Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfigung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Die e-health-Verwaltung 6ffnet sich.
Wechseln Sie in den Reiter ,KFO*.

Alternativ 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eKFO lhres Patienten. Sie gelangen in den Reiter ,KFO".

Voraussetzung fUr das Versenden eines eKFOs ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.

KFO

Behandler | Praxen/Gi Datum Status -
et | ProconGrnpon = :
1 Graifenberg = ] Zu signieren || Zustellbestatigungen
2 Beh2Prx1 von [F]17112020 [ ! Jzu versenden Riiokmeldungen
bis 504 04.2022 Hﬂ zu i
Alle markieren e
| mitinakiiven Behandlermn Neu filtern
Datum | PatN:. | Patient | Planyp Signiert Versendet  Veworfen  Status

7\

BeKFO

B Verarbeiten
[5][ oueeen [B[Q) [V ok |[X Adorechen

Wahlen Sie den gewUnschten eAntrag, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Senden<< @).

Wenn der eKFO erfolgreich versendet wurde, erhalten Sie eine Meldung.
Das Status-Symbol passt sich automatisch an.

Ein Tipp fOr Sie: Um einen bereits versendeten eAntrag zu verwerfen, ist eine Antwort der Krankenkasse notwen-
dig. In der KFO gibt es anders als bei weiteren eAntragsbereichen kein Anderungskennzeichen, das der Kranken-
kasse Ubermittelt werden kann. Die Krankenkasse muss den Plan ablehnen oder die erteilte Genehmigung fUr einen
bereits genehmigten Plans wieder entziehen. Erst durch die Verarbeitung einer Antwort der Krankenkasse wird der
Plan inaktiv gesetzt und Sie haben die Moglichkeit, einen neuen Plan aufzustellen.
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15.13. Ruckmeldung der Krankenkasse einsehen

Sobald die Krankenkasse lhren eKFO verarbeitet hat und eine Antwort Ubermittelt, erhalten Sie Uber die Telema-
tikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung.

Hinweis!

Beachten Sie, dass Zustellgenehmigungen ausschlieBlich an Stationen entschlisselt werden kénnen, an denen das
Kartenlesegerat und die Tl vollstandig einreichtet ist.

KIM-Mails werden verschlisselt Gbermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlisseln.
Voraussetzung fir die Entschlisselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.
Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem Abschnitt 6.6.

Ein Tipp fUr Sie: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen
lassen. Entnehmen Sie das Anlegen des Pop-ups aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen einer RUckmeldung durch die Krankenkasse mittels
folgendem Brief-Symbol dargestellt.

Klicken Sie auf das Pop-up @. Um automatisch in das Kontrollbuch zu gelangen. Es wird der entsprechende Be-
reich mit einem ,!* gekennzeichnet. Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

AU Rezept Amzibief HKP ! KBRKGL ! KFO

Behandler | Praxen/Gi .
oetander Lo ot ey QU] " 2u signi  Zustellbestatigungen

- MM EE ubearboiln o

“zu n

e o0 3R]
Eilee
mit inaktiven Behandlern Nou fitern
Datum | PatNr | Patient | Plantyp | signiert Versendet  Verworfen Staws
04.04.2022 323 TK-EBZ-Schmidt, Leon Behandlungsverlauf 04.04.2022  04.04.2022 v
16.04.2022 332 TK-EBZ-Schmidt, Matteo KIG-Mitteilung
04.04.2022 336 TK-EBZ Schmidt, Finn BP 04.04.2022  04.04.2022 4
FLY D) Plan aufrufen. . & Signieren. | |l Senden B Verwerfen| |

B Verarbeiten

(B8] nssennd B10.

In der e-health-Verwaltung werden neue Eintrage fett markiert, z. B. @.
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15.13.1.Genehmigung

Wenn lhr eKFO-Antrag von der Krankenkasse genehmigt wurde, erhalten Sie eine Mitteilung Uber die e-health-

Verwaltung.
KFO
Behandier | Praxen/G Datum SEHIE 2
raxer ru| n -
oty Quartal e P Zustellestatigungen
2 Beh2Prx1 von [F]17112020 [ ! Jzu versenden ' Riickmeldungen
bis [Hos04202 [ Lz
Alle markieren 7] Alles:
"/ mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum | PatN:. | Patient | Planyp  Signiert | Versendet  Veworfen  Stas |
4
i'.‘ !; Plan aufrufen E Slgmeren g Senden ©  Verwerfen | 1
eKFO i 1HO00586123601
Antwort: genehmigt 1
Datum der Entscheidung: 21.02.2022
%] NS v Ok |[% Abbrechen

Die Genehmigung und das Datum der Entscheidung werden thnen im Bereich @ angezeigt.

Klicken Sie auf >>Verarbeiten<< @).

15.13.2. Abgelehnten eKFO-Antrag verarbeiten

Wenn die Krankenkasse |hren eKFO ablehnt, erhalten Sie Uber das DS-Win eine Ruckmeldung. Klicken Sie auf das
Pop-up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

Hinweis!

Es ist nicht vorgesehen, abgelehnte eKFO-Antrage zu bearbeiten und erneut zu senden. Erstellen Sie in diesem Fall
einen neuen Antrag. Beachten Sie bei der erneuten Erstellung die Begrindungen der Ablehnung.
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AU Rezept Arztbrief HKP ! KBRIKGL | ! KFO

s | ranangpen I —
_ e Quartal 2zu signieren Zustellbestatigungen

von E 26.01.2022 EE " zu versenden Riickmeldungen

is Efzsoi202 [ 2u bearbeiten
bis [F26012022 [
Marki entfernen e
mitinaktiven Behandlern | Neufiien |
Datum | PatN:. | Patient  Plantyp | signient Versendet | Venworen | Staws |

26.01.2022 206 TK-EBZ-Schmidt, Matteo BP 26012022 26012022 v
26.01.2022 207 TK-EBZ-Schmidt, Finn BP 26012022 26012022 ® 1
26.01.2022 207 TK-EBZ-Schmidt, Finn Nachanirag (N2)

i'i !;Phnaufmfsn E Signieren g Senden & Verwerfen | 5

eKFO Antragsnummer Mitteilungsnummer: 036002: 1P000459085458
Antwort: nicht genehmigt

Begriindung: nicht richtlinienkonform

Datum der Entscheidung: 01.02.2022

& owoen (B0 Vo ok |[X ot |

Die Ruckmeldung der Ablehnung wird im Status @ angezeigt:
e Symbol Kreis und Kreuz in orange = unverarbeitete Ablehnung

Der Grund der Ablehnung wird Ihnen im Bereich (2) angezeigt.

15.13.3.Sonstige Ruckmeldungen

Wenn eine Krankenkasse sonstige Ruckmeldungen an Sie Ubermittelt, erhalten Sie diese Uber die e-health-
Verwaltung. Die sonstigen Ruckmeldungen kdnnen z. B. Angaben zu geanderten Zuschussen oder Informationen
Uber einen Praxiswechsel enthalten.

Wenn Sie auf einen technischen Fehler stoRen, wird dieser im Status mit einem roten Schraubenschlissel @ ge-
kennzeichnet. Der KFO-Antrag ist in diesem Fall zu korrigieren und mit einer neuen Antragsnummer an die Kran-
kenkasse zu senden.

Ein Tipp fir Sie: Welche Fehler zu einer automatisierten Ablennung fuhren, ist nicht bekannt. Unter Umstanden
treten Fehler auf, die keine Korrektur, sondern einen neuen Versand des eAntrags erfordern.
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KFO |
ot T L
1 G;mwg " iz * zu signieren  Zustellbestatigungen
von - zu versenden . Rickmeldungen
bis .os_os_zozz gg ~zu bearbeiten
Alle markieren 7 Alles
© mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum Pat-Nr. Patient Plantyp Signiert Versendat Verworfen Status
| 1
HI—/ [ Plan aufrufen I £ Signieren ‘ﬂ Senden “©  Verwerfen 1
FO Antragsnummer Mitteilungsnummer: 0360099992205KFN14000104104328
Fehler:
Fehlertext: F vorhandk

Details zu dem Fehler werden im Bereich 2 angezeigt.

Verarbeiten Sie den Fehler, indem Sie auf >>Verarbeiten<< @3 klicken.

KFO |
Datum Status i
Betandler | PraxenGry Quanal - :
1 Greifenberg ~ zu signieren - Zustellbestatigungen
Zososzo22 22 .
ven * zu versonden * Rickmeldungen
bis 208062022  [2l=] * zu bearbeiten
Alle markieren v Alles
* mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum Pat-Nr. Patient Plantyp. Signiert Versendet Verworfen Status
' 4
H (k] Hmw < Senden 4 Verwerfen 1
FO Antragsn itteil N14000104104328
Fehler:
Fehlertext: F vorhandk
[ Verarbeiten

Nach erfolgreicher Verarbeitung wird der Status mit einem grinen Schraubenschlissel (@) gekennzeichnet.
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Um den Fehler im Plan zu beheben, klicken Sie auf >>Plan aufrufen<< (8,

Ein Tipp fir Sie: Die Verarbeitung fuhrt dazu, dass bei Antragen, Nachantragen und Mitteilungen die Nummern
entfernt werden. In diesem Fall ist es notwendig, dass Sie den geanderten Antrag mit einer neuen Antragsnummer
erneut signieren und an die zustandige Krankenkasse schicken.

Beheben Sie den angegebenen Fehler, indem Sie z. B. die fehlerhaften Zahnarztdaten aktualisieren.

Erstellen Sie einen neuen eAntrag.

Signieren Sie den geanderten Antrag und senden Sie diesen erneut an die Krankenkasse.
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16.1. Benachrichtigungen anlegen

Sie konnen sich im DS-Win den Eingang von neuen KIM-Nachrichten durch das folgende Pop-up anzeigen lassen:

Folgen Sie dazu dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept Arztbrief HKP ! KBR/KGL ! KFO

o | Prarniaon S —
_ pee! Quartal 2zu signieren Zustellbestatigungen

el _26'01—2022 EE [ zu versenden Riickmeldungen

is Eze0i2022 [ 2u bearbeiten
bis [F26012022 [
Marki entfernen e

" mitinaktiven Behandiemn | Neufiltern. .|
Datum | PatN:. | Patient  Plantyp | signient Versendet | Venworen | Staws |
26.01.2022 206 TK-EBZ-Schmidt, Matteo BP 26012022 26012022 v
26.01.2022 207 TK-EBZ-Schmidt, Finn BP 26012022 26012022 ® H
26.01.2022 207 TK-EBZ-Schmidt, Finn Nachanirag (N2)

i'i I:Phnaufmfsn E Signieren ﬂ Senden & Verwerfen | 5

1KFN1P!

eKFO
Antwort: nicht genehmigt

Begriindung: nicht richtlinienkonform
Datum der Entscheidung: 01.02.2022

S 1 W 0ok |[X obrechen

Klicken Sie auf das Einstellungsradchen @.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Um automatisch fur alle KIM-Benachrichtigungen eine Benachrichtigung per Symbol zu erhalten, setzen Sie die
Auswahl bei ,an allen Stationen* @.

Um fUr ausgewahlte Stationen eine KIM-Benachrichtigung per Symbol zu erhalten, setzen Sie die Auswahl bei ,an
ausgewahlten Stationen® (3.

Markieren Sie die gewUnschte Station in der Liste (@ per Mausklick. Sie haben die Moglichkeit, mehrere Stationen
ZU markieren.

Bestatigen Sie Ihre Angaben mit >>0K<< (3.
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16.2. Elektronische Antrage und Genehmigungen verwalten

In der e-health-Verwaltung stehen Ihnen unterschiedliche Funktionen zur Verwaltung von elektronischen Antragen
und Genehmigungen zur Verfugung. Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept Arztbrief | HKP
~Voreinstelungen =
Behandler | Praxen/Gruppen o .
zu signieren " Zustelbestatigungen
von E 19122021 EE Zzu versenden Ruickmeldungen
vis 1101202 [5fH [~ zu bearbeiten
Alle markieren Al
||~ mitinaktiven Behandlem Neufiltern
Datum | Pat-Nr. | Patient | HKP Signiert Versendet Verworfen  Status
10.01.2022 38 Mustermann, Michaela 61 10.01.2022 10.01.2022 v
27122021 42 Beispiel, Renate 53(V) 27122021 27122021 ®
03.01.2022 46 Beispiel, Brigitte 62 03.01.2022 03.01.2022 v
04.01.2022 47 Beispiel, Manfred 60 04.01.2022 04.01.2022 v
20.12.2021 50 Beispiel, Monika 59 20.12.2021 20.12.2021 v
20.12.2021 58 Beispiel, Gerhard 38(V) 20.12.2021 20.12.2021 ~
11.01.2022 59 Mustermann, Claudia 64 11.01.2022 11.01.2022 v
20.12.2021 65 Mustermann, Katharina 58 20.12.2021 20.12.2021 R
20.12.2021 74 Mustermann, Holger 57 20122021 20.12.2021 L
i B Pianaufiufen. | 4. Signieren 4 Senden B vewerfen | [ 9
[ Verarbeiten ﬁ‘ 4 '
Nt [ oKk ||X Abbrechen

Filtern Sie in den Reitern ,HKP*, ,KB/KGL" und ,KFO* (@ nach bestimmten Antragen, indem Sie im Bereich (2 den

Status ,zu signieren®, ,zu versenden” oder ,zu bearbeiten” auswahlen. Um Ihren gewahlten Filter anzuwenden,
klicken Sie auf >>Neu filtern<< 3.

Ein Tipp fUr Sie: Wenn Sie nach ,zu bearbeiten” filtern, werden Ihnen alle Antrage angezeigt, deren Antworten der
Krankenkasse noch zu verarbeiten sind.

Verarbeiten Sie Antworten der Krankenkasse, indem Sie auf >>Verarbeiten<< (@ klicken.

Wechseln Sie in den Reiter ,KB/KGL" (5.
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AU Rezept Arztbrief ~ HKP

State Antrage
Behandler | Praxen/Gruppen o ~
2U signieren Zustellbestatigungen KB
2zu versenden Riickmeldungen KGL
' zu bearbeiten
Alle markieren
11 markieren
" mitinaktiven Behandlern | Neufitern |
Datum | Pat-Nr.  Patient | Nr/Typ | Signiert Versendet | Verworfen | Status | Neu |
12.11.2021 53 Beispiel, Peter 71eKB 12.11.2021 12.11.2021 4
13.01.2022 36 Beispiel, Monka 15/ eKGL 13.01.2022 13.01.2022 ~ ! 1
12112021 59 Mustermann, Claudia 6/eKGL 12.11.2021 12112021 ~
03.01.2022 63 Mustermann, Josephine 10/ eKGL
03.01.2022 76 Mustermann, Christian 8/eKGL 03.01.2022 03.01.2022 &
03.01.2022 77 Beispiel, Christiane 9/eKGL 03.01.2022 4

l-'-l :Planaufmfen |’| Signieren ﬂ Senden 2 Venwerfen, | 6

E Verarbeiten

Filtern Sie den Reiter ,KB/KGL" nach Antragen fUr Kieferbruch (,KB") oder Kiefergelenkserkrankungen (,KGL"), in-
dem Sie die Auswahl im Bereich (& setzen.

Ein Tipp fUr Sie: KB/KGL-Plane werden automatisch als genehmigt betrachtet, wenn eine Zustellbestatigung ein-
geht. Eine Verarbeitung dieser Plane ist nicht notwendig, da das Genehmigungsdatum automatisch gesetzt wird.

In der Spalte ,Nr / Typ* @ wird neben der Plannummer der Plantyp angegeben.
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17.1. Aligemeine Information

Das eRezept ist die elektronische Version eines herkommlichen Rezepts. Die elektronische Version ermaoglicht eine
digitale Ubermittlung apothekenpflichtiger Arzneimittelverordnungen Uber die Telematikinfrastruktur (TI). Bei der
Erstellung des eRezepts wird ein Rezeptcode generiert. Dieser kann digital Uber die eRezept-App oder per Aus-
druck an den Empfanger Ubergeben werden und anschlieBend in jeder Apotheke eingelost werden.

Die Erstellung von eRezepten ist an jeder Station moglich. Das Signieren und Senden steht Ihnen ausschlieBlich an

der Station zur Verfugung, die an die Tl angeschlossen ist und an der die Route zum eRP-Fachdienst eingerichtet
wurde.

17.2. Route zum Fachdienst eRezept einrichten

Um ein eRezept vollstandig zu Ubermitteln, muss im Praxisnetzwerk die Route zum Fachdienst Uber einen Konnek-
tor eingerichtet werden.

Hinweis!

Beachten Sie, dass fur die Einrichtung der Route Administratorrechte bendétigt werden.

Wenden Sie sich bei Bedarf an lhren Systembetreuer. Detaillierte Anleitungen finden Sie auf unserer Website

https://www.dampsoft.de/service/infos-fuer-systembetreuer/ unter ,,7. e-health- und KIM-Installation®.

Nach erfolgreicher Einrichtung wird Thnen im DS-Win unter dem Pfad ,Einstellungen/e-health/eRezept” der Status
der Route angezeigt.

Netzwerkziel Netzwerkmaske Gateway |
0.0.0.0 0.0.0.0 192.168.5.1
127.0.0.0 255.0.0.0 127.0.0.1
127.0.01 255.255.255.255 127.0.0.1
127.255.256.255 255.255.265.255 127.00.1
192.168.5.0 255.255.255.0 192.168.5.172
192.168.5.172 255.255.255.255 192.168.5.172
192.168.5.255 256.255.255.255 192.168.5.172
224.0.00 240.0.00 127.0.01

:1192.168.5.16
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17.3. eRezept aktivieren

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche Formulare/Rezept”.

Wahlen Sie den gewunschten Patienten.

Alternativ o0ffnen Sie den gewunschten Patienten Uber den Pfad ,Patient/Neue Patientenauswahl”.
Wechseln Sie in den Reiter ,Formulare”.

Klicken Sie auf >>Rezept<x.

Rezept, Praxis 1 ? x

Krankonkasse bzw. Kostertrager VG mitelatofBadad, phchs _ApothekanNur o

o

MMI PHARMINDEX (Gelbe Liste)

: =
|
b Bitte Pfad eingeben - =
;

D:\tdamp\ds\temp\rezept.dbf

Klicken Sie auf das Einstellungssymbol @.

Es offnet sich ein neuer Dialog.

Klicken Sie auf >>eRezept aktivieren<< .

Es offnet sich ein neuer Dialog.
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Setzen Sie die Auswahl bei ,eRezept aktivieren" 3.
Ubernehmen Sie die Angabe mit >>0K<< (@),

Nach erfolgreicher Aktivierung erhalten Sie eine Meldung.

Das eRezept steht Ihnen fur die Nutzung zur Verfugung.

17.4. Zugriff Uber die Berechtigungsgruppen in der Mitarbeiterverwaltung

Wenn Sie mit einer aktiven Mitarbeiterverwaltung arbeiten, ist es unter Umstanden notwendig, dass Sie die Be-
rechtigung ,eRezept” in den Berechtigungsgruppen der Mitarbeiter setzen.

Um die Berechtigung zu setzen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter”.
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.

DAMPSOFT

Die Zahnarzt-Software

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Alles ausser Statistik Tana
Assistenz

Assistenz Einschrankung
Azubildende

Patientendatenexport (Programm)

Techniker
Verwaltung
Z Ausgeschieden!

e-health (Geréite)

Greifenberg, Wolfram 8 Sonstige Gerate (Geréte)
|Weinhauer, Alexandra Ubersic
Soika, Kathrin Scanner (Geréte)
| ZAbrechnungskraft, -

| OTM-Mitarbeiter, Messe
‘Brandes, Manuela

Alle Felder setzen wie Gruppe:

Markieren Sie bei ,Gruppen” @ die Gruppe, fUr die die Berechtigung eingerichtet werden soll.
Suchen Sie unter MenU-Zugriff (3 die Berechtigung ,eRezept”.

Markieren Sie ,eRezept“ (@ in der Liste.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (3.

Zur vollstandigen Ubernahme der Berechtigung melden Sie sich Uber die F11-Taste neu an.

Fuhren Sie die eRezept-Aktivierung wie in den folgenden Abschnitten beschrieben durch.

17.5. Zahndrztliches eRezept erstellen

Um ein zahnarztliches eRezept fur einen Patienten vorzubereiten, folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche
Formulare/Rezept”. Wahlen Sie den gewunschten Patienten.

Alternativ offnen Sie den gewunschten Patienten Uber die Patientenauswahl und wechseln Sie in den Reiter ,For-
mular”. Es offnet sich ein neuer Dialog. Klicken Sie auf >>Rezept<<.

Es offnet sich folgendes Fenster mit einem Hinweis zur Arzneimitteleingabe:
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Meldung nicht mehr anzeige!

Um die Informationen zum eRezept zukUnftig nicht mehr zu erhalten, setzen Sie ein Hakchen bei ,Meldung nicht
mehr anzeigen* @.

SchlieRBen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< (@ klicken.

Das Formular zur eRezept-Vorbereitung wird geoffnet:

Krankenkasss baw Kostaniragar e It 8 ey N
Techniker Krankenkasse>SH |il7 I 8|9 |
[ T Zuzshiing Gesatanin

Beispiel i
Dipl.Ing. Peter 03 3“9"'50 i -

Vogelsang 1 :T.;:.:::m.mu T Faw T
Eed| D 24351 Damp i e

Kostentrgenennung Versicherten-Nr. Sutus 2 \"-rém—lmn‘g LA B} 'Schmerzmittel
vl 101377508 ¥209212522 1000000 Antibiotika

Betrabssstion e Fre Datum s
(7| 036002400 999999981 17.03.22

Rp. (Bite Loaruma durchatoichen) A o w:"m‘uﬁ"be“g_?_ "l‘:l L’_‘::"::?;|"“’“‘ N1
pirin g Uel al
@ or. :2?%‘"" Lty < | @ | Buscopan N2
Zahnarzt
Vorgelsang 1 Clindamyzin Tabl. N1 = 3
24351 Damp <@ Clinda-saar 300 mg 18 Tabl.
Tel: 043521917116 Clinda-saar 600 mg 18 Tabl.
& i@ Dontisolon D Mundheilpaste 5 mg N1
Unterscheift des Acztes. Doxycycilin-Ratiopharm 100 N1
Muster 16 (10.2014) Elmex Gelee aeg

Fluor-Protector 50 Ampullen 1x
Freitextverordnung

1-0-1:0 ]

Zahnarzt ab 10.2014 7 eRezept 1G l e
Medikamente bearbeiten </}
Medikationsplan
| Privat-Stempel N\ Stempel bearbelten
[ avos 80| eResepiemewgen | D | e v oK

Das Hakchen bei ,eRezept” @ ist automatisch gesetzt.

Wenn das Hakchen @ nicht gesetzt ist und die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< (@ inaktiv ist, erhalten Sie Uber

den Tooltip eine Erklarung. Die Funktion ist beispielsweise dann inaktiv, wenn der Versichertennachweis fehlt, die
Versicherungsnummer fehlt oder der Rezepttyp abweicht.

Ein eRezept erfordert strukturierte Daten. Daher ist eine Verordnung ausschlieRlich aus der Liste 3) oder aus einer
Verordnungssoftware heraus moglich.

Um Eintrage von Medikamenten vorzubereiten oder neue Eintrage aufzunehmen, klicken Sie auf >>Medikamente
bearbeiten<< (@).

Ein Tipp fUr Sie: Wir empfehlen Ihnen, die vorhandenen Eintrage in der Medikamentenliste auf Vollstandigkeit zu
prufen und ggf. fehlende Eintrage zu erganzen. Sollten bei der Ubernahme eines neuen Medikaments Eingaben
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unvollstandig sein, erhalten Sie in einer Meldung Hinweise auf die fehlenden Inhalte. Zusatzlich werden diese Stel-
len im Dialog rot umrandet dargestellt.

Es offnet sich ein neuer Dialog zum Anpassen der Medikamente.

17.5.1. Medikamente bearbeiten

[/|Medikamente (7] Heilmittel [/ Hilfsmittel (/] Text

Type
400+57 mg/5 ml 70mi N1 nur Text
Aspirin 500mg Ueberz Tabl UTA N1 8 St Medikament 10203595
Buscopan N2 nur Text
Cli Medikament 01833676

Clindamyzin Tabl. N1 nur Text
nur Text

AIDS

Allergien

Erfassen Sie einen neuen Eintrag, indem Sie auf >>Neu<< @ klicken.

Wahlen Sie einen Typ aus der Auswahlliste @.

Ein Tipp fUr Sie: Wenn Sie als Typ ,Freitextverordnung” wahlen, fullen Sie mindestens die Bezeichnung aus.
Die Darreichungsform und die NormgroRe sind nur bei Eintragen mit der Kennzeichnung ,Medikament (PZN)" not-

wendig.

Hinweis!

Wahlen Sie ,,Medikament (PZN)“ ausschlieBlich dann, wenn Sie ein Medikament mit einer Pharmazentralnummer
erfassen mochten. Wenn keine PZN vorliegt, wihlen Sie bitte , Freitextverordnung®. Uberprifen Sie bereits
vorhandene Eintrage auf den korrekten Typ und andern diesen gegebenenfalls.

Um bei der Rezepterstellung erneut nach der Dosierung gefragt zu werden, um diese ggf. individuell anzupassen,
setzen Sie die Auswahl bei ,abfragen” 3.

Legen Sie die Dosierung fest, indem Sie auf (@ klicken.
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Es offnet sich folgender Dialog:

Geben Sie die Dosierung mittels der Pfeiltasten (5) an.

Erfassen Sie ggf. eine Standarddosierung. Die Dosierung kann nachtraglich bei der tatsachlichen Erstellung ange-
passt werden.

Speichern Sie Ihre Angaben, indem Sie den Dialog Uber >>0K<< (6) verlassen.

17.5.2. eRezept erzeugen

Kranksnkasss bow, Kostantragar

Techniker Krankenkasse>SH

m Wame. Vomame des Versicharian

Beispiel o o
Dipl.Ing. Peter 03.09.50 e —
vogelsang 1 e e
ﬂn 24351 Damp
nirigerkeaming  Versicharian-n T T T
36002400 9%99999%1 17.03.22

400+57 mg/5 ml Trockensaft 70ml N1
Aspirin 500mg Ueberz Tabl UTA N1 8 St
Buscopan N2

Rp. (Bits Lesmaums durchsrsichen)

002400 KZV-SH
Dr.v

Zahnarzt
Worgelsang 1 lindamyzin Tabl. N1
24351 Dam) linda-saar 300 mg 18 Tabl.
linda-saar 600 mg 18 Tabl.

p
Tel: 04352/817116

Aimateietan] Unberschrift des Arzies
Bei Arteitsunsil in der Apomeie Muster 16(10.2014)
szufifient

Uniaibeirieb oder Arbegebsrmummer |

9
Fluor-Protector 50 Ampullen 1x
Freitextverordnung

Zahnarztab 10.2014 ' 7 eRezept Behandler

| Privat-Stempel

(] aumes 8 Q

Klicken Sie auf den gewiUnschten Eintrag in der Auswahlliste (@.
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Ubernehmen Sie Ihre Eintrage aus der Liste mittels der Pfeiltasten 2. Die Pfeile entsprechen den Zeilen im Re-
zeptbereich 3.

Um einen Eintrag wieder zu entfernen, klicken Sie auf das einer Zeile zugehorige Papierkorb-Symbol @).
Erfassen Sie ggf. einen Abgabehinweis an die Apotheke Uber die Schaltflache >>Hinweis<< ().
Prifen Sie die Dosierung (8 und passen diese ggf. Uber die Schaltflache @) an.

Es offnet sich folgender Dialog:

Geben Sie die Dosierung mittels der Pfeiltasten (® an.

Wenn Sie dem Patienten die Dosierungsangaben schriftlich aushandigen, setzen Sie ein Hakchen bei ,>>Dj<< (Do-
sierungsangaben schriftlich ausgehandigt)* @0.

Auf dem Rezeptformular wird ,>>Dj<<" dokumentiert und fUr ,Dosierungsangaben ausgehandigt: ja“.

SchlieRen Sie den Dialog mit >>0K<< @D,

Ein Tipp fir Sie: Sollten bestimmte Eingabefelder mit Pflichtangaben nicht gefullt sein, werden Sie mit einer Mel-
dung darauf hingewiesen und der Dialog ,Medikamente bearbeiten” 6ffnet sich zum Erganzen der fehlenden Daten.
Eingabefelder, fUr die eine Auffalligkeit besteht, werden mit einer roten Umrandung dargestellt.

Erzeugen Sie das eRezept Uber die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< im Hauptdialog.

Ein Tipp fUr Sie: Der herkommliche Ausdruck des Rezepts ist bei Erstellung des eRezepts nicht vorgesehen. Neh-
men Sie den Patientenausdruck in der e-health-Verwaltung vor.
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17.6. Arztliches eRezept erstellen

Um ein arztliches eRezept fur einen Patienten vorzubereiten, folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche For-
mulare/Rezept”. Wahlen Sie den gewuUnschten Patienten.

Alternativ offnen Sie den gewunschten Patienten Uber die Patientenauswahl und wechseln Sie in den Reiter ,For-
mular”. Es offnet sich ein neuer Dialog. Klicken Sie auf >>Rezept<<.

Es offnen sich ein Hinweis zum eRezept:

ok | g
Meldung nicht mehr anzeigen

Um die Informationen zum eRezept zukunftig nicht mehr zu erhalten, setzen Sie ein Hakchen bei ,Meldung nicht
mehr anzeigen® @.

SchlieRen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.

Das Formular zur eRezept-Vorbereitung offnet sich:

Krsnheniasse o Komaragar il
Techniker Krankenkasse 67|89
w Hame. Vomame des Versicherien Zuzshlung
Beispiel - i i HH i m

Dipl.Ing. Peter 03.09.50 i e s

Vogeisang 1 :,;V::::::,E...:m TR
fol| D 24351 Damp p—

Kastentrdgerennung “Wersicherten-Nr Satus. 2 \‘llléfd’l\un‘q T ler n
@ 101377508 Y¥209212522 1040700

Beviabsaton e e Datum e
(M| 241234601 838382201 17.03.22

Rp. (Bitts Leamaums durchstreichen) Vertragsarzisssmpal
= Praxis Dr. Greifenberg

Dr. Wolfrarn Grsi
Vogelsang 1
24351 Damp
Tel: 04352 / 917116

Fax 04352/ 917190

(T T s e
iszufiiflent
)

4 Dr. Greifenbera/Praxis Dr. Greifenber .

Behandler

Wahlen Sie in der Auswahlliste ® die Option ,Arzt".

Das Hakchen bei ,eRezept” (@) ist automatisch gesetzt.
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Wahlen Sie den Rezepteintrag Uber die Verordnungssoftware (5 aus.

Hinweis!

Um eine fehlerfreie eRezept-Erzeugung zu gewadhrleisten ist es notwendig, dass Sie die Rezepteintrage aus einer
Verordnungssoftware Ubernehmen.

Erzeugen Sie das eRezept Uber die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< (6).

Ein Tipp fUr Sie: Der herkommliche Ausdruck des Rezepts ist bei Erstellung des eRezepts nicht mehr vorgesehen.
Nehmen Sie den Patientenausdruck in der e-health-Verwaltung vor.

Nach erfolgreicher Erstellung des eRezepts andert sich die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< (6) in >>eRezept-
Verwaltung<< @.

Krankenkasss b Komanragar et B
Techniker Krankenkasse 67|89
w Name. Vomame des Versicherian Zuzahlung
Beispiel - i i HH i
Dipl.Ing. Peter 03.09.50 | LAl s
Deraing: ¥ L P
fol| D 24351 Damp
Kastenirdgersenmung “Wersicherten-Nr Satus. 2.\‘méra'\un‘q LI
el 101377508 Y209212522 1040700
pre e Do Py
(M| 241234601 838382201 17.03.22

Rp. (Bits Lesmaums durchsrsichen) Verragsarztssampsl

@ Ibu 600 1A Pharma FTA 10 St Praxis Dr. Greifenberg
>>nach Bedarf<< Dr. Wolfram Greifenberg
Vogelsang 1
24351 Damp
Tel: 04352 / 917116
Fax: 04352 /917190
b . Unlirechin des Azzies
in der Apciexe Muster 18 {10.2014)
ausaiilent
Unfaitag Unfalbalieh oder Aegebarmummer |
[] Ersatzverordnung
M g 40 GrflnbergPras O, Gofenter Hiwot

Medikationsplan
Stempel bearbeiten

#¢ oucen 8 Q| eRezsptvewaltung |

Um direkt in die e-health-Verwaltung zu wechseln, klicken Sie auf >>eRezept-Verwaltung<< @).

17.7. eRezeptsignieren

Um ein eRezept zu signieren, ist ein eHBA notwendig. Eine Signatur mittels SMC-B ist fUr das eRezept nicht vorge-
sehen und damit nicht moglich.

Das Senden von eRezepten ist ausschlieBlich am Tag der Erstellung moglich. In der e-health-Verwaltung werden
eRezepte mit einer roten Uhr markiert, wenn diese nicht mehr signiert oder versendet werden kénnen. Je nach Fall
erhalten Sie weitere Informationen mittels einem passenden Tooltip. Wenn Sie mehrere eRezepte auswahlen, um
sie zu signieren, werden eRezepte mit einer roten Uhr nicht berucksichtigt.

Wenn Sie Uber das eRezept eines Patienten in die e-health-Verwaltung wechseln, 6ffnet sich in der e-health-
Verwaltung der Reiter ,Rezept”.
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Alternativ 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung"”.
Wechseln Sie in den Reiter ,Rezept”.

Rezepl |
[ Datum Status.
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal ] -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — Cizuaignieran - Zustelibestatigungen
o *zvvrsendn * Rusmeturgen
bis [=jo1.082022 [=f=
" Alles
Alle markieren
" mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pal-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Gelgscht Status
|
i D Anzeigen | £ Signeren @l B Verwerlen || 1
eRezept
|#  ouween B Q W oK X vbrechan

Wahlen Sie das zu signierende eRezept aus, indem Sie den gewUnschten Eintrag per Mausklick markieren, z. B. (.
Ein Tipp fUr Sie: Wenn Sie mehrere Rezepte erstellt haben, konnen Sie diese mit einer mehrfachen Signatur signie-
ren. Klicken Sie auf die Strg-Taste lhrer Tastatur und markieren sie die gewUnschten eRezepte. Gemeinsam mar-
kierte eRezepte desselben Versicherten werden im Druckdialog auf einem eRezept zusammengefasst.

Klicken Sie auf >>Signieren<< ).

Es offnet sich folgender Dialog:

Nur HBA im Standard-Kartenleser anzeigen
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Halten Sie die Signatur-PIN Ihres eHBAs bereit. Geben Sie die Signatur-PIN ein.

Wahlen Sie den eHBA (HBA) aus der Liste 3).
Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (@),

Wenn Sie auf >>Abbrechen<< (® klicken, wird der Vorgang abgebrochen.

Hinweis!

Wahrend des Signiervorgangs werden im Hintergrund weitere Informationen vom eRezept-Fachdienst der
gematik abgerufen. Je nach Informationsmenge dauert der Aufruf des Auswahldialogs fior den eHBA einen
Moment.

Wenn Sie ohne Mitarbeiterverwaltung arbeiten, wird direkt die Signatur-PIN abgefragt.

Wenn Sie mit der Mitarbeiterverwaltung arbeiten, 6ffnet sich bei der Bestatigung mit >>0K<< (@) die Mitarbeiter-
abfrage:

Wahlen Sie einen entsprechenden Mitarbeiter aus der Auswahl, z. B. ().
Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< @).

Folgen Sie den Anweisungen am Kartenterminal.

Nach erfolgreicher Signatur erhalten Sie eine Meldung und der Status passt sich in der e-health-Verwaltung auto-
matisch an.

Ein Tipp fir Sie: Die Nutzung der Komfortsignatur ist ebenfalls unter bestimmten Voraussetzungen moglich.
Diese erlautern wir Ihnen im e-health-Handbuch im Abschnitt 3.5 ,Komfortsignatur anlegen®.
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17.8. eRezept verwerfen

Wenn Sie das eRezept noch nicht gesendet haben, konnen Sie das eRezept verwerfen.

Ein Tipp fOr Sie: Nach dem Senden ist ein Verwerfen nicht mehr moglich. Das eRezept wurde bereits an den eRe-
zept-Fachdienst Ubermittelt und liegt bereit zum Einlosen durch den Versicherten. Ein Verwerfen oder eine Korrek-
tur ist nur durch Loschen des eRezeptes moglich. Sofern das eRezept in einer Apotheke reserviert oder das Medi-
kament bereits durch die Apotheke an den Versicherten abgegeben wurde, ist auch das Loschen nicht mehr
moglich.

Rezepl |
Voreinstelluns —
i Datum Status-
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal = -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — - zusignieren [ Zustslibestitigungen
von - zu versenden ~ Riickmeldungen
bis [=jo1.082022 [=f=
" Alles
Alle markieren
" 'mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pat-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Geldscht Status
|
M B Anzeigen “ Signieren 4l Senden Hm Verwerlen 1
Rezept
" ———rr Vo X e

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus, indem Sie das gew{nschte eRezept per Mausklick markieren (@.

Klicken Sie auf >>Verwerfen<< (2.

Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.

17.9. eRezept senden

Das Senden von eRezepten ist ausschlieBlich am Tag der Erstellung moglich. In der e-health-Verwaltung werden
eRezepte mit einer roten Uhr markiert, wenn diese nicht mehr signiert oder versendet werden kénnen. Je nach Fall
erhalten Sie einen passenden Tooltip. Wenn Sie mehrere eRezepte selektieren, um sie zu signieren, werden eRe-
zepte mit einer roten Uhr nicht berucksichtigt.

Um ein eRezept an den Fachdienst zu senden, offnen Sie die e-health-Verwaltung.
Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

Voraussetzung fUr das Versenden eines eRezepts ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.
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Rezepl |
[ Datum Status.
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal ] -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — Cizuaignieran - Zustelibestatigungen
o *zvvrsendn * Rusmeturgen
bis [=jo1.082022 [=f=
" Alles
Alle markieren
" mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pal-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Gelgscht Status
|
FiY [+ AnzeE [ Signesn 4] Senden 1
eRezept
|#  ouween B Q W oK X vbrechan

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus, indem Sie es per Mausklick markieren (@,
Klicken Sie auf >>Senden<< (2.

Wenn das eRezept erfolgreich Ubermittelt wurde, erhalten Sie eine Meldung.

Ein Tipp fUr Sie: Sofern der Versicherte die eRezept-App der gematik besitzt, ist das eRezept in der App sichtbar
und kann in einer eRezept-fahigen Apotheke eingelost werden.

Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.

17.10. eRezept-Patientendruck erstellen

Auf Wunsch des Versicherten ist die Einlosung eines eRezepts in einer Apotheke auch ohne Nutzung der eRezept-
App von der gematik moglich. Sofern Ihr Versicherter das eRezept nicht elektronisch verwalten kann oder mochte,
erfolgt die Einlosung in einer Apotheke anhand eines einheitlichen Ausdrucks auf Basis des darauf enthaltenen
Barcodes.

Um einen Ausdruck mit Barcode zu erstellen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung.
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Rezepl |
Voreinstelluns —
i Datum Status-
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal = -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — EEimiesn " Zustellbestatigungen
von - zu versenden ~ Riickmeldungen
bis [=jo1.082022 [=f=
" Alles
Alle markieren
" 'mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pal-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Geloscht Status
|
FiY [ Anzeigen [# signeren 41 Senden |@ Verwerten | | 1
Rezept
| 8| pucien 3 W oK X vbrechan

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus, indem Sie es per Mausklick markieren (.
Klicken Sie auf >>Drucken<< (2.
Um ggef. Druckvoreinstellungen anzupassen, klicken Sie auf das Drucker-Symbol 3.

Ein Tipp fuUr Sie: Legen Sie einmalig das Format (DIN A4 oder DIN A5) fest. Zusatzlich empfehlen wir Ihnen fur den
Patientendruck einen Drucker mit der Mindestauflosung von 300 dpi zu nutzen. Bevor Sie drucken, konnen Sie sich
wie gewohnt den Ausdruck Uber die Vorschau anzeigen lassen.

Ausdruck zur Einldsung Ihres E-Rezeptes

3 Gearen s
[Dipl.Inq. Peter Beispiel 03.06.1950 }

Smgeateit am
Dr. Annie More 17.03.2022
Praxis Dr. Greifenberg

usgesteit von
‘04352 /917116

1x Ibu 600 1A Pharma
F FTA 10 st / 10 st

nach Bedarf

PZN:05496359

E-Rlazepte jetzt papierios empfangen

E
umgen ued weiters idormatonn e Sia
i
N Hoting.

Dio
online aut
i car

Nach erfolgreichem Druck passt sich der Status in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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Stapelsignatur: Wenn Sie auf einem Rezept mehr als ein Medikament verordnen, wird in der e-health-Verwaltung
jedes Medikament einzeln zur Signatur eingetragen. Wenn Sie beispielsweise 3 Medikamente auf einem rosa Re-
zept erzeugen, werden 3 Eintrage in der e-health-Verwaltung erzeugt. Alle 3 Eintrage mussen signiert werden.
Wenn Sie die Rezepte drucken, werden alle 3 Codes auf einem Formular gedruckt.

Rezept mit mehreren Medikamenten erstellen: Markieren Sie alle Eintrage mit der linken Maustaste oder gedruck-
ter Strg-Taste.

17.11. eRezept l6schen

Wenn ein eRezept noch nicht in einer Apotheke reserviert wurde, konnen Sie das eRezept Uber die e-health-
Verwaltung loschen.

! AU | Rezept | Amibiief | HKP KBR/KGL KFO
r Dawm Status Nachiichten
Behandler | Praxen/Gruppen Quatal [ | Blousi [ Zustellbestatigungen
[Grefenberg ] von B 1002022 B} T I Rackmeldungen
- fonnn|afs
bis 12052022 =
| Alles
Alle markieren
" mitinaktiven Behandlem " verworfen Neu filtern
Datum | Pattr | Patient Ty | Signiert | Versendet | Geloscht | staus |
i [ Anzeigen £ Signieren |4 Senden |E Laschen Rz 1
leRezept
9 Beispiel, Peter
1 ==Y [ oK |[X Abbrechen

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus (.
Klicken Sie auf >>Ldschen<< .

Sie erhalten folgende Meldung:

Bestatigen Sie den Vorgang mit >>Ja<< (3).
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Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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18.1. Aligemeine Information

Wenn Sie arztlich tatig sind und mit dem DS-Win-MED arbeiten, steht Ihnen der eArztbrief zur Verfugung.

Der eArztbrief wird aus dem DS-Win Uber KIM verschlUsselt und digital an den Empfanger versendet. Zusatzlich
werden sogenannte Metadaten per XML-Datei Ubermittelt. Diese enthalten u. a. Angaben zum Absender und zum
Patienten und ermoglichen somit in der Empfangerpraxis die korrekte Zuordnung.

FUr das Senden und Empfangen von eArztbriefen kann in der Arztpraxis eine Kostenpauschale berechnet werden.
Entsprechend den Vorgaben der KBV zum eArztbrief unterstUtzt das Programm Sie bei der Abrechnung der Gebuh-
renpositionen.

Bei dem Erstellen, Signieren und Verwerfen von eArztbriefen sowie der Abrechnung der Kostenpauschale, werden
automatische Eintrage in der Patinfo erzeugt.

18.2. eArztbrief erstellen

Um einen eArztbrief zu erstellen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Formula-
re/Briefe/Serienbriefe/Briefe/eArztbrief”.

Wahlen Sie den gewunschten Patienten.
Alternativ rufen Sie Uber die Patientenauswahl den gewunschten Patienten auf.

Wechseln Sie in den Reiter ,Formular* @.

Formular: 0 Dipling. .Beispiel, Peter 16.09.1964 (Alter: 57J.) AOK NORDWEST > Westf.-Lippe

HKPIKVA | Labor | KB Fomuiar

Klicken Sie auf >>eArztbrief<< (@).

Wenn Sie den eArztbrief aufrufen, erhalten Sie eine Behandlerabfrage.
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Wahlen Sie den gewUnschten Behandler aus der Liste und klicken Sie auf >>0K<< (3.

Die Auswahl der Fremdadresse 6ffnet sich.

Fremdadresse auswahlen:

Barmer
Berufsgenossenschaft Gartenbau
BU Kasse Stadt Remscheid

Um Fremdadressen zu Ubernehmen, stehen Ihnen unterschiedliche Moglichkeiten zur Verfugung:

Méglichkeit eins: Wahlen Sie den Empfanger aus der Liste der Fremdadressen (M aus. Tragen Sie eine KIM-Mail-
Adresse zum Empfanger ein. Klicken Sie auf >>0K<<,

Maoglichkeit zwei: Legen Sie eine neue Fremdadresse an, indem Sie auf >>Neu<< @ klicken. Geben Sie die Daten
der Fremdadresse ein. Um Ihre Eingaben zu bestatigen, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< 3.

Maéglichkeit drei: Entnehmen Sie eine KIM-Adresse aus dem KIM-Verzeichnisdienst. Klicken Sie auf >>KIM-
Verzeichnisdienst<< (@).

Der KIM-Verzeichnisdienst 6ffnet sich.
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ACRKoein@hkm local
testEpkim lacal

Ein Tipp fir Sie: Da sich im KIM-Verzeichnisdienst unzahlige Adressen befinden, empfehlen wir Ihnen eine Ein-
grenzung Uber den Empfangertyp z. B. auf Arztpraxen, Krankenhauser, Krankenkassen usw. vorzunehmen. Des
Weiteren steht Ihnen eine erweiterte Suche zur Verfugung, bei der Sie zusatzliche Suchkriterien angeben kénnen.

Um eine automatische Suche zu starten, sobald ein Suchbegriff eingegeben wird, setzen Sie ein Hakchen bei ,au-
tomatisch suchen” (8). Nach Auswahl einer Adresse haben Sie zusatzlich die Moglichkeit, diese als Fremdadresse in
das Programm zu Ubernehmen.

Um Ihren eArztbrief zu schreiben, klicken Sie auf >>0k<< (6).

Die Textverarbeitung offnet sich.

Hinweis!

Das Makro ,,ebrief: Pflichtangaben* ist fUr die Erstellung von eArztbriefen eine Pflichtangabe, um die geforderten
Daten volistandig anzugeben. Stellen Sie sicher, dass Sie das Makro einfigen, um die Funktionalitat zu
gewahrleisten.
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Figen Sie das ebrief.Makro ein, indem Sie auf das Makro-Symbol @) klicken.
Es offnet sich ein neuer Dialog.

Wahlen Sie ,{ebrief: Pflichtangaben}” (8 per Mausklick aus der Liste aus.
Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit >>0K<< (@,

Schreiben Sie Ihren Briefinhalt wie gewohnt.

Speichern Sie den Brief, indem Sie auf das Disketten-Symbol @0 klicken.

Ein Tipp fir Sie: Sie konnen wie gewohnt eine Vorlage als Brief mit dem Makro anlegen.

et 11 oo o taste ecmsometun

R e R S0 R 6 o e
wgt | %|W|m| Fx|u|B| x| [= =|=| B Z=EPe -
SugFl

e
Heu
Buswabi...

8@ Spechem
Spechem unter...

i et gt
Koenmentar.

9¢ (pat Geb DaumiPatent])

M kollegiaken Grutlen

Zur finalen Erstellung klicken Sie auf den Reiter ,Text" @1,
Wahlen Sie ,eArztbrief* @ aus der Auswahlliste.

Die e-health-Verwaltung 6ffnet sich. Der neue eArztbrief wird angezeigt und steht Ihnen zum Signieren und Sen-
den zur Verfugung.

Ein Tipp fiUr Sie: Signatur und Senden konnen Uber die e-health-Verwaltung zu einem spateren Zeitpunkt durchge-
fuhrt werden.

Entnehmen Sie die Informationen zum Signieren aus dem Abschnitt 18.3.

Entnehmen Sie die Informationen zum Senden aus dem Abschnitt 18.5.

18.3. eArtzbrief signieren

Das Signieren von eArztbriefen erfolgt Uber die e-health-Verwaltung. Um einen eArztbrief zu signieren, ist eine
Signatur mittels eHBA notwendig.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.
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Ein Tipp fUr Sie: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an |hre zustandige KBV.

von Bfzroiz ot
. [a] (alal
Sfoeoszz (o

" Alles

Wahlen Sie den zu signierenden eArztbrief aus @.

Ein Tipp fOr Sie: Um eine Stapelsignatur (Mehrfachsignatur) vorzunehmen, halten Sie auf Ihrer Tastatur die Strg-
Taste gedruckt, wahrend Sie die gewUnschten Datensatze anklicken. Bei der Stapelsignatur ist es ausreichend, die
PIN einmal einzugeben.

Klicken Sie auf >>Signieren<< (@.

Sie erhalten folgende Meldung:

Halten Sie die Signatur-PIN Ihres eHBAs bereit.

Wahlen Sie den eHBA (HBA) (3 aus.
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Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (@)
Geben Sie die Signatur-PIN bei Abfrage ein.
Nach erfolgreicher Signierung erhalten sie eine Meldung.

Das Status-Symbol passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.

18.4. eArztbrief verwerfen

Wenn ein eArztbrief noch nicht versendet wurde, haben Sie die Moglichkeit, diesen zu verwerfen. Bei einem be-
reits signierten eArztbrief, der noch nicht versendet wurde, ist dies ebenfalls moglich.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

eArmzibriefVerwaltung: 0 Beispiel, Peter, 16.09.2018 T x
Auztbrief |
Datum Status Nachrich Quelle
der | Pranion dwe| ] | [ mogreren [
1 Greifenberg von El7vaz0zz [opE] * zuversenden ! Rickmeldungen © Fremde
bis [2jos0e2022 [ Elnkctérugeordnet

[ Alle markieren " Alles
 mitinaktiven Behandlern  verworfen | Neufitem |
Datum | Patdr  Patient | At | Sigett | Versendet | Verworen Sas

08.08.2022 0 Beispiel. Peter

0 Beispiel. Peter

Wahlen Sie den gewUnschte eArztbrief aus @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< .
Bestatigen Sie die Abfrage mit >>0K<< 3.

Das Status-Symbol passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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18.5. eArztbrief senden
Voraussetzung fUr das Versenden von eArztbriefen ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

Arztbrief

e Datum Status N ichi Quelle

o [ PP Quatal [ =] || ausignieren " Zustolbestatgungen FlEigene
1 Greifenberg von [Fz70s202 [ © zuversenden I Rickmeldungen © Fremde
bis [Slosos2022 S Clsichizugoondrat,

| Alle markieren © Alles
" mitinaktiven Behandlern  veworfen . Neufitem |

Datum | Patl Patient | At | Signiert | Versendet  Verworfen | Smtus
08.08.2022 0 Beispiel. Peter é. 08.08.2022 08.08.2022 4 a
08.08.2022 0 Beispiel. Peter ;L 08.08.2022 08.08.2022 5] 1
I (D Anzsigen | @ Sienierer u&& 2 3

= N’
Dr. Greifenberg
\Patent Peter Beispiel
Vers. Num: 1010727893
| Zuoicnen |

Wahlen Sie den gewUnschten eArztbrief aus (@.
Klicken Sie auf >>Senden<< .

Ein Tipp fOr Sie: Um mehrere eArztbriefe zeitgleich zu senden, halten Sie auf Ihrer Tastatur die Strg-Taste gedruckt,
wahrend Sie die gewuUnschten Datensatze anklicken. Die PIN-Eingabe ist dann nur einmalig notwendig.

Der eArztbrief wird als PDF versendet.

Ein Tipp fOr Sie: Versendete eArztbriefe werden im E-Mail-Client automatisch in den ,Gesendet-Ordner” Ubernom-
men, wenn Sie ein entsprechendes Hakchen setzen.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail-Client".
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[l Dampsoft E-Mail-Cli
Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfar

=@ ST_damp1@arv kim telen]
g Eingang (169)

B SPAM() i i :
(@ Papierkorb (0) . 2 h ST_MIOM,@W,
8 Postausgang (0) o : _ ST_d.lem.k?thhm.
18.07.2022 12:00:42 ST_damp1@arv kim.telematik-t .

cooocoooccooaF

18.07.2022 09:22:22 i ST_damp1@arv kim telematik-t..
18.07.2022 09:22:19  Anztbrief ST_damp1@arv kim.telematik-t..
18.07.2022 09:22:15  Arztbrief ST_dampl1@arv kim.telematik-t..
18.07.2022 09:22:12  Arztbrief ST_damp1@arv kim telematik-t_.

iDiese E-Mail enthidlt keine Nachricht.®

Setzen Sie das Hakchen bei ,automatische Nachrichten anzeigen* ).

18.6. eArztbrief empfangen

Wenn ein eArztbrief an Sie gesendet wird, erhalten Sie Uber die Telematikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung.
Ein Tipp for Sie: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen
lassen. Entnehmen Sie das Anlegen des Pop-ups aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen von eArztbriefen mittels

folgendem Brief-Symbol dargestellt.

Um die e-health-Verwaltung zu affnen, klicken Sie auf das Pop-up @.

Wechseln Sie in den Reiter ,Arztbrief (2). Das Ausrufezeichen in dem Reiter zeigt an, dass neue eArztbriefe vor-
handen sind.
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| Markienngen entiemen |

0 Beispiel. Peter
0 Beispiel, Peter

Um den Inhalt anzusehen, offnen Sie das eArztbrief-PDF, indem Sie einen eArztbrief auswahlen 3.

Klicken Sie auf >>Anzeigen<< (@).

eArztbriefe werden folgendermaRen dargestellt:
Schriftfarbe rot = der eArztbrief wurde nicht zugeordnet
Schriftfarbe blau = der eArztbrief wurde erfolgreich zugeordnet

Fettschrift = neuer eArztbrief

Filtern Sie nach nicht zugeordneten eArztbriefen, indem Sie die Auswahl bei ,nicht zugeordnet® &) setzen.
Klicken Sie auf >>Neu filtern<< (®.

In der e-health-Verwaltung werden ihnen ausschlieBlich eArztbriefe angezeigt, bei denen noch keine Zuordnung
erfolgt ist.

18.7. eArztbrief zuordnen

Der empfangene eArztbrief wird mit Hilfe der enthaltenen Informationen in der Ubermittelten XML-Datei einem
Patienten zugeordnet. Hierbei pruft das System auf etwaige Abweichungen zwischen den in der XML-Datei der
empfangenen eArztbrief-Lieferung Ubermittelten Patientendaten und den in der Praxis bereits vorhandenen Daten
zU einem Patienten.
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Offnen Sie die e-health-Verwaltung.

Wechseln Sie in den Reiter ,Arztbrief* (.

Stats Nachricht Quelle
R  zuabossigingen | [ eigone
[Blosos2022 | " zuversenden ! Ruckmeldungen " Fremde
moa I nicht zugeordnet
 Alles
.ﬂmm  verworfen . Neufitem |
Datum | Pat-Nr. Patient | At | Signiett | Versendet | Verworfen St
08 06.2022 Beispiel, Peter & &4 2
08.08.2022 0 Beispiel. Peter 08082022 08.08.2022 v
08.08.2022 0 Beispiel. Peter & 08082022  08.08.2022 4
Lo I [D_Aweigen |\ soneen || @ sencen | B Vewerer | 4
oo
is Dr. Greifenberg
e Peter Beispiel
Vers Num: 1010727893
3
() v Ok [% Abbrechen |

Wahlen Sie den gewUnschten eArztbrief 2.
Klicken Sie auf >>Zuordnen<< (3.

Die Behandlerabfrage offnet sich:

Wahlen Sie den gewUnschten Behandler (@),

Klicken Sie auf >>0K<< (®.
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Wenn die Daten aus dem eArztbrief und die Stammdaten identisch sind, 6ffnet sich automatisch der Zuordnungs-
dialog und die Erlauterung (® wird in Grin dargestellt.

Beispiel 1:

Beispiel 2:

Es wird immer gepruft, ob fur das aktuelle Quartal ein Versichertennachweis vorliegt.
Ggf. offnet sich im Anschluss der Dialog fur den Versicherungswechsel.

Geben Sie den Versicherungswechsel wie gewohnt an.
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Ist eine eindeutige Zuordnung zu einem Patienten nicht moglich, da beispielsweise Abweichungen zwischen den in
der XML-Datei Ubermittelten Patientendaten mit den bereits vorhandenen Stammdaten zu einem Patienten beste-
hen, kann der Brief manuell zugeordnet werden.

Beispiel 3:

Wenn die Patientendaten nicht Ubereinstimmen und keine Versichertenkarte oder kein Ersatznachweis im aktuel-
len Quartal vorhanden ist, wird die Erlauterung in Blau (@) dargestellt.

Unterschiede werden mit dem Pfeil >>>><< angezeigt und kénnen einzeln oder Uber >>Alle >><< (9) Ubernom-
men werden.
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Beispiel 4:

Wenn die Patientendaten nicht Ubereinstimmen und bereits eine Versichertenkarte oder ein Ersatznachweis im
aktuellen Quartal vorhanden ist, wird die Erlauterung in Rot @ dargestellt. Eine Ubernahme der Abweichungen ist

nicht moglich.

Beispiel 5:

Ist der Patient aus dem eArztbrief der Praxis nicht bekannt, erfolgt keine Zuordnung. Bei dem Versuch einer Zu-
ordnung erhalten Sie eine entsprechende Meldung:

Ll
von [2110.08.2022 -
~ bis [#ioce2z2 [

Ein Tipp fUr Sie: Warten Sie bis der unbekannte Patient in der Praxis war und ordnen Sie den eArztbrief dann zu.

Nach erfolgreicher Zuordnung passt sich der Status in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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18.8. Kostenpauschale bei Versand und Empfang abrechnen

Fur den Versand und Empfang von eArztbriefen steht Ihnen pro Quartal eine Kostenpauschale zu. FUr jeden Be-
handler erfolgt bei der 1. Erstellung sowie bei der 1. Zuordnung von eArztbriefen eine automatische Abfrage, ob

die Kostenpauschale eingetragen werden soll.

FUr den Versand eines eArztbrief kann die GebUhrenordnungsposition 86900 berechnet werden.

Zur Ubernahme klicken Sie bei der Abfrage auf >>Ubernehmen<< @.

FUr den Empfang eines eArztbrief kann die GebUhrennummer 86901 berechnet werden.

Zur Ubernahme klicken Sie bei der Abfrage auf >>Ubernehmen<< .
Eine Anderung der Entscheidung zur automatischen Abrechnung ist jederzeit Uber die Voreinstellung moglich.

Folgen Sie dafur im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/eArztbrief”.

Setzen oder entfernen Sie die Hakchen ) je nach Anderungswunsch.
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18.9. Symbol-Ubersicht

Der Status wird in der e-health-Verwaltung grafisch dargestellt:

Der eArztbrief wurde erfolgreich signiert.

Z

ﬂ = Der eArtbrief wurde erfolgreich versendet.

& = Eskam zu einem Fehler wahrend des Versands.
" = Der eArztbrief wurde erfolgreich zugestellt.

Quelle: Eigen; Der eArztbrief wurde eigens erstellt und gesendet.

Quelle: Fremd; Der eArztbrief wurde empfangen und noch nicht zugeordnet.

fe [ (>

Quelle: Fremd; Der eArztbrief wurde zugeordnet.

= Der eArtztbrief ist neu eingetroffen.

© Q

Der eArztbrief wurde zugeordnet.
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